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Vamos avanzando
hacia nuestra meta

Un paso mas para llegar a nuestra meta.
Con gran satisfaccion seguimos avanzado
para disponer de un instrumento que nos
ayude a planificar y guiar los destinos de
nuestra capital regional de Nuble para el
préximo quinquenio.

Sin duda, que el gran aporte lo hicieron
esta vez cada uno de los miles vecinos,
dirigentes y representantes de distintos
sectores y fuerzas vivas de toda la co-
muna, tanto publicos como privados, que
participaron de la segunda fase de la ac-
tualizacion del Plan de Desarrollo Comunal
(Pladeco) de Chillan.

Por primera vez se logré consultar a los
vecinos y vecinas de sectores rurales y
urbanos sobre las propuestas surgidas en
la primera etapa de este instrumento de
planificacion gracias a la metodologia de
la Cepal y la Subdere. En cada uno de los
nueve talleres los participantes también

entregaron su visiones e ideas de la co-
muna, las que fueron analizadas para ver
la factibilidad de ser integradas a la pro-
puesta final.

Como autoridad comunal quiero ademas
destacar el rol que cumplieron en esta
oportunidad los participantes, incluidos los
ediles que integramos el actual Concejo
Municipal, por la altura de miras y el inte-
rés por aportar sugerencias para convertir
a la comuna en una ciudad mejor para to-
dos sus habitantes.

Hoy se nos abre un nuevo desafio como la
capital regional de Nuble y eso nos motiva
a sequir trabajando de la mejor manera
posible. Por esa razon, invito a los vecinos
y vecinas a continuar con su disposicion
a colaborar y compartir sus suefios con el
municipio.

Estoy convencido que juntos, comunidad,
autoridades y municipalidad, podremos
construir una gran ciudad.

Sergio Zarzar A.
Alcalde de Chillan




PLADECO.chilvin 2efo-do2a-] G~

Concejo Municipal de Chillan

Camilo Benavente Jiménez
cbenavente@municipalidadchillan.cl

Brigida Hormazabal Gaete
bhormazabal@municipalidadchillan.cl

Joseph Careaga Palma Patricio Huepe Garcia
jcareaga@municipalidadchillan.cl phuepe@municipalidadchillan.cl

10



Concejo Municipal de Chillan

L~¢A > A i

Nadia Kaik Gorayeb
nkaik@municipalidadchillan.cl

Victor Sepulveda Barra
vsepulveda@municipalidadchillan.cl

Juan Ldpez Cruz Jorge Vaccaro Collao
jlopez@municipalidadchillan.cl jvaccaro@municipalidadchillan.cl

11






l. Enfoque metodoldgico para la elaboracion del instrumento de planeacion estratégica

13




l. Enfoque metodoldgico para la elaboracion
del instrumento de planeacion estratégica

La metodologia para el presente Plan de Desarrollo Comunal tiene como base lo dispuesto
por la CEPAL — SUBDERE, resguardando sus lineamientos en cuanto a la participacion
ciudadana y la coherencia con la realidad local. En este sentido, se plantea que, “E/ PLA-
DECO debe ser abordado como una tarea comtn, fruto del trabajo conjunto entre Municipio y
Comunidad, asumido como un proceso continuo y dindmico en el tiempo” (CEPAL-SUBDERE,
2009). De acuerdo con las orientaciones CEPAL — SUBDERE, la elaboracion del PLADECO
debe cumplir tres ciclos: Elaboracion, Negociacion y Gestion (ver Figura 1). Bajo esta linea,
el Equipo Consultor de la Universidad del Bio-Bio elabord el instrumento de planeacion
estratégica dando cumplimiento a las tres fases del Ciclo de Elaboracion: Propuesta Mu-
nicipal, Propuesta de la Comunidad, y Toma de Decisiones. Tras ser entregados todos los
productos comprometidos en el Primer Ciclo, se votaron y aprobaron por el Honorable Con-
cejo Municipal, dando cumplimiento al Segundo Ciclo, siendo responsabilidad de la llustre
Municipalidad de Chillan ejecutar el Ciclo de Gestion.

Dado lo anterior, tanto la metodologia como las técnicas utilizadas estuvieron orientadas
hacia la reflexion critica y a la intuicion, siendo los propios ciudadanos/as, funcionarios/as,
directivos y autoridades municipales quienes, a partir de los saberes locales, técnicos y
especificos, junto a su mayor conocimiento de la realidad comunal, elaboren el PLADECO,
de manera que este se constituya en un instrumento lo mas pertinente y representativo de
la visién comunal.
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Figura 1. Etapas del proceso de elaboracion del plan de desarrollo comunal segiin
orientaciones CEPAL-SUBDERE.

| Fase: Propuesta Municipal
Ciclo de Elaboracion Il Fase: Propuesta de la Comunidad
Il Fase: Toma de Decisiones

1 Votacion del Pladeco

Ciclo de Negociacion 2 Lanzamiento Oficial del Pladeco

1 Evaluacion del Proceso

2 Disefio de Estudio, Programas y Proyectos
3 Gestion Presupuestaria

4 Revision Futura del Pladeco

Ciclo de Negociacion

Fuente: Términos de Referencia, Actualizacion Plan de Desarrollo Comunal, Chillan



Conjuntamente, el proceso de elaboracion del PLADECO Chillan contempld integrar la
dimension desarrollo estratégico y la dimension territorial en el analisis. Respecto de la
primera dimension, el instrumento de planificacion contempla doce areas de desarrollo
comunal, cuyos ejes y acciones estratégicas contribuiran a mejorar la calidad de vida de
los habitantes de la comuna y a dar cumplimiento, en el largo plazo, a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible impulsados por las Naciones Unidas. Las areas de desarrollo son las
siguientes:

Medio Ambiente y Sustentabilidad.
Desarrollo Urbano-Rural.

Desarrollo Econdémico y Productivo.
Transporte y Conectividad Vial.
Desarrollo Social.

Educacion.

Salud.

Deporte y Recreacion.

9. Seguridad y Servicios de Emergencia.
10. Cultura, Identidad y Patrimonio.

11. Turismo.

12. Gestion Municipal y Servicio a la Comunidad.

NSO W

Respecto de la segunda dimension, la comuna de Chillan fue dividida territorialmente en
9 zonas, siendo las cinco primeras urbanas y las cuatro siguientes rurales. Las zonas que
comprenden la superficie comunal se listan a continuacion:

Zona 1 Centro.

Zona 2 Norte.

Zona 3 Sur.

Zona 4 Oriente.

Zona 5 Poniente.

Zona 6 Rio Cato.

Zona 7 Rio Chillan.

Zona 8 Rio Nuble.

Zona 9 Valle Quinchamali
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Sobre esta base, la Primera Fase del
Ciclo de Elaboracion, orientada a cons-
truir la Propuesta Municipal, contempld
la realizacion de talleres tematicos para
las 12 areas de desarrollo estratégico. A
estos encuentros se convocaron a direc-
tores/as de Departamento y Unidades y
funcionarios municipales para levantar y
priorizar un conjunto de iniciativas en la
forma de estudios, programas y proyec-
tos.

Por otra parte, se realizaron entrevistas y
se aplicaron cuestionarios al alcalde Sr.
Sergio Zarzar Andonie y a miembros del
Honorable Concejo Municipal para ela-
borar la vision comunal. Adicionalmente,
a través de reuniones de trabajo por area
y trabajo de gabinete se definio el diag-

ndstico estratégico de estas y se evalud
el PLADECO anterior de la comuna.

La ejecucion de la Segunda Fase del
Ciclo de Elaboracion permitié cons-
truir la Propuesta de la Comunidad.
La base politica e institucional que
ha guiado esta fase, enmarcada en la
elaboracion del PLADECO Chillan, se
encuentra contenida en la ley 20.500
sobre Asociaciones y Participacion
Ciudadana en la Gestion Publica, pro-
mulgada el afio 2011. En ella el Es-
tado reconoce a las personas el de-
recho de participar en sus politicas,
planes, programas y acciones (Art. 69
Ley 20.500) estableciendo, por ende,
la participacion como un legitimo de-
recho ciudadano.



En este proceso participaron actores pabli-
cos, privados y comunitarios por territorio
y éreas de trabajo, buscando integrar de
esta manera sus intereses, visiones y ne-
cesidades. La ejecucion de las actividades
contempladas en esta fase permitio, en
primer lugar, validar de manera participa-
tiva y colaborativa las iniciativas surgidas
en la Primera Fase del Plan de Desarrollo
Comunal, tanto las de impacto comunal
como aquellas de pertinencia territorial. En
segundo lugar, incorporar nuevas propues-
tas e iniciativas por parte de la comunidad
en cada uno de los 9 territorios en que se
dividié la comuna. En tercer lugar, poten-
ciar la sinergia entre los distintos actores
participantes, compartiendo experiencias
y conocimientos en torno a la realidad co-
munal y territorial. Y finalmente, identificar
fortalezas y debilidades presentes en el
territorio.

Dentro de las actividades de participacion
ciudadana, correspondid primeramente,
realizar un Taller de Induccion, donde se
presentaron los primeros resultados del
PLADECO Chillan y que se derivaron de la
gjecucion de la Primera Fase del estudio
en que se levanto la Propuesta Municipal.
El evento se realizd el dia 25 de abril de
2018, desde las 9:30 hasta las 10:50 de
la mafiana, en el Centro de Extension de la
Universidad del Bio-Bio.

En segundo lugar, se llevd a cabo el Taller
de Actores Relevantes, taller de discusion
grupal donde se abordo el rol estratégico o
mision de la comuna de Chillan como capi-
tal regional y se definieron iniciativas em-
blematicas. En este taller se aplicd ademas
una encuesta con preguntas orientadas
a realizar un andlisis estratégico interno y
externo de la comuna e identificar desafios
futuros para Chillan, como Capital Regional
de Nuble. Esta actividad se realizo el dia 25
de abril de 2018, desde las 11:00 de la ma-
fiana hasta las 13:00 horas, en el Centro de
Extension de la Universidad del Bio-Bio.

En tercer lugar, se realizaron nueve Talleres Territoriales en las fechas y lugares que a conti-
nuacion se detallan:

Zona 1 Centro: 23 de mayo, 2018, 16:30 hrs., Teatro Municipal de Chillan.

Zona 2 Norte: 02 de mayo, 2018, 16:30 hrs., Escuela Arturo Merino Benitez, D-239.

Zona 3 Sur: 11 de mayo, 2018, 15:00 hrs., Escuela Rosita 0’Higgins, E-241.

Zona 4 Oriente: 03 de mayo, 2018, 16:30 hrs., Escuela Marta Colvin.

Zona 5 Poniente: 14 de mayo, 2018, 16:30 hrs., Escuela Repblica de Italia, D-250.

Zona 6 Rio Cato: 07 de mayo, 2018, 16:30 hrs., Escuela Capilla Cox, F-226.

Zona 7 Rio Chillan: 09 de mayo, 2018, 18:00 hrs., Escuela Ramon Vinay.

Zona 8 Rio Nuble, 16 de mayo, 2018, 14:00 hrs., Escuela 27 de Abril, F-221.

Zona 9 Valle de Quinchamali, 17 de mayo, 2018, 14:00 hrs., Escuela de Quinchamali, F-249.
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II. Chillan, capital regional de Nuble

La elaboracion del presente Plan de Desa-
rrollo Comunal de Chillan para el periodo
2019-2024 se enmarca en un contexto
especial y Unico: la instalacion y puesta en
marcha de la nueva Region de Nuble. Esta
nueva division administrativa contempla la
creacion de tres nuevas provincias, Digui-
llin, ltata y Punilla, siendo Chillan la capital
regional.

Bajo este contexto, el presente estudio ela-
boro, a partir de la opinion de los actores re-
levantes de la comuna, un andlisis estraté-
gico interno y externo e identifico la mision
y rol estratégico de Chillan como Capital
Regional de Nuble. En particular, el analisis
estratégico interno contempla la identifica-
cion de las fortalezas y debilidades presen-
tes en la ciudad de Chillan, mientras que en
el andlisis estratégico externo se definen
las principales oportunidades y amenazas
visualizadas por los actores relevantes en
funcion de las 12 areas de desarrollo iden-
tificadas para el PLADECO Chillan. Por otra
parte, la mision y rol estratégico de Chillan
considera describir el rol transversal de Chi-
llan, como articulador a nivel territorial y re-
gional, junto a la identificacion de las ideas
fuerza (o principios orientadores) vinculadas
a la mision comunal.

Cabe consignar que el siguiente analisis se
basa en las respuestas de la encuesta apli-
cada a actores relevantes y en el contenido
levantado en el Taller de Actores Relevantes,
cuyo proposito metodoldgico fue conocer su
percepcion respecto a las condiciones de
desarrollo que posee Chillan para ser Capi-
tal Regional. Las principales ideas sobre lo
indicado son expuestas a continuacion.

Tabla 1. Division politico-administrativa de
la nueva Region de Nuble.

Provincias Comunas

Chillan (capital regional)
Bulnes (capital provincial)
Chillan Viejo

El Carmen

Diguillin | Pemuco

Pinto

Quillén

San Ignacio

Yungay

Quirihue (capital provincial)
Cobquecura

Coelemu

Itata Ninhue

Portezuelo

Ranquil

Treguaco

San Carlos (capital provincial)
Coihueco

Punila | Niquén

San Fabian

San Nicolas

Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional
de Chile.

A. Analisis Estratégico Interno

El presente analisis se construyd a par-
tir de la identificacion de aquellos ele-
mentos internos positivos 0 negativos
mencionados por actores relevantes de
la comuna en su rol como capital de la
Nueva Region de Nuble. La descripcion
de estos elementos se estructura de
acuerdo a las Areas de Desarrollo iden-
tificadas para el proceso de actualiza-
cion del Plan de Desarrollo Comunal.

En el area Medio Ambiente y Sus-
tentabilidad, se mencionan aspectos
positivos dentro de la comuna que tie-
nen relacion directa con este ambito
estratégico, especificamente sobre sus
caracteristicas naturales, definiendo
como fortalezas: la Diversidad de Re-
cursos Naturales que posee Chillan, la
Presencia de Rios, en particular, los rios
Nuble, Chillan y Cato, y las caracteristi-
cas relacionadas a su Geografia.

Dentro de las debilidades del area, se
menciona con un mayor grado de reco-
nocimiento a la Contaminacion. Dentro
de los fundamentos otorgados por los
actores relevantes se le atribuye espe-
cialmente en la temporada de invierno,
producto del aumento en la concentra-
cion de microparticulas en el aire debi-
do al uso de lefia como medio de cale-
faccion. Otra debilidad identificada dice
relacion con el Clima de la comuna. Al
igual que en el caso de la contamina-
cion, se indica que el clima de invierno
es una debilidad, producto del cambio
climatico que genera problemas de

contaminacion. Por otra parte, se hace
alusion a la Carencia de Areas Verdes
presentes en la comuna, en particular,
la ausencia de un gran parque urbano
en la ciudad, la falta de disposicion de
espacios de recreacion, especialmente
para la familia, que contribuyan en la
disminucion de la contaminacion.

En el area Desarrollo Urbano-Rural
existen una serie de atributos positivos
otorgados por los actores relevantes
a las caracteristicas que posee la co-
muna en el ambito urbano, y en menor
medida a elementos relacionados a la
ruralidad. En particular, se atribuyen
como principales fortalezas la Con-
centracion de Servicios Publicos y las
Caracteristicas fisicas de la ciudad. En
relacion al primer punto, se establece
que la ciudad de Chillan es la puerta de
entrada a los servicios publicos a nivel
provincial, siendo un punto de distribu-
cion en todos los territorios; ademas,
se indica que es una ciudad que se
encuentra preparada para concentrar
e implementar dichos servicios. Y en
relacion al segundo punto, se atribuyen
caracteristicas asociadas a su arquitec-
tura, capacidad de crecimiento, equipa-
miento, autonomia y administracion.

En relacion a las debilidades del area,
los actores relevantes mencionan la In-
fraestructura, indicando que existe una
deficiente infraestructura publica en la
comuna, que la calidad de la infraes-
tructura en general tiene una inequidad
en cuanto a su calidad. Se indica que
la infraestructura se concentra en el
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centro de la ciudad y que no se expan-
de hacia el resto del territorio. En ese
sentido, se establece como debilidad, la
Centralizacion tanto de servicios y acti-
vidades concentradas en el centro de la
ciudad. Finalmente, se identifica como
debilidad la Ruralidad, y la existencia
de Comunas con Escaso Desarrollo.

En el area Desarrollo Econémico y
Productivo se identifican fortalezas
que principalmente se encuentran rela-
cionadas a las actividades economicas
que se desarrollan en la comuna, es-
pecialmente aquellas provenientes del
sector Agropecuario. En concreto, se
identifican cinco fortalezas que se vin-
culan a las actividades economicas de
la comuna. La principal actividad con
mayor namero de menciones refiere a
la Agricultura, en que se indica que la
comuna tiene la capacidad de generar
una diversidad de productos. Relacio-
nado a esta actividad se encuentra el
sector Agropecuario y Agroalimentario
de Chillan. Adicionalmente, se hace
referencia al Comercio, donde las ac-
tividades agricolas permiten fomentar
el comercio exterior en la Comuna, se-
fialando que es un polo de intercambio
econdmico, que tiene la capacidad de
concentrar a todos los agentes econd-
micos. Cabe destacar que los aspec-
tos positivos relevados en el presente
ambito se vinculan fuertemente con el
sector agroalimentario y los encadena-
mientos productivos que se derivan de
dicha actividad economica.

En lo que respecta a las debilidades
de esta drea, estas se vinculan con la
presencia del mundo industrial, empre-
sarial y comercial, asi como la falta de
oportunidades de emprendimiento en

Chillan. Una primera debilidad identi-
ficada corresponde al Escaso Numero
de Industrias presentes en la comu-
na. También se indica que existe un
Deficiente Desarrollo Empresarial en
Chillan y un Deficiente Comercio en el
sector urbano. Por otra parte, se sindi-
ca la Falta de Proyectos Concursables,
existiendo una baja cantidad de estos
proyectos en cuanto a la cartera de ini-
ciativas a las que los habitantes puedan
acceder y en relacion con la cantidad
de proyectos ejecutados.

En el area Transporte y Conectividad
Vial se visualizan fortalezas ligadas con
la conectividad que tiene Chillan tanto
a nivel regional como nacional. En pri-
mer lugar, se identifica como fortaleza
la Ubicacion Geografica de la Comuna,
destacando su caracter céntrico res-
pecto de los territorios que la circundan.
Adicionalmente, se hace referencia a la
Conectividad que posee Chillan con el
resto de las comunas que compondran
la nueva Region de Nuble, emergiendo
caracteristicas atribuidas a la accesibi-
lidad disponible que tienen las comunas
aledafnas y la conectividad vial dentro
de la provincia.

Las debilidades relevadas en esta area
tienen relacion con el sistema de trans-
porte, la accesibilidad y la infraestruc-
tura presente en la comuna. Se hace
alusion al mal estado de veredas y de
calles en la comuna, donde se indica
que la actual infraestructura no cubre
las necesidades de una ciudad en cre-
cimiento, se establece que la infraes-
tructura vial es muy antigua. Adicio-
nalmente, existen falencias en cuanto
a la conectividad vial de Chillan, que
dificulta la conexion con otras comunas
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de la region de Nuble. Sumado a ello, se
sefiala la deficiente conectividad aérea
que tiene la comuna lo que también se
materializa en la Falta de un Aeropuer-
to para la nueva Region de Nuble. De
manera complementaria, se identifica
como debilidad la Falta de Accesibili-
dad, constatandose el mal estado de los
caminos que provocan un acceso poco
expedito desde los territorios hacia la
comuna, y de las comunas aledafas.
Otras debilidades identificadas se vin-
culan con la Congestion Vehicular pre-
sente en la comuna, la Deficiente Cali-
dad del Transporte Publico, y la Falta de
Estacionamientos en el Sector Urbano.

En el area Desarrollo Social, se iden-
tifican cuatro fortalezas que tienen
relacion con las caracteristicas demo-
graficas de la comuna, el ambito labo-
ral y la poblacion Adulto Mayor. En este
sentido, la fortaleza que tiene mayor
relevancia corresponde a la Densidad
Poblacional de la comuna, y que en
sintonia con lo indicado por los actores
relevantes la cantidad de poblacion es
importante al momento de definir a Chi-
llan como capital Regional de Nuble. Por
otra parte, destaca como una fortaleza
la Poblacion con la que cuenta Chillan,
que se vincula con la calidad humana
de los habitantes de la comuna. En re-
lacion con las oportunidades laborales,
se indica en menor grado que la comu-
na destaca por contar con Fuentes de
trabajo. Finalmente, se sefiala como
fortaleza la Participacion de los Adultos
Mayores en la comuna.

Dentro de las debilidades del area, se
establece, en primer lugar, la Cesantia
(desempleo) presente en la comuna y
la Inestabilidad Laboral. Se hace alu-

sién a que existen pocas oportunida-
des laborales, por lo que se requiere
de posibilidades de trabajo de manera
estable. Por otra parte, se sefiala que
la Drogadiccion es una debilidad latente
en la comuna, mientras que lo relacio-
nado al Alcoholismo se expresa en me-
nor medida. En cuanto al apoyo que se
realiza a los adultos mayores de la co-
muna, se indica que existe una Falta de
Atencion hacia ellos, remarcando que,
a pesar de ser un segmento importante
en cuanto a densidad demografica en
la comuna, no existen redes de apoyo
suficientes para ellos. Adicionalmente,
se establece que Faltan Lideres en la
comuna, que llamen a empoderar a la
ciudadania. Finalmente, en relacion a
las caracteristicas socioeconémicas de
la poblacion se indica que Chillan posee
como debilidades una Inequidad de Dis-
tribucion de Servicios, y presencia de
Pobreza.

En el area Educacion se identifican
elementos positivos que tienen rela-
cion con las oportunidades de educa-
cion y la formacion de profesionales de
la comuna. Los actores indican que el
Capital humano calificado presente en
la comuna se caracteriza por tener un
sentido de pertenencia y apego a su
territorio, siendo responsables y com-
prometidos, indicando que se exportan
profesionales hacia otras regiones. Por
otro lado, se sefala que los profesio-
nales de la comuna aportan con ideas
innovadoras en cuanto al desarrollo de
la tecnologia, permitiendo un desarrollo
sustentable en la comuna. En esa mis-
ma linea, se establece que los recur-
sos humanos presentes en la region se
encuentran capacitados para acoger la
institucionalidad que se generara a partir de la









entrada en vigor de la nueva Region de
Nuble. Otro elemento relacionado con el
area se refiere a la categoria de Acceso
a la educacion, estableciendo que exis-
ten oportunidades de acceso en todos
los niveles educativos, y que la comuna
se caracteriza por las areas educativas
disponibles.

Respecto de las debilidades del area,
se indica que existe una Escasa Ofer-
ta de Educacion Técnico Profesional en
la comuna. En ese mismo sentido, se
sefiala que existe un Escaso Fomento a
la Formacion Profesional. Por otra par-
te, se sefiala que en Chillan hay Poca
Retencion de Profesionales y que no
existen iniciativas que impida que los
profesionales emigren de la comuna,
elemento que se encuentra relacionado
a la precariedad laboral indicada por los
actores.

En el area Salud se identifican dos
fortalezas que tienen relacion con el
sistema presente en la comuna, y la
promocion de actividades de vida salu-
dable. En relacion al Sistema de Salud,
se indica la importancia de la construc-
cion de un nuevo hospital en la comu-
na. Al respecto, este dltimo proyecto
se perfila como una oportunidad para
la comuna de Chillan, no obstante, se
mantiene la clasificacion de este como
fortaleza para respetar la opinion de los
actores relevantes. En lo referido a la
Vida Saludable, los actores la vinculan
con actividades que promueven este
estilo de vida.

Referido a las debilidades del area, se
individualiza como tal al Sistema de
Salud de la comuna, considerado como
uno de los problemas prioritarios exis-

tentes. Sumado a ello se establece un
Déficit de Accesibilidad al Sistema,
estableciendo la necesidad de mejorar
el acceso a los servicios, con mayor
nimero de clinicas y con equipos de
alta tecnologia, con mayor nimero de
médicos especialistas, que mejoren las
oportunidades de acceso.

En el area Deporte y Recreacion se
relevan dos fortalezas que se asocian
a las actividades deportivas y a carac-
teristicas de la ciudad en el ambito. Se
identifica como fortaleza el hecho que
en la comuna se realice una Promocion
de Actividades Deportivas y que la ciu-
dad se caracterice por ser Deportiva.

Con respecto a las debilidades del area,
los actores relevantes sindican la Falta
la Promocion de Actividades Recreati-
vas.

En el area Seguridad y Servicios de
Emergencia, se vislumbran dos fortale-
zas relacionadas al area de seguridad.
En particular, se destaca la Seguridad
Ciudadana que caracteriza a la comuna
de Chillan, encontrandose relacionado
con los Bajos indices de Delincuencia.
Al respecto, se indica que existe un
trabajo coordinado entre las diferentes
entidades e instituciones, que se com-
plementa con la instalacion tanto de
Carabineros como de Policia de Inves-
tigaciones en diferentes sectores de la
ciudad.

En relacion a las debilidades del area,
se observa la Falta de Seguridad Ciuda-
dana, la falta de Seguridad en Sectores
Poblacionales y en Sectores Rurales.
Ademas, se indica que existe Delin-
cuencia en la comunay la presencia de
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Puntos de Micro-trafico. Por otra parte,
se identifica como debilidad el Mal Es-
tado de Canales de Aguas Lluvia.

En el area Cultura, Identidad y Patri-
monio se indican cinco elementos po-
sitivos, siendo la Cultura de la comuna
la que concentra mayor cantidad de
menciones entre los actores relevantes.
Le siguen como fortalezas la Historia de
la comuna, el Patrimonio, la Identidad,
y en (ltimo orden se ubica la categoria
Grandes Personajes. De igual modo, se
remarca que Chillan es un activo cultu-
ral a nivel nacional, siendo un emblema
en cuanto al patrimonio, la cultura y el
rescate de la identidad. Se indica que
es una ciudad que conserva las tradi-
ciones del pais, y que se caracteriza por
su arquitectura.

En el ambito de las debilidades del
area, los actores relevantes destacan
la Falta de Espacios para Resguardar la
Historia y Cultura de la comuna, como
museos que permitan valorar y poten-
ciar las obras realizas por artistas tanto
del pasado como del presente, en ese
sentido se sugiere valorar instituciones
culturales privadas.

En el area Turismo los actores le atri-
buyen una relevancia que se relaciona
tanto con las actividades economicas,
como con la impronta cultural que ca-
racteriza a la comuna. A su vez, se aso-
cian a ella como fortalezas la Artesania
y la Gastronomia.

Respecto de las debilidades del area,
se constata que existe un Déficit de
Acceso a las Zonas Turisticas, especifi-
camente, se indica que este se asocia a
la infraestructura vial, ya que las rutas

de acceso tienen un deficiente estado.
Ademas, se establecen como debilida-
des los Malos Servicios Turisticos que
se ofertan en la comuna y el Escaso Fo-
mento a la Actividad Turistica.

En el area Gestion Municipal y Servi-
cio a la Comunidad se mencionan dos
fortalezas para la comuna que se vin-
culan al Compromiso de las Autoridades
de la comunay a la Gestion Municipal.

En lo que respecta a las debilidades
de esta area estratégica, estas tienen
relacion con la planificacion a nivel re-
gional, comunal y territorial. Asociado a
la planificacion existente en Chillan, se
identifica la Carencia de Planificacion
Regional, que sea una carta de nave-
gacion para la Nueva Region de Nuble.
Ademas, existe un Déficit de Planifica-
cion Comunal en Chillan, en que se in-
dica que falta una coordinacion a nivel
comunal y local. También, se indica que
en la comuna Falta una Vision Estraté-
gica. Otro elemento enunciado por los
actores corresponde a la Deficiente
Planificacion Territorial existente en la
comuna, indicando que no existen ba-
ses georreferenciadas en la comuna, asi
como tampoco existe voluntad al momen-
to de realizar un ordenamiento y fiscaliza-
cion mediante un reglamento u ordenan-
zas. Relacionado a este punto, se sitlia la
categoria de una deficiente o inexistente
Planificacion en cuanto al Crecimiento
Demografico, debido a la gran cantidad
de poblacién que esta llegando a la co-
muna y que no existen estrategias que
permitan un ordenamiento en cuanto a
este ambito. Finalmente, se visualiza una
Deficiente Gestion Publica en la comuna,
la que adolece de una falta de voluntad
y coordinacion en las entidades publicas.






B. ANALISIS ESTRATEGICO EXTERNO

En esta seccion se realiza un analisis de
las oportunidades y amenazas presentes
en la comuna de Chillan a partir de la in-
formacion proporcionada por la encuesta
aplicada a actores relevantes de la comu-
na. Este analisis se construye a partir de la
identificacion de aquellos elementos exter-
nos positivos o negativos mencionados por
actores relevantes de la comuna en su rol
como capital de la Nueva Region de Nuble.
Al igual que en el andlisis interno, la des-
cripcion de estos elementos se estructura
de acuerdo a las Areas de Desarrollo iden-
tificadas para el proceso de actualizacion
del Plan de Desarrollo Comunal.

En el area Medio Ambiente y Susten-
tabilidad, se mencionan como oportuni-
dades el Desarrollo Sustentable de la co-
muna, la que se puede potenciar como un
icono de la sustentabilidad a nivel nacio-
nal. Se sefiala ademas como oportunidad
potenciar a la comuna como un Referente
Medio Ambiental, a nivel nacional. Se indi-
ca que Chillan se debe caracterizar por ser
una Comuna Agroecolégica, y una Ciudad
Verde. En cuanto a las caracteristicas de
la comuna resalta su Potencial Energético
y su Geografia, donde se atribuye como
oportunidad el ser un territorio montafo-
s0. Finalmente, se indica la importancia de
la Creacion y Aplicacion de Indicadores de
Sustentabilidad.

Dentro de las amenazas del area, se en-
cuentra la Contaminacion, en que los ac-
tores consultados enuncian fundamentos
principalmente relacionados a la con-
taminacion atmosférica que se produce
en invierno. Ademas, se menciona como
amenaza la Calidad del Aire. Por otra parte,
se indica como amenaza el Riesgo Clima-

tico, el que afecta a las condiciones natu-
rales del territorio. En ese sentido también,
se indica que la Sequia es una amenaza
importante en la comuna, ya que afecta
principalmente la productividad agricola.
Asociado a los riesgos ante catastrofes
naturales, se enuncia como amenaza el
Volcan Chillan, particularmente, se indica
la cercania que tiene la comuna con el
volcan. Ademas, se indica en menor grado
que la ciudad se caracteriza por ser Sis-
mica. Por ultimo, se sefiala que existe una
Transformacion de la Agroecologia, en que
la presencia de la agroindustria afecta ne-
gativamente las practicas agropecuarias
tradicionales, generando un cambio cultu-
ral y economico en la materia.

En el area Desarrollo Urbano-Rural
existen oportunidades como considerar
a Chillan como un Barrio Civico, lo cual
se refiere principalmente al equipamien-
to con el que cuenta Chillan, junto con la
Infraestructura que posee la comuna. De
igual modo, se visualiza como proyeccion
la Consolidacion de los Servicios, y que se
relaciona a mejorar aquellos de caracter
publico. Finalmente, se encuentra la opor-
tunidad de que la ciudad posee un Marke-
ting Urbano, cuya fundamentacion radica
en que se deben posicionar elementos que
caracterizan a la ciudad.

En relacion a las amenazas del area, los ac-
tores visualizan como tal a la Centralizacion
que traeria consigo la nueva Region de Nuble,
asociada a la entrega de recursos y servicios,
asi como la atribucion de este elemento a
la ubicacion que posee Chillan, debido a la
centralizacion nacional a regional que posee
el pais. Adicionalmente, se relevan como
amenazas la Falta de una vision de ciudad, la
Carencia de infraestructura a nivel urbano y
la Ausencia de Parques en la ciudad.
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En el area Desarrollo Econdomico y Pro-
ductivo se identifican oportunidades como
la Agricultura. Al respecto, se fundamentan
respuestas que le otorgan caracteristicas
tales como agricultura sustentable, o es
considerada como un sector econdémico
que genera oportunidades laborales. Otras
oportunidades relacionadas a las activida-
des econdmicas corresponden al Sector
Agroalimentario, conjuntamente, se indica
que la Nueva Region de Nuble se debe ca-
racterizar por ser una Region Horticultora.
Ademas, se le atribuye la caracteristica de
ser una comuna con una Matriz Comercial
Productiva-Agricola. En términos eco-
némicos, se indica como oportunidad la
Apertura Comercial Internacional, las Ex-
portaciones, y la Existencia de Convenios
Internacionales. Finalmente, se mencionan
a los Proyectos de Inversion que se podran
realizar en la comuna, al transformarse
en Capital Regional de Nuble. Finalmente,
cabe destacar que las oportunidades del
presente ambito estratégico, al igual que
sus fortalezas, estan estrechamente liga-
das al sector agroalimentario y los eslabo-
nes de la cadena de valor presente en la
agroindustria.

En lo que respecta a las amenazas de esta
area, estas se vinculan principalmente al
ambito empresarial y de inversiones. En
particular, se identifica como amenaza la
Competencia Productiva, la que se refiere
a la competitividad existente en los pro-
ductos generados en la region, asi como
en los mercados. También se encuentra la
Baja Participacion del Sector Privado, en
que se establece que existe poca presen-
cia de empresas en la comuna. Los actores
también destacan como amenazas la Baja
Sustentabilidad Economica en la comuna,
la Falta de Fomento al Emprendimiento,
con pocas iniciativas respecto a la postu-

lacion de proyectos, y la Falta de Atraccion
de Inversiones. En ese sentido, se estable-
ce como amenaza la presencia de Capi-
tales Regionales con mas incentivos para
la atraccion de inversiones y la llegada
de nuevas empresas. Otra vision negativa
respecto al desarrollo econdémico se rela-
ciona con la consideracion de Impuestos a
las Empresas como amenaza.

En el area Transporte y Conectividad
Vial se visualizan oportunidades ligadas
con la Ubicacion Geografica que caracte-
riza a la nueva Region de Nuble y, particu-
larmente, a su capital regional, ya que va a
permitir mayor conexion de manera rapida
con otras regiones. En esa misma linea,
se menciona como oportunidad la Conec-
tividad Vial que posee la comuna, la cual
permite un acceso oportuno al resto de los
territorios. Sumado a ello, se indica como
oportunidad la Conectividad Internacional,
y que se le atribuye la importancia de que
la nueva Region de Nuble posea un Aero-
puerto Internacional. Finalmente, se indica
como oportunidad el Sistema de Transporte.

Las amenazas relevadas en esta area tie-
nen relacion con la Congestion Vehicular
presente en la comuna, debido al colapso
del trafico de transporte. Por otra parte, se
encuentra la Deficiente Conectividad que
posee la comuna, particularmente, se se-
fiala la falta de conectividad hacia otras
comunas de la nueva Region de Nuble. En
ese mismo sentido, se indica un Deficien-
te Acceso a Zonas Rurales. Finalmente, se
hace mencion de la Carencia de Conectivi-
dad Internacional que posee la Nueva Re-
gion de Nuble al no existir un aeropuerto
de tales caracteristicas.

En el area Desarrollo Social, se identifi-
can siete oportunidades enunciadas por



los actores relevantes. En lo que respecta
al ambito laboral, se indica como oportuni-
dad la Creacion de Empleos, en que se vi-
sualiza que la nueva Region de Nuble debe
generar mas oportunidades laborales para
sus habitantes. Relacionado a este ambito,
se sefiala a las Oportunidades Laborales
en el sector de Agroindustria. En el ambito
comunitario, se indica la Implementacion
de Proyectos Sociales en beneficio de la
comunidad, como una forma de desarrollo.
En ese sentido, se indica como oportuni-
dad la Presencia de Organizaciones So-
ciales, presentes en la comuna, categoria
que cuenta con dos recurrencias. Comple-
mentariamente, se indica la Presencia de
Servicios en Red en la comuna. En lo que
respecta a la participacion, se establece
como oportunidad la Participacion Ciuda-
dana. Ademas, se sefiala que el grupo de
poblacion de Adulto Mayor también es una
oportunidad.

Dentro de las amenazas del érea, se es-
tablece como una de las principales el
Crecimiento Descontrolado de la Po-
blacion, cuyos fundamentos se refieren
principalmente una falta de planificacion
con relacion al aumento de la poblacion
que caracteriza a la comuna en el ultimo
tiempo. Cabe indicar que no se hace refe-
rencia de manera explicita en la encuesta
que el crecimiento demogréfico se deba a
la migracion tras el terremoto-tsunami de
2010. Relacionado a este elemento, se
releva como amenaza la Migracion Local,
cuyas explicaciones se centran en la lle-
gada de extranjeros a la comuna, y que
no. existe una planificacion en cuanto a
su llegada. Por otra parte, se indica como
amenaza la Inestabilidad Laboral presen-
te en.la comuna, remarcando que existen
escasas oportunidades laborales, sumado
a los/niveles de desempleo presentes en

la comuna. Por su parte, se sefiala que no
existen Oportunidades de Capacitacion
que permitan una mayor integracion labo-
ral. Finalmente, dentro de las problemati-
cas sociales identificadas, se manifiesta la
presencia de Drogadiccion en la comuna,
de Discriminacion, de Desigualdad, y de
una Deficiente Inclusion a personas en si-
tuacion de discapacidad.

En el area Educacion se identifican opor-
tunidades que tienen relacion con la ofer-
ta de educacion superior presente en la
comuna. Por un lado, se menciona como
oportunidad la presencia de Instituciones
de Educacion Superior en la comuna, y
por otro lado se sefiala el aporte que éstas
realizan. Primero se indica a la Universidad
de Concepcion y su aporte en la Investi-
gacion agricola; segundo se menciona a
la Universidad del Bio-Bio, como un refe-
rente en investigacion en general. Suma-
do a lo anterior, se releva la presencia de
Profesionales de Postgrado en la comuna.
Se establece que deben ser considerados
en el ambito laboral, lo que implicaria un
aporte en el desarrollo comunal.

Respecto de las amenazas del érea, los
actores indican como tal la Fuga de Profe-
sionales, ello debido a la escasez de opor-
tunidades laborales para egresados de la
comuna.

En el area Salud los actores relevantes no
identifican oportunidades. No obstante, se
sefiala como amenaza la Deficiencia de
Servicios en la comuna.

En el area Deporte y Recreacion se rele-
van dos oportunidades otorgadas por los
actores relevantes consultados. La primera
oportunidad identificada corresponde a la
Recreacion existente en la comuna, la cual
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se asocia a las actividades turisticas pre-
sentes en la comuna. Y la segunda oportu-
nidad visualizada se vincula a que la ciu-
dad de Chillan en el exterior es reconocida
por ser un Referente Deportivo.

Con respecto a las amenazas del area, los
actores relevantes no vislumbran elemen-
tos negativos a destacar.

En el area Seguridad y Servicios de
Emergencia, se vislumbran dos oportuni-
dades relacionadas al area. En particular,
se considera como oportunidad a la Insti-
tuciones para la Seguridad, que debido a
su trabajo en terreno permiten la seguridad
publica para las 17 comunas de la Nueva
Region de Nuble. Ademas, se indica como
oportunidad la Seguridad Ciudadana.

En relacion a las amenazas del area, una
de las principales indicadas por los ac-
tores encuestados corresponde a la De-
lincuencia. Dentro de los fundamentos
analizados, se encuentra el riesgo que,
al transformarse en capital regional, la
delincuencia aumentara en Chillan, por
lo que se propone generar redes de
apoyo y educar a la poblacion; se indica
que faltan medios para combatirlas. En
ese sentido, también se establece como
amenaza la Percepcion de Inseguridad
presente en la comuna, siendo deficien-
te la seguridad publica que existe en
Chillan. En ese sentido, se establece que
existe un Déficit en las Instituciones de
Orden y Seguridad, dentro de los argu-
mentos se indica una mayor dotacion de
instituciones como Carabineros y Policia
de Investigaciones. Por otra parte, en lo
que respecta a los servicios de emer-
gencia, se establece como amenaza la
Carencia de Vias de Evacuacion en la
comuna.



En el area Cultura, Identidad y Patrimo-
nio se indican cinco elementos positivos.
En efecto, se identifica como oportunidad
la visualizacion de la comuna de Chillan
como un Referente Cultural. Al respecto, se
sefala que es una oportunidad poder mos-
trar tanto a nivel nacional como interna-
cional la riqueza cultural que posee la co-
muna. Relacionado a ella se menciona que
Chillan se debe considerar como la Capital
Cultural de Chile. Bajo la I6gica anterior, se
consideran como oportunidad los elemen-
tos que se relacionan al Valor Patrimonial
que proyecta la comuna. Se indica que el
patrimonio cultural de la comuna es un eje
de su desarrollo econdmico y social. A su
vez, se le considera como una ciudad con
una riqueza patrimonial historica y cultu-
ral. En ese sentido, se identifican oportu-
nidades que sefalan y rescatan el valor de
que Chillan es una Ciudad Historica. Ade-
mas, se indica que la comuna se carac-
teriza por contar con Artistas y Proceres,
los que se deben considerar al momento
de fomentar la cultura de la Region. Final-
mente, se menciona como oportunidad la
nueva creacion del Ministerio de la Cultura,
las Artes y el Patrimonio, que contribuiria a
desarrollar el patrimonio histdrico y cultu-
ral que caracteriza a la comuna.

En el ambito de las amenazas del area, los
actores relevantes establecen como tal la
falta y pérdida de Identidad presente en la
comuna.

En el area Turismo los actores relevan
oportunidades que se relacionan con: la
actividad turistica, la imagen proyectada
hacia el exterior, y la tipologia turistica
que se puede desarrollar. En concreto, la
actividad de Turismo propiamente tal es el
elemento que mas menciones tiene en la
encuesta, asociado a ello se encuentran

elementos que indican que la comuna es
un Referente Turistico a nivel nacional e
internacional, siendo uno de los actores
principales en la materia, donde se sugiere
potenciar a las Termas de Chillan, el desa-
rrollo agricola y las costas como atractivos
turisticos. En relacion con lo anterior, se
indica que se deben generar estrategias
para la Atraccion de Turistas a la zona, y
a la vez Potenciar la Imagen Turistica que
posee Chillan. En ese sentido, también se
identifica como oportunidad la Aparicion
de los Medios de Comunicacion de la co-
muna. Respecto a la tipologia turistica y
las actividades asociadas, se indica como
oportunidad contar con iniciativas que Po-
tencien los Recursos Naturales con fines
turisticos. Se indica, ademas, la realizacion
del Turismo Gastronémico, el Turismo Cul-
tural y el Turismo Agricola.

Respecto de las amenazas del area, se
constata que los actores no relevan aspec-
tos negativos externos.

En el area Gestion Municipal y Servicio
a la Comunidad se mencionan dos forta-
lezas para la comuna que se vinculan al
Compromiso de las Autoridades de la co-
munay a la Gestion Municipal.

En lo que respecta a las amenazas de esta
area estratégica, los actores relevantes no
identifican focos negativos externos par-
ticulares en este ambito estratégico. Sin
embargo, si relevan amenazas en relacion
con lo politico y a la administracion de la
Nueva Region de Nuble, entre las que se
encuentran la Escasa Pertinencia de las
nuevas autoridades, cuya descripcion se
relaciona con el riesgo de que se contra-
ten autoridades externas a la region en la
nueva administracion, que exista un exce-
sivo personalismo de ellas, y la Falta de
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Equipos Multidisciplinarios que tengan un
enfoque técnico de su gestion. Ademas, se
sefiala como amenaza una potencial Des-
coordinacion Politica, que se refiere a una
falta de planificacion en la nueva adminis-
tracion. Adicionalmente, se sefiala como
amenaza la Politizacion del Proceso Re-
gionalista, que se vincula principalmente
al riesgo de privilegiar intereses politicos
de corto plazo. Sumado a ello, se alude
como amenaza que exista Escasez de Re-
cursos destinados a la nueva Region de
Nuble. Ademas, se indica como amenaza
la Administracion Burocratica. Por Ultimo,
se hace mencion del riesgo que exista un
Desaprovechamiento de que Chillan sea
capital regional.



C. Mision y Rol Estratégico de Chillan

En la presente seccion se describe el rol
estratégico y la mision de la comuna, en
funcion de su nueva articulacion como Ca-
pital Regional de acuerdo con cada area
de desarrollo comunal. Cabe destacar que,
en todas las areas de discusion, se hace
mencion del rol transversal de Chillan,
asociado a su articulacion a nivel territorial
y regional. A continuacion, se describen
las ideas fuerza (o principios orientadores)
vinculadas a la misién comunal.

En el area Medio Ambiente y Susten-
tabilidad se distinguen como principios
orientadores los siguientes:

Comuna con potencial energético. Se indi-
ca la necesidad poner en valor el potencial
energético que posee Chillan, mediante la
generacion de proyectos de energia solar,
que permitird un mayor desarrollo de las
zonas rurales, especialmente de su econo-
mia. Se propone como estrategia la insta-
lacién de paneles solares en las zonas ru-
rales y sectores periféricos de la comuna.

Comuna con potencial agroecoldgico.
Debido a que Chillan se caracteriza por
desarrollar una economia en base a la
produccion agroalimentaria, se propone
la creacion de un sistema agricola que
sea sustentable con el medio ambiente,
mediante la integracion de practicas rela-
cionadas a la agricultura organica, donde
se aprovechen residuos y desechos, con el
propdsito de reducir el impacto ambiental
que estos producen.

Sustentabilidad urbana y rural. Se indica la
necesidad de que la comuna se caracterice
por-contar con estrategias que fomenten la

sustentabilidad medioambiental, en todos
los sectores de la comuna. Como medida,
se propone la realizacion de estudios de
arborizacion en la comuna, y generar es-
trategias que permitan mantener a la co-
muna con arboles de manera permanente
durante los ciclos de invierno y de verano.

En el area Desarrollo Urbano-Rural se
identifican los siguientes ejes orientadores:

Priorizacion de la Red de Ciclovias. Se es-
tablece que Chillan se debe destacar por
contar un sistema de ciclovias que aprove-
che los espacios disponibles en la ciudad,
que permita reducir los indices de conta-
minacion y, a su vez, mejorar la calidad de
vida de sus habitantes.

Comuna sustentable. Se sefiala que la co-
muna de Chillan debe promover y articular
un desarrollo sustentante en sus territorios
urbanos y rurales, mediante la generacion
de una planificacion ambiental que se en-
cuentre en armonia con la naturaleza. Se
propone la creacion de iniciativas que se
enfoquen en un manejo de residuos do-
miciliarios e industriales para atenuar los
problemas de contaminacion ambiental
por los cuales atraviesa la comuna.

Organizacion del transporte y espacios pu-
blicos. En la comuna se debe realizar un
reordenamiento del transporte publico y
de la infraestructura vial. Para ello, se es-
tablece la necesidad de actualizar el Plan
Regulador para elaborar una planificacion
de acuerdo con las nuevas caracteristicas
que adquirira la comuna, y se fortalezcan
el acceso a los diferentes espacios publi-
€0s que esta posee.

En el area Desarrollo Econémico y Pro-
ductivo se relevan las ideas fuerzas que a
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continuacion se describen:

Fomento de la innovacion y la tecnolo-
gia. Se establece que la comuna de Chi-
llan debe generar espacios que permitan
atraer de manera nacional e internacional
tecnologia e informacion respecto a la in-
novacion agricola, de tal forma, generar
nuevos conocimientos y practicas en la
materia. Sumado a ello, se indica que la
comuna debe ser lider en materia de inno-
vacion productiva, que responda al cambio
climatico, ya que sera el punto de distribu-
cion hacia las otras comunas.

Fomento del emprendimiento asociado a
la atraccion y retencion del capital huma-
no. Se indica que la nueva region de Nuble
debe caracterizarse por la atraccion de
nuevas empresas, que permitan generar
nuevos puestos de trabajo, especialmente
para la poblacion juvenil.

Potenciar el eje agroalimentario. La co-
muna se debe caracterizar por consolidar
los espacios permanentes de venta de
productos horticolas, de forma indepen-
diente de las empresas que se encuentran
fuera de la region. Se debe reconocer el
valor econdmico de los productos locales
mediante la generacion de estrategias de
diversificacion.

En el area Transporte y Conectividad
Vial se visualizan los siguientes principios
rectores:

Potenciar la conectividad nacional. Para
que Chillan se posicione como capital re-
gional debe contar con un sistema de co-
nectividad con el resto del pais, por medio
de la instalacion de distintas estrategias
como el mejoramiento del sistema de
transporte de buses inter urbanos, para

aprovechar las conexiones locales, pro-
vinciales, regionales y nacionales; se pro-
pone ampliar la frecuencia de traslado del
tren, asi como la promocion de viajes para
los habitantes de la region; se propone la
instalacion de un aeropuerto en la capital
regional para fomentar la conectividad
nacional e internacional de la region. Este
mejoramiento del sistema de transporte
mejorara la conectividad de la comuna de
Chillan con el resto del pais, a su vez, per-
mitira generar una mayor promocion del
turismo y el comercio.

Mejorar la conectividad rural. Se propone
un mejoramiento de los caminos hacia las
zonas rurales para potenciar su conectivi-
dad con las zonas urbanas, lo cual permi-
tira fomentar el turismo de la Region. Se
establece la necesidad de que exista una
supervision desde el municipio en materia
de mejoramiento de caminos.

Mejorar el transporte publico. Se indica
como necesidad para la comuna optimizar
las vias para el transporte publico en la
ciudad de Chillan, que fomente la conec-
tividad hacia el centro civico de la ciudad.
Se releva la importancia de promover un
re-ordenamiento del transporte publico,
para una mejora y optimizacion del servi-
cio.

En el area Desarrollo Social se identifica
la siguiente idea fuerza:

Participacion ciudadana. Se establece que
la ciudad de Chillan debe destacar por el
fomento de la participacion de sus habi-
tantes. Se indica que en la comuna debe
existir una mirada de compromiso a nivel
comunitario, con la presencia de lideres
inclusivos, y con equipos estratégicos que
tengan la capacidad de responder a nue-



vos desafios. Sumado a ello, se sugiere la
conformacion de ejes estructurales para la
participacion que fomenten y creen nuevos
espacios de desarrollo comunitario.

En el area Educacion se destacan los si-
guientes principios orientadores:

Programas educativos con contenidos in-
tegrales. Se establece que, en el ambito de
la educacion, Chillan se debe caracterizar
por incluir una malla curricular que integre
contenidos relacionados a estilos de vida
saludable, programas de reciclaje, y de va-
lores; lo cual se debe implementar desde
la educacion pre-basica hasta el pregra-
do. Ademas, se establece la necesidad de
fomentar y fortalecer los saberes locales
en los procesos educativos, tales como la
agricultura, la ganaderia, y la cultura. Por
otra parte, el sistema educativo municipal
se debe caracterizar por generar estrate-
gias que incluyan a los jovenes y adultos
mayores de la comuna, a su vez, se Su-
giere la integracion de las familias en el
desarrollo de nifios y nifias. En relacion a
programas de equipamiento se indica la
necesidad de generar espacios que pro-
muevan la vida saludable, por ejemplo,
la creacion de areas verdes. Para cumplir
con la finalidad de crear programas edu-
cativos con contenidos integrales se pro-
pone la realizacion de un diagnéstico que
evalle las necesidades de la comunidad
en aspectos tales como infraestructura,
diversificacion de oferta académica, y de
necesidades de caracter social para estu-
diantes en riesgo social, como por ejemplo
la creacion de hogares de acogida.

Vinculacion de universidades regionales.
Se propone que las universidades presen-
tes en la Nueva Region de Nuble deben ge-
nerar una mayor vinculacion en otros es-

pacios educativos, particularmente, en los
colegios de la comuna para que integren
nuevas propuestas de cambio. Ademas, se
establece la necesidad de integrar nuevas
carreras universitarias y técnicas que in-
cluyan las caracteristicas territoriales de la
comuna.

Investigacion y desarrollo tecnoldgico. Se
indica que debe existir una conexion y vin-
culacion entre las universidades situadas
en la region, con la finalidad de formar un
grupo de investigacion consciente con la
realidad regional, para que exista un cono-
cimiento general sobre sus caracteristicas,
lo cual permitira direccionar la inversion
econémica. Ademas, en el ambito de la
educacion basica y media se propone la
creacion de redes de trabajo e investiga-
cion entre los establecimientos educa-
cionales. Adicionalmente, se propone la
integracion de tecnologias acordes a los
recursos existentes en la region que per-
mitan generar un desarrollo socio-cultural.
Evitar fuga de profesionales de la region.
Se indica que en Chillan se debe poten-
ciar a los futuros profesionales de la region
para que no emigren hacia otras ciudades
del pais. Para ello se deben generar nue-
vas oportunidades laborales que sean lla-
mativas y que respondan a las caracteris-
ticas de la region. A su vez, en cuanto a la
formacion técnico-profesional, se propone
generar programas en concordancia con
las areas de desempefio laboral presentes
en la region.

Educacion ciudadana y capacitacion de
dirigentes. Se establece el fomento de la
participacion comunitaria de la poblacion,
para que los habitantes sean participes de
su propio desarrollo. Se propone generar
instancias de capacitacion y formacion de
lideres que permitan adquirir capacidades
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en cuanto a su relacion con instituciones y
autoridades, con la finalidad de generar un
trabajo en conjunto, y mejorar la calidad de
vida de la poblacion.

En el area Salud se distinguen las ideas
fuerza siguientes:

Fomentar estilos de vida saludables. Se
indica que dentro de los roles que debe
cumplir Chillan como capital regional es
posicionar a la ciudad como un referen-
te o lider en salud y calidad de vida, con
programas que se desarrollen desde la in-
fancia, tomando en consideracion factores
pertinentes a la comuna.

Conciencia medioambiental para una vida
saludable. Para que Chillan cuente con
estilos de vida saludable, se propone po-
tenciar la sustentabilidad en la poblacion,
generando estrategias para que los habi-
tantes de la comuna adquieran capacida-
des en cuanto al reciclaje, la reutilizacion
de residuos, que permita desde un ambito
familiar reducir el problema de la conta-
minacion.

En el area Seguridad y Servicios de
Emergencia se remarca el siguiente prin-
cipio rector:

Seguridad, orden publico y prevencion.
Se establece que el plan de seguridad
publica debe contar con una estrategia
de intervencion, bajo los factores de per-
cepcion de inseguridad en la comunidad.
Ademas, debe generar estrategias que
se preocupen del orden pablico, con una
mayor dotacion de Carabineros y de la
Policia de Investigaciones, para resguar-
dar a la ciudadania y a los sectores mas
afectados por el consumo y microtrafico
de drogas.

En el area Cultura, Identidad y Patrimo-
nio se relevan las siguientes ideas fuerza:

Fomento de la identidad cultural. Se sefala
la necesidad de poner en valor la identidad
que caracteriza a la comuna. Para ello, se
propone realizar procesos de educacion
respecto a la historia, asi como a las ca-
racteristicas culturales que posee Chillan.
Fomento del patrimonio cultural. Chillan
debe ser una ciudad que destaque por su
patrimonio, mediante la creacion de pla-
taformas culturales y la inversion para la
proteccion y resguardo de los espacios
culturales y patrimoniales. Se propone po-
ner en valor la figura de personajes em-
blematicos de la comuna a nivel nacional.

Propiciar la practica del buen vivir. Se indi-
ca gque para que una comuna sea integra
y albergue todas las caracteristicas de los
territorios que la componen, donde sus ha-
bitantes se caractericen por poner en prac-
tica la idea del buen vivir, se debe fomentar
desde los espacios educativos, integrando
en sus mallas curriculares el cuidado del
medio ambiente, el cuidado y proteccion de
la ciudad, asi como el rescate patrimonial.

Produccion de artesania local. Se indica
que Chillan debe fomentar los espacios
de produccion y venta de la artesania
que se producen en la comuna, de tal
manera se fortalezca la identidad de la
Region.

Fomento de politicas culturales. Se esta-
blece que la comuna debe destacar por
los programas y préacticas culturales a
nivel regional. Se pone énfasis en vincu-
lar el Plan Municipal de Cultura con el Plan
de Desarrollo Comunal, de tal manera im-
plementar una estrategia que responda a
las caracteristicas culturales de la region.
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En el area Turismo se menciona el si-
guiente eje orientador:

Comuna como referente turistico cultu-
ral y agro-ecoldgico. Se sefala que la
nueva Capital Regional debe potenciar
el turismo existente mediante la inte-
gracion de las caracteristicas culturales
y productivas de la region. Por un lado,
se propone el fomento del agroturismo
y ecoturismo, ya que expone las carac-
teristicas agricolas del territorio; y, por
otro lado, se propone la puesta en valor
del turismo cultural, mediante el fomen-
to del patrimonio histdrico y arquitec-
tonico que caracteriza a la comuna de
Chillan.

En el area Gestion Municipal y Servi-
cio a la Comunidad se identifican como
ideas fuerza las siguientes:

Fortalecimiento de la participacion ciu-
dadana en la gestion municipal. Se pro-
pone que en el ambito comunal se fo-
mente una vision integral de la comuna,
que integre y visibilice la participacion
de los actores representantes de la co-
munidad e instituciones presentes en la
comuna. Al respecto, se propone un tra-
bajo articulado entre Juntas de Vecinos,
Carabineros, Gendarmeria, Bomberos, etc.

Plan de desarrollo integrador de lo urbano
y rural. Se indica que el Plan de Desarrollo
Comunal debe tener un caracter sustenta-
ble, que permita abordar todas las areas de
desarrollo comunal de manera integral. Se
indica que la gestion municipal no debe solo
centralizarse en el desarrollo de la ciudad,
sino que debe recibir y canalizar costos que
aparecen en los diferentes territorios.

Finalmente, respecto del rol estratégico
transversal de Chillan, como comuna ar-
ticuladora a nivel territorial y regional,
se indica que la comuna de Chillan debe
potenciar su vinculacion con comunas
aledafias y con otras regiones del pais,
propiciando una mayor conectividad con
el entorno mediante la mejora de su ac-
cesibilidad y transporte publico.

La comuna debe contar con un rol ar-
ticulador con los demas territorios, e
integrar los sectores urbanos y rurales
en los ambitos de planificacion. Ade-
mas, se requiere propiciar la moderni-
zacion de la ciudad, particularmente de
su infraestructura urbana que permita
una conectividad vial entre las comu-
nas. Ademas, se necesita promover una
mayor articulacion entre los diferentes
servicios, organizaciones de la socie-
dad civil, y entidades privadas que per-
mitan consolidarla como una comuna
integradora en todos los aspectos de la
sociedad.

Por otra parte, se pone énfasis en la
necesidad de optimizar los servicios
basicos para conectar a las comunas
tanto a nivel nacional como internacio-
nal, vale decir, se propone consolidar
los servicios de infraestructura para
que sea una ciudad atractiva para las
comunas aledafias. En consecuencia,
para que la comuna cumpla con este rol
articulador, se propone la definicion de
un area metropolitana con las comunas
y territorios costeros y lacustres, con
la finalidad de dar cumplimiento a este
enfoque integrador. Ademas, se indica
que Chillan debe propiciar un rol arti-
culador con otras capitales regionales.



lll. Plan de Desarrollo Comunal 2019 - 2024
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A. Vision Comunal

La vision comunal fue construida a partir
de las directrices y mirada de futuro del
Alcalde y Concejales de la comuna de Chi-
llan. La definicion de los elementos claves
de largo plazo se realizd para las 12 areas
de desarrollo comunal, los que se delinean
a continuacion.

En Medio Ambiente y Sustentabilidad,
las autoridades remarcan que el desarrollo
de la comuna debe ser armdnico y susten-
table, donde uno de los énfasis de la ges-
tion municipal debe ser el cuidado del me-
dio ambiente. Por otra parte, se reconoce
el actual problema de contaminacion que
afecta a la comuna, el que se considera
critico y que es provocado principalmen-
te por la combustion de lefia domiciliaria.
El uso de este modo de calefaccion en los
hogares ha elevado significativamente los
indicadores de polucion del aire durante los
meses de mayo a agosto. Adicionalmente,
el Alcalde considera que Chillan debe ser
una ciudad limpia, en la que el reciclaje
sea una cultura de vida de sus habitantes,

promovida en nifios y jovenes a través del
sistema educacional de la comuna.

En Desarrollo Urbano-Rural, la autoridad
edilicia distingue cuatro grandes dimen-
siones asociadas al desarrollo de las zonas
urbanas y rurales. Lo primero es poten-
ciar la cultura, identidad y patrimonio de
la comuna de Chillan, creando un circuito
patrimonial en el area céntrica, rescatando
murales y edificaciones post terremoto de
1939. Posteriormente, generar un desa-
rrollo urbano sostenible que potencie la
instalacion de industrias no contaminan-
tes, disminuir galpones en Avenida 0’Hig-
gins hacia el norte y mejorar laimagen del
acceso norte de la ciudad. Como tercera
dimensidn, el Alcalde propone potenciar
el desarrollo rural mediante la incorpora-
cion de luminarias y agua potable rural,
el mejoramiento de la conectividad hacia
esas localidades, el potenciamiento de
la agricultura como sello regional vy, por
Ultimo, promover a Chillan como capital
regional.
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En otro orden de ideas, se indican ciertas
debilidades que debieran ser subsanadas
en el corto plazo, por un lado, la zona urba-
na requiere una mayor superficie de areas
verdes. Ademas, se pone de manifiesto el
fuerte crecimiento poblacional e inmobilia-
rio tras el terremoto del afio 2010, lo que
ha generado problemas de congestion ve-
hicular en la zona urbana de la comuna.

Cabe sefialar que la vision del alcalde so-
bre la comuna se establece sobre la base
de tres ejes primordiales: En primer lugar,
se debe fortalecer a la ciudad de Chillan,
resaltando su patrimonio y optimizando un
desarrollo urbano sustentable con el me-
dio ambiente. Segundo, se debe potenciar
el desarrollo rural, mejorando las condi-
ciones de habitabilidad y de acceso a los
servicios basicos. Y, en tercer lugar, posi-
cionar a la ciudad de Chillan como nueva
cabecera regional.

En Desarrollo Econémico y Productivo,
las autoridades subrayan que Chillan es
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una ciudad con una vocacion productiva
orientada a los servicios y a la produccion
horticola y fruticola, capaz de dar respues-
ta a las necesidades de comunas aleda-
fnas. En este plano, el Alcalde destaca al
turismo como una actividad de gran po-
tencial en la comuna, donde la oferta gas-
trondmica vinculada a la identidad local, al
rescate patrimonial y la promocion de la
cultura, constituyen potenciales nichos de
mercado a explotar por el sector privado.

Por otra parte, se releva el caracter de
productor agricola de la comuna, donde
la insercion del sector en los mercados
internacionales ha generado un mayor
crecimiento y desarrollo econémico. Adi-
cionalmente, se destaca el rol del comer-
cio como sector productivo que aporta en
gran medida a la economia local, donde la
aparicion de centros comerciales y strip
centers (o strip malls) han contribuido a
descentralizar hacia la periferia de Chillan
la oferta de servicios concentrada en torno
a la Plaza de Armas.



En Transporte y Conectividad Vial, se
busca potenciar la conectividad nacional,
de este modo, para que Chillan se posicio-
ne como capital regional debe contar con
un sistema de conectividad con el resto del
pais, por medio de la instalacion de dis-
tintas estrategias como el mejoramiento
del sistema de transporte de buses inter
urbanos, para aprovechar las conexiones
locales, provinciales, regionales y nacio-
nales; se propone ampliar la frecuencia de
traslado del tren, asi como la promocion
de viajes para los habitantes de la region;
se propone la instalacion de un aeropuer-
to en la capital regional para fomentar la
conectividad nacional e internacional de la
region. Este mejoramiento del sistema de
transporte mejorara la conectividad de la
comuna de Chillan con el resto del pais, a
su vez, permitira generar una mayor pro-
mocion del turismo y el comercio.

A su vez, las autoridades proponen opti-

mizar la conectividad rural por medio de
un mejoramiento de los caminos hacia las
zonas rurales para potenciar su conectivi-
dad con las zonas urbanas, lo cual permi-
tira fomentar el turismo de la Region. Se
establece la necesidad de que exista una
supervision desde el municipio en materia
de mejoramiento de caminos.

Se indica como necesidad para la comuna
optimizar las vias para el transporte pu-
blico en la ciudad de Chillan, que fomente
la conectividad hacia el centro civico. Se
releva la importancia de promover un re-
ordenamiento del transporte publico, para
una mejora y optimizacion del servicio.

En Desarrollo Social, se establece que
la ciudad de Chillan debe destacar por el
fomento de la participacion de sus habi-
tantes. Se indica que en la comuna debe
existir una mirada de compromiso a nivel
comunitario, con la presencia de lideres
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inclusivos, y con equipos estratégicos que
tengan la capacidad de responder a nue-
vos desafios. Sumado a ello, se sugiere la
conformacion de ejes estructurales para la
participacion que fomenten y creen nuevos
espacios de desarrollo comunitario.

Cabe indicar que no existen elementos
adicionales referidos a esta area ya que,
si bien en el grupo discusion se abordaron
diversas tematicas, estas corresponden a
otras areas de desarrollo siendo integra-
das a estas Ultimas.

En Educacion, se plantea la creacion de
Programas educativos con contenidos
integrales: Chillan se debe caracterizar
por incluir una malla curricular que inte-
gre contenidos relacionados a estilos de
vida saludable, programas de reciclaje, y
una agenda valdrica; lo cual se debe im-
plementar desde la educacion prebasica
hasta el pregrado. Ademas, se establece

la necesidad de fomentar y fortalecer los
saberes locales en los procesos educati-
vos, tales como la agricultura, la ganade-
ria, y la cultura. Por otra parte, el sistema
educativo municipal se debe caracterizar
por generar estrategias que incluyan a
los jovenes y adultos mayores de la co-
muna, a su vez, se sugiere la integracion
de las familias en el desarrollo de nifios
y nifias. En relacion con programas de
equipamiento, se indica la necesidad de
generar espacios que promuevan la vida
saludable, como la creacion de areas ver-
des. Para cumplir con la finalidad de crear
programas educativos con contenidos in-
tegrales, se propone la realizacion de un
diagnostico que evalle las necesidades
de la comunidad en aspectos tales como
infraestructura, diversificacion de oferta
académica, y de necesidades de caracter
social para estudiantes en riesgo social,
como por ejemplo la creacion de hogares
de acogida.




Se propone que las universidades presen-
tes en la Nueva Region de Nuble deben ge-
nerar una mayor vinculacion en otros es-
pacios educativos, particularmente, en los
colegios de la comuna para que integren
nuevas propuestas de cambio. Ademas, se
establece la necesidad de integrar nuevas
carreras universitarias y técnicas que incluyan
las caracteristicas territoriales de la comuna.

Con relacion a la Investigacion y desarrollo
tecnoldgico, se indica que debe existir una
conexion y vinculacion entre las universi-
dades situadas en la region, con la fina-
lidad de formar un grupo de investigacion
consciente con la realidad regional, para
que exista un conocimiento general sobre
sus caracteristicas, lo que permitira direc-
cionar la inversion econdmica. Ademas, en
el ambito de la educacion basica y media
se propone la creacion de redes de trabajo

e investigacion entre los establecimientos
educacionales. Adicionalmente, se propo-
ne la integracion de tecnologias acordes
a los recursos existentes en la region que
permitan generar un desarrollo sociocultural.

Por otra parte, se indica que en Chillan se
debe potenciar a los futuros profesionales
de la region para que no emigren hacia otras
ciudades del pais. Para ello se deben gene-
rar nuevas oportunidades laborales que sean
llamativas y que respondan a las caracteris-
ticas de la region. En cuanto a la formacion
técnico-profesional, se propone generar
programas en concordancia con las areas de
desempefio laboral presentes en la region.

Con relacion a la Educacion ciudadana y
capacitacion de dirigente, se establece el
fomento de la participacion comunitaria
de la poblacion, para que los habitantes
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sean participes de su propio desarrollo.
Se propone generar instancias de capaci-
tacion y formacion de lideres que permi-
tan adquirir capacidades en cuanto a su
relacion con instituciones y autoridades,
con la finalidad de generar un trabajo en
conjunto, y mejorar la calidad de vida de
la poblacion.

En Salud, las autoridades buscan fomentar
estilos de vida saludables. Se indica que uno
de los roles que debe cumplir Chillan como
capital regional es posicionar a la ciudad
como un referente o lider en salud y calidad
de vida, con programas que se desarrollen
desde la infancia, tomando en considera-
cion factores pertinentes a la comuna.

En cuanto a la conciencia medioambiental
para una vida saludable, se propone po-
tenciar la sustentabilidad en la pablacion,
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generando estrategias para que los ha-
bitantes de la comuna adquieran capaci-
dades en cuanto a reciclaje, reutilizacion
de residuos; que permita desde un ambito
familiar reducir el problema de la conta-
minacion.

Finalmente, los actores relevantes no hi-
cieron referencia al hospital regional en la
discusion.

En Seguridad y Servicios de emergen-
cia, se establece que el plan de seguridad
pablica debe contar con una estrategia
de intervencion, bajo los factores de per-
cepcion de inseguridad en la comunidad.
Ademas, debe generar estrategias que se
preocupen del orden publico, con una ma-
yor dotacion de Carabineros y de la Policia
de Investigaciones, para resguardar a la
ciudadania y a los sectores mas afectados



por el consumo y microtréfico de drogas.

En Cultura, Identidad y Patrimonio, se se-
fiala la necesidad de poner en valor la iden-
tidad que caracteriza a la comuna. Para ello,
se propone realizar procesos de educacion
respecto a la historia y las caracteristicas
culturales que posee la ciudad.

Las autoridades consideran que Chillan
debe ser una ciudad que destaque por su
patrimonio, mediante la creacion de pla-
taformas culturales y la inversién para la
proteccion y resguardo de los espacios
culturales y patrimoniales. Se propone po-
ner en valor la figura de personajes em-
blematicos de la comuna a nivel nacional.
A su vez, se indica que para que una co-
muna sea integra y albergue todas las

Sobre la base de lo anterior, la declaracion
de vision para el PLADECO Chillan 2019-
2024 es la siguiente:

Chillén, capital regional de Nuble, que pone
en valor su patrimonio identitario y pro-
mueve la cultura, sustentable, protectora y
promotora del cuidado del medio ambien-
te, comprometida con el desarrollo armo-
nico territorial, dotada de conectividad vial
integrada, confiable y eficiente; segura,
con servicios de emergencia competentes
y coordinados para una pronta respuesta.

caracteristicas de los territorios que la
componen, donde sus habitantes se ca-
ractericen por poner en practica la idea
del buen vivir, se debe fomentar desde los
espacios educativos, integrando en sus
mallas curriculares el cuidado del medio
ambiente, el cuidado y proteccion de la
ciudad, asi como el rescate patrimonial.

En cuanto a la produccion de artesania lo-
cal: Se indica que Chillan debe fomentar
los espacios de produccion y venta de la
artesania que se producen en la comuna,
de tal manera que fortalezca la identidad
de la Region.

En relacion con el fomento de politicas cul-
turales, se establece que la comuna debe
destacar por los programas y practicas

En lo econdmico, con una matriz productiva
ligada al agro, el comercio y el turismo de inte-
reses especiales y gastronomico.

En lo social, promotora del desarrollo de nifios y
nifias, jovenes y adultos mayores, ello a través
de una formacion integral de calidad, que fo-
menta la vida saludable en la comunidad y que
promueve €l deporte compelitivo y recreativo.

Y dotada de una gestion municipal alineada con
el mejoramiento de la calidad de vida de sus
habitantes.
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culturales a nivel regional. Se pone énfa-
sis en vincular el Plan Municipal de Cultura
con el Plan de Desarrollo Comunal, de tal
manera implementar una estrategia que
responda a las caracteristicas culturales
de la region.

En Turismo, se sefiala que la nueva Ca-
pital Regional debe potenciar el turismo
existente mediante la integracion de las
caracteristicas culturales y productivas
de la region. Por un lado, se propone el
fomento del agroturismo y ecoturismo,
ya que expone las caracteristicas agrico-
las del territorio. Ademas, se propone la
puesta en valor del turismo cultural, me-
diante el fomento del patrimonio histérico
y arquitectonico que caracteriza a la co-
muna de Chillan.

En Gestion Municipal y Servicio a la
Comunidad, se propone una vision inte-
gral de la comuna, que integre y visibilice
la participacion de los actores represen-
tantes de la comunidad e instituciones
presentes en la comuna. Al respecto, se
plantea un trabajo articulado entre Juntas
de Vecinos, Carabineros, Gendarmeria,
Bomberos, etc.

Con relacion al Plan de desarrollo inte-
grador de lo urbano y rural, se indica que
debe tener un caracter sustentable, que
permita abordar todas las areas de de-
sarrollo comunal de manera integral. La
gestion municipal no debe centralizarse
solo en el desarrollo de la ciudad, sino
que debe recibir y canalizar costos que
aparecen en los diferentes territorios.







fJL

B. Areas Estratégicas de Desarrollo

Medio Ambiente
y Sustentabilidad

Diagnéstico de la Situacion Actual del Ambito

El presente Diagndstico Ambiental de Chillan fue elaborado sobre la base de informacion
secundaria, obtenida de diversas fuentes y, principalmente, de bases de datos y estudios
técnicos ejecutados 0 encomendados a terceros por la llustre Municipalidad de Chillan.
Se pretende mostrar la condicidon ambiental actual de la comuna, tomando como base el
comportamiento de indicadores que dan cuenta de diferentes componentes ambientales,
como son calidad del agua y del aire, residuos solidos, contaminacion, vectores sanitarios
y conflictos, entre otros. En la medida que los datos lo permiten se entrega una opinion,
fundada en la interpretacion de informacion utilizada, respecto a avances y retrocesos en
la condicion y gestion ambiental de Chillan.

Tabla 1. Antecedentes de las personas entrevistadas.

Nombre Cargo/Funcion Fecha

i i ; 16.06.2017

1 -Victor Fernandez Urbina Encargado de Direccion Medio Ambiente, Aseo y
Ornato

2.- Paula Cifuentes Con- . 3 . o 16.06.2017

Encargada Unidad Gestion Social y Comunitaria
treras
3.- Marta Solis Moncada Profesional Direccion Medio Ambiente 16.06.2017

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con un estudio realizado el afio 2016 en la comuna de Chillan, y mas especifi-
camente en la ciudad de Chillan, existen cinco grupos principales de problemas ambienta-
les y/o sanitarios que, a esa fecha, eran prioritarios en la gestion ambiental del municipio
Chillanejo (Solis, 2016). Es importante destacar que este trabajo considerd, ademas de
revision bibliografica, la aplicacion de entrevistas semiestructuradas a funcionarios de di-
ferentes reparticiones técnicas de la llustre Municipalidad de Chillan y a representantes
de organizaciones sociales, entre ellos: encargado de direccion Medio Ambiente, Aseo y
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Ornato, Director de Obras Municipales (DOM), Director Desarrollo Comunitario (DIDECO),
Encargado de Organizaciones Comunitarias, Encargado Departamento de Loteo, Inspector
Municipal y Presidentes de Juntas Vecinales. Por tanto, se considera una fuente actualizada
de informacion y proporciona importantes antecedentes para elaborar un diagndstico de
la situacion ambiental de la comuna, particularmente desde la mirada, acciones y gestio-
nes de los funcionarios municipales, como también de representantes de organizaciones
civiles.

Tabla 2. Categorias y problemas ambientales especificos.

Categoria Problema Especifico Asociado (N°) %
1. Qontammamon atmosfe- 4 26.7
rica en zonas urbanas
2. Residuos Solidos 33
Domiciliarios (RSD) ° '
3. Tenencia irresponsable
de mascotas 3 20,0
4. Contaminacion recursos
. 2 13,3
hidricos urbanos
5. Déficit areas verdes
1 6,7
urbanas
Total 15 100

Fuente: Elaboracién propia, datos obtenidos de Solis, 2016. “Propuesta de indicadores de
sustentabilidad para la gestion ambiental local de una ciudad intermedia de Chile central”.



En la Tabla 3 se presentan estas categorias y los problemas ambientales especificos aso-
ciados a cada una de ellas destacando, como ya se indicd, los temas de contaminacion
atmosférica y Residuos Sdlidos Domiciliarios (RSD). A continuacion, se describen estos
problemas con mayor detalle.

Respecto de la Contaminacion Atmosfeérica, el “Plan de Prevencion y Descontaminacion
Atmosférica para las comunas de Chillan y Chillan Viejo” (PPDA) sefiala que un 95,7% de
las emisiones de material particulado fino (MP-2,5) proviene de la combustion de lefia,
principalmente en época de otofio e invierno. A su vez, este informe indica que las calderas
industriales aportan con un 1,8% del total de emisiones en la ciudad, cifra que alcanza a
4.763 ton/afio. Respecto a otras fuentes de emision identifican la combustion vehicular
(0,5%) vy el polvo que levantan las ruedas de los vehiculos con un 1,1%. Respecto de
la emision de material particulado mas grueso, es decir MP-10, se indica que su origen
también estd asociado, principalmente, al uso de lefia para calefaccion de los hogares
(80%). Ambos contaminantes, MP-10 y MP-2,5, son los principales aportes de polvo en
suspension 0 smog.

Tabla 3. Categorias y problemas ambientales especificos.

Categoria Problema Ambiental Especifico

1. Contaminacion por uso domiciliario de lefia humeda. Emisiones desde fuentes fijas.

2. Emisiones contaminantes de fuentes fijas, industriales y agroindustriales

1. Contaminacion | de nueve industrias.

atmosferica urbana "3 emisiones contaminantes desde fuentes moviles, principaimente

transporte privado y publico.

4. Quemas en areas urbanas o sectores rurales aledafios, agricolas y forestales.

5. Contaminacion de aguas superficiales y subterraneas en sectores de
rellenos sanitarios y micro-basurales.

6. Contaminacion de suelos y aguas superficiales y subterraneas por
2. Residuos Solidos | residuos densos o emergentes.

Domiciliarios (RDS) | 7. Emisiones atmosféricas y malos olores en micro-basurales y relleno
sanitario. @

8. Presencia de micro-basurales.

9. Riesgo de accidentes ambientales, como explosiones o derrumbes.

10. Contaminacion por heces de animales y transmision de enfermedades.

8. Tenencia Irrespon- 11. Mordeduras a personas.

sable de Mascotas 12. Aumento significativo de perros vagos en éreas publicas.

13. Descarga de aguas residuales a cuerpos de agua superficiales

4, Contaminacion | yrbanos.

Recursos Hidricos | 14, contaminacion de cuerpos de agua urbanos por residuos solidos

5. Déficit Areas Verdes| 15. Déficit 4reas verdes urbanas

(1) Contaminacion por aceites, grasas, acidos, farmacéuticos y pesticidas, entre otros residuos.
(2) Emisiones de dioxinas y furanos y sulfuros de hidrogeno, entre otros. Ademas, emisio-
nes de Gases de Efecto Invernadero (GEI), como metano y didxido de carbono, producto de
procesos de degradacion anaerobica.

Fuente: Elaboracion Propia, datos obtenidos de Solis, 2016. “Propuesta de indicadores de
sustentabilidad para la gestion ambiental local de una ciudad intermedia de Chile central”.

Segun informacion del Ministerio
del Medio Ambiente, Chillan ocup6
en el aflo 2014 la sexta posicion en
un ranking de las ciudades mas con-
taminadas por material particulado
fino o MP-2,5 de Chile. En dicho afo,
Chillan present6 un promedio anual
de 34 ug/m3, superando la norma
anual de 20 ug/m3. Ademas, en un
evento critico del afio 2014, los sen-
sores midieron, como promedio dia-
rio, entre 100 y 150 ug/m3, cifra que
superd ampliamente el valor estable-
cido en la norma (50 ug/m3).

Dentro de las medidas sugeridas
para morigerar los altos niveles de
contaminacion atmosférica observa-
dos en los Ultimos afios en la comuna
de Chillan, el afio 2013 el Ministe-
rio de Medio Ambiente identificaba
las siguientes: exigencia en cum-
plimiento de norma de emision, D.S.
39/2011, para calefactores nuevos
de combustion a biomasa; regular
el mercado de lefia en zonas circun-
dantes a comunas de Chillan y Chi-
[lan Viejo; recambio de calefactores
a lefia antiguos por nuevos equipos
mas limpios; prohibicion de uso de
chimeneas abiertas en zona urbana;
mejoramiento térmico de viviendas
nuevas y existentes a través de Pro-
grama Proteccion de Patrimonio Fa-
miliar (PPPF). Sin embargo, una de
las medidas restrictivas mas impor-
tantes, consideradas en PDA (2013),
era la restriccion para el uso de todo
artefacto de calefaccion con uso de
lefia ante la ocurrencia de un epi-
sodio critico de contaminacién por
MP-2,5 o condicion de emergencia,
es decir, con mas de 170 ug/m3 cada
24 horas. Cabe destacar que duran-
te el afio 2013 se registraron 5 dias
con dicha condicion. Adicionalmente,
la propuesta consideraba la aplica-
cion de esta medida restrictiva en

aquellos dias con pre-emergencia,
es decir, en los cuales los valores de
contaminacion superaran los 110 ug/
m3. Para el afio 2013, se registraron
17 dias en los cuales la norma fue
superada, vale decir, con pre-emer-
gencia ambiental. De acuerdo a esti-
maciones, se esperaban 22 dias del
afo, en periodo de otofio-invierno, en
los cuales no seria posible encender
las estufas en sectores urbanos de la
ciudad de Chillan.

De acuerdo con el “Plan de Preven-
cion y Descontaminacion Atmosférica
para las comunas de Chilldn y Chilldn
Viejo”, que entrd en vigencia en oc-
tubre del afno 2015, el total de emi-
siones de MP-2,5 generadas por el
uso de lefia como combustible en las
viviendas de Chillan y Chillan Viejo,
asciende a 4.917 ton/afo, y a 5.454
ton/afio para el caso de MP-10. Se-
gln antecedentes del afio 2008, en
ambas comunas el 86% de las vivien-
das usa lefia como combustible para
calefaccionar y/o cocinar, lo que se
traduce en un consumo estimado de
170.000 m3 sélidos/afio, para ambas
comunas. Es por esta razon que el
documento pone especial atencion
en la reduccion de las emisiones ori-
ginadas en la combustion residencial
de lefia, control de fuentes industria-
les, de transporte y control de que-
mas agricolas. De este modo, la meta
del Plan es cumplir con las normas
de calidad para MP-10 y MP-2,5, en
su concentracion diaria, en un pla-
zo de 10 afios y evitar que se supe-
re la norma ambiental de MP-10, en
su concentracion anual. La Tabla 4
presenta las metas de reduccion de
material particulado requeridas para
que las comunas de Chillan y Chillan
Viejo salgan de su actual condicion
de saturacion, por norma diaria de
MP-2,5.



Medio Ambiente
y Sustentabilidad

Tabla 4. Metas de reduccion de emisiones para salir de estado de saturacion.

Concentracion Linea Base| Concentracién Meta afio

iA 0,
Nombre afio 2012 (098 ug/m3) 2025 (098 ug/m3) Reduccion esperada (%)
Material Particulado Respira-
ble Grueso (MP-10) 185 150 19
Material Particulado
123 50 59

Respirable Fino (MP-2,5)

Segun el citado documento, se estima que para el afio 2025 las comunas de Chillan y
Chillan Viejo lograrian salir de la condicion de saturacion por norma diaria de material par-
ticulado fino 0 MP-2,5. Otras metas especificas consideradas en PPDA son las siguientes:

° Disminucion de la duracion de episodios criticos de MP-10 y MP-2,5. Es decir,
disminucion del niamero de horas continuas con promedios moviles de 24 horas
iguales o sobre 195y 80 ug/m3, respectivamente.

° Disminucion del nimero de episodios para MP-10 y MP-2,5 en categorias de
emergencia, pre-emergencia y alerta ambiental.

° Disminucion de los valores maximos de concentraciones diarias, percentil 98,
en cada afo para MP-10 y MP-2,5.

o Disminucién del promedio anual de concentraciones de MP-10.

De acuerdo a datos del CDT (2014), la cantidad total de artefactos a lefia alcanzaba a casi
las 50 mil unidades en las comunas de Chillan y Chillan Viejo, sobre un total aproximado de
60 mil hogares. Es decir, en la mayoria de los hogares se dispone de un calefactor a lefia,
de una cocina o bien de ambos. La situacion descrita pone de relieve la importancia de la
contaminacion por el uso masivo, y muchas veces inapropiado, de lefia. Segun lo planteado
en el PPDA esta situacion se debe a: alta demanda de lefia para mantener una tempera-
tura adecuada al interior de las viviendas, considerando su precaria condicién térmica; la
comercializacion y uso de lefia no cumple con los estandares minimos de calidad para la
generacion de una reaccion de combustion dptima; el uso de calefactores y cocinas con
tecnologia obsoleta, con eficiencia muy baja y altas emisiones; sobre consumo de lefia y
practicas inadecuadas, incluyendo compra de lefia verde y uso incorrecto de calefactores
y cocinas.

Para el Director de Obras Municipales de Chillan, el problema no tiene que ver solo con la
contaminacion atmosférica por lefia, sefialando que “Si bien el uso de lefia es unos de los
principales responsables de la contaminacion atmosférica en Chillan, también se debe asumir
que existe precaria aislacion térmica en las viviendas construidas lo que provoca que aumente
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aun mds la demanda de lefia para mantener una temperatura de confort dentro de las vivien-
das” (Solis, 2016).

Pese a la gravedad del problema la situacion de contaminacion atmosférica de Chillan se
ha mantenido, mas o menos constante, durante los Ultimos cinco afos, siendo agravada,
coyunturalmente, por condiciones atmosféricas adversas como periodos de frio, neblinas y
escasa ventilacion. Lo anterior incide en el uso de estufas y, consiguientemente, el incre-
mento en uso de lefia. Al respecto, el jefe comunal sefialaba a EMOL, en mayo del presente
ano, que “Estamos hablando de una comuna que debe tener fdcilmente alrededor de 40 mil
calefactores a lefia, entonces no es un tema facil”. Segun lo indicado por el alcalde, las auto-
ridades han tratado de incentivar el uso de lefia seca, menos contaminante que la hiimeda,
pero que los resultados no han sido del todo satisfactorios, entre otras razones porque en
sectores rurales de la comuna son las mismas personas las que cortan su lefia para con-
sumo propio o bien para venta.

Entre las razones que afectan los resultados de las medidas hasta ahora implementadas para
abatir o disminuir la contaminacion atmosférica en Chillan el edil menciona las siguientes: no
respeto de la norma de restriccion de uso de calefactores por parte de la poblacion, y elevado
costo de reemplazo de calefactores antiguos. Para el alcalde debe estudiarse la posibilidad de
otorgar un incentivo o quizas un subsidio para el uso de otro tipo de combustible que, obviamen-
te, no afecte el bolsillo de los consumidores y desincentive el consumo de lefia.

Segun estadisticas de MINSAL, el afio 2016 se atendieron en los Servicios de Atencion Primaria
de Urgencia (SAPU Violeta Parra, SAPU-San Ramon de Nonato, SAPU-Ultraestacion, SAPU-Los
Volcanes, Centro de Salud Familiar Isabel Riquelme y Hospital Clinico Herminda Martin) un total,
aproximado, de 423.001 personas, de las cuales 169.718 acudieron por enfermedades asocia-
das a problemas respiratorios (40,1%). A su vez, 98.436 de estas atenciones/consultas médicas
(58,2%) se habian producido en periodo de otofio-invierno, época en la cual se registran las
mayores concentraciones de material particulado en la ciudad de Chillan (Solis, 2016).

Respecto de los Residuos Solidos Domiciliarios (RSD), la generacion de éstos en Chile al-
canzaba el afio 2010 a 1,1 kg hab/dia, cifra que para la region del Biobio era de 0,97 kg hab/
dia (CONAMA, 2010). En los tltimos afios, la generacion de RSD ha ido en aumento en Chillan,
superando incluso los valores regionales. Seguin antecedentes del Plan Maestro de Residuos
Domiciliarios (PMRS) de Chillan, la mayor variacion en la generacion de RSD se registra en
periodo de otofio e invierno, destacando como principales residuos la materia organica, papeles/
cartones y papel sucio. A su vez, un 64,2% de los residuos posee potencial para compostaje, un
23% para ser reciclado y un 12,8% ha sido considerado no aprovechable (Solis, 2016; llustre
Municipalidad de Chillan, 2011). De acuerdo al PMRS, el manejo de RSD en los sitios finales de
disposicion, constituye un problema ambiental importante por el potencial riesgo de contami-
nacion de suelos y aguas subterraneas, especialmente en los sectores rurales en los cuales se
disponen los RSD.






En este contexto, para el encargado de la
Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Or-
nato de la llustre Municipalidad de Chillan,
“existe la necesidad de desarrollar una es-
trategia local sobre la gestion de los residuos
solidos en la comuna, ya que nuestro estilo
de vida actual ha llevado a la produccion de
desechos a un nivel extremo que, actual-
mente, va en aumento, atribuido al consumo
generalizado de productos, excesivos enva-
ses, embalajes y al acelerado crecimiento
demogrdfico de la comuna” (Solis, 2016).
De acuerdo con el Centro de Estudios CE-
RREGIONAL, la generacion de basura en
Chillan crecié en un 34% entre los afos
2010 y 2017, pasando de 53 mil a 70 mil
toneladas anuales.

Respecto de los Sitios Eriazos y
Micro-basurales, el Plan Maestro de
Residuos Solidos Domiciliarios para la
comuna de Chillan destaca que en la ciu-
dad de Chillan existian al afio 2011 mas
vertederos ilegales de residuos solidos o
micro-basurales que areas verdes. La ci-
fra catastrada para ese afio estimaba en
25 las hectareas de areas verdes urbanas,
mientras que arrojaba 39 hectareas de mi-
cro-basurales. En estos sitios, muchos de
ellos ubicados en la periferia urbana o bien
en cauces o riberas de cuerpos de agua, la
poblacion deposita todo tipo de desechos,
transformando estos sectores en focos de
atraccion para roedores y otros vectores
dafinos para la salud humana.

En estas 39 hectareas existian un total
de 112 micro-basurales, de los cuales
93 eran considerados de “baja peligrosi-
dad”. No obstante, lo anterior no es menor
la cantidad de desechos depositados en
ellos: 5 mil toneladas durante el afio 2011,
cifra que, aparentemente, se ha mantenido
estable. Ocurre que, una vez retirados los
desechos, a través de programas munici-
pales, rapidamente se vuelve a depositar
basura en los sitios, y no solo por parte de
la poblacion aledafia. La mayoria de estos

micro-basurales se ubican en la periferia
de la ciudad de Chillan, préximos a cuer-
pos de agua superficiales y a sectores re-
sidenciales de bajos ingresos, como son:;
Santa Elvira, 20 De agosto, Abel Jarpa, Los
Alpes, Solidaridad, Luis Cruz Martinez, San-
ta Rosa, Parque Habitacional Rio Viejo, Sari-
ta Gajardo, Brisas Del Volcan; Villa Shangrila,
Los Volcanes 6-7 y El Roble (Solis, 2016).

La Municipalidad de Chillan, consciente
de este problema y la carencia de areas
verdes urbanas, ha elaborado una estra-
tegia que ha permitido un aumento soste-
nido de areas verdes y el mejoramiento de
las ya existentes. A esto se deben agregar
iniciativas de recuperacion de espacios
publicos, dentro del espacio urbano deno-
minado cuatro avenidas, y de sitios mas
alejados del centro de la ciudad. Cabe des-
tacar que la cifra catastrada de areas ver-
des para el afio 2012 arrojd un valor de 1,7
m2/hab, guarismo bastante inferior a los
9,2 m2/hab sugeridos como estandar por
la Organizacion Mundial de La Salud (OMS).

Respecto de la Tenencia Irresponsable
de Mascotas, la presencia de mascotas
en la via publica es un problema sanita-
rio y ambiental importante en las areas
urbanas de Chillan, especialmente los
denominados perros vagos, situacion que
tiene un impacto negativo, en primer lugar,
sobre los animales y, en segundo lugar, so-
bre las personas debido a su exposicion,
especialmente de nifios, a mordeduras
y transmision de enfermedades (Solis,
2016). En este ultimo caso, el riesgo po-
tencial de transmitir enfermedades zoond-
ticas a través de las heces de los animales
(Andresiuk et al., 2004). La presencia de
perros en las calles de la ciudad se debe,
principalmente, al abandono por parte de
sus duefios. Mascotas abandonadas se
reproducen rapidamente y se transforman
en peligrosos vectores de transmision de
enfermedades. Segln datos municipales,
en Chillan existe una poblacion, estimada,
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de 28.596 perros, con una mayor presen-
cia en los sectores sur-oriente y sur, areas
urbanas que presentan, ademas, una ma-
yor concentracion de poblacion de bajos
ingresos, sitios eriazos y micro-basurales.

Respecto de la Contaminacion de Re-
cursos Hidricos, la red hidrografica de
la ciudad de Chillan se caracteriza por la
existencia de una variada red de cursos de
agua, que forman parte de la cuenca del
rio Itata. Dos grandes rios delimitan la ciu-
dad, por el norte el rio Nuble y, por el sur,
el rio Chillan. Ademas de estos rios, Chillan
es atravesada por varios esteros, algunos
de los cuales han sido canalizados y so-
terrados. Los mas importantes son: canal
de La Luz de Cato y derivado Oro Verde,
ubicado en la parte central de la ciudad,;
estero Las Toscas y Las Lechuzas, mas
hacia el sur; y, hacia el oriente, el estero
Camarones (Gonzalez et. al, 1994). Varios
estudios e informes técnicos han identi-
ficado, en décadas pasadas, importantes
impactos ambientales sobre estos cuerpos
de agua, asociados, la mayoria de ellos, a
un uso indebido de sus cauces y riberas,
en un contexto de rapida urbanizacion y
precarios procesos de planificacion ur-
bana. En sintesis, en estos trabajos se ha
identificado lo siguiente:

° Descargas de aguas servidas
de origen domiciliario, industrial
y agro-industrial.

o Acumulacion, dentro de los
cauces y en sus riberas, de de
sechos sdlidos no
autorizados de origen domicilia
rio, como también de escombros.

o Presencia de micro-basurales
en cauces Y riberas de esteros y
canales.

o Contaminacion orgénica por

coliformes fecales.
Plagas de insectos y roedores.
Malos olores.

Cabe sefialar que en la década de 1990s
en el estero Las Toscas se tuvieron re-
cuentos de coliformes fecales superiores
a 1.000 por 100 ml de agua, aumentan-
do dicha cantidad hasta unos 200 me-
tros aguas abajo del cruce del estero con
la Ruta 5 Sur. Segun profesionales de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios
(SISS), actualmente, no existen problemas
de patdgenos en el estero Las Toscas, si-
tuacion que se hizo notoria a partir de la
entrada en operacion en el afio 2000 de la
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
de la ciudad de Chillan. Sin embargo, cabe
destacar que ESSBIO realiza analisis de
calidad solo a las aguas que descontamina
y, por lo tanto, pueden existir tramos del
canal con problemas de contaminacion.

Para funcionarios de la Direccion de Me-
dio Ambiente, Aseo y Ornato de la Muni-
cipalidad de Chillan, la contaminacion de
recursos hidricos por residuos sélidos de
origen domiciliario y aguas residuales,
proveniente de viviendas de sectores re-
sidenciales aledafios a canales de riego y
esteros, es uno de los principales proble-
mas ambientales que afectan los cursos
de agua que cruzan la ciudad, como son:
estero Las Toscas, Canal de La Luz, estero
Las Lechuzas y Estero Camarones (Solis,
2016). Ademas, sefialan, es comun obser-
var cantidades variables de desechos so-
lidos en los cauces, situacion que genera
condiciones propicias para el desarrollo de
plagas de insectos y roedores, como tam-
bién malos olores (Solis, 2016).

De acuerdo con los antecedentes revisa-
dos no existen, actualmente, proyectos de
mejoramiento ambiental del estero Las
Toscas, como tampoco de otros esteros y
canales que cruzan la ciudad de Chillan. Sin
embargo, se informd y comenté por medio
del equipo municipal que se proyecta para
el afo 2018 un programa de recuperacion
de espacios simbolos y abandonados de
la comuna de Chillan el cual actualmente
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se encuentra en presupuesto. Tampoco se
obtuvo informacion de estudios mas re-
cientes de calidad de aguas que informen
acerca de su condicion ambiental actual.
Al respecto, cabe sefialar que durante el
afo 2002 se inicid un proyecto de recu-
peracion y hermoseamiento del estero Las
Toscas, con una inversion superior a 500
millones de pesos, que pretendia impulsar
el desarrollo de un mega-parque para la
ciudad de Chillan, tan necesitada su pobla-
cion de areas verdes urbanas. No obstante,
solo se materializaron dos de sus etapas
y, actualmente, el proyecto se encuentra
abandonado y con deterioro de puentes
peatonales y luminarias.

Respecto de la Contaminacion Acus-
tica, en el PLADECO del afio 2011 se in-
dicaba que “durante los Gltimos afios, la
comuna de Chillan ha tenido un alza en los
niveles minimos de contaminacion acusti-
ca, producto principalmente del aumento
del parque vehicular donde la locomocion
colectiva es la principal generadora de rui-
dos”, agregando que “fanto micros, colecti-
VoS y taxis participan mayoritariamente en la
contaminacion generada”,

Segln los parametros de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), por encima de
los 70 decibeles los sonidos resultan mo-
lestos, cuando superan los 90 se vuelven
dafinos y después de los 120 se tornan
insoportables y hasta dolorosos. Estudios
y mediciones realizados en Chillan han de-
mostrado que, en ciertas zonas y calles de
la ciudad, han sido superados los niveles
de ruidos permitidos en el Decreto Supre-
mo N° 146 de 1997, que establecen un
maximo de 70y 50 dB. Estos trabajos indi-
can que la contaminacion acustica esta en

Chillan, capital regional sustentable, protectora y promotora del cuidado del medio ambiente.

aumento, especialmente en areas urbanas
y ciertas calles del casco urbano de Chi-
llan, como son Avenida Argentina, Ecuador,
Libertad y Maipdn.

Respecto del Déficit de Areas Verdes,
Chillan posee un total, aproximado, de
861.807 m2 de areas verdes urbanas
(DMAQ, 2015; Cuadro 5), cifra que arroja
un valor promedio de 5,3 m2/hab (Solis,
2016). Este valor es inferior a los 9 m2/
hab considerado como estandar o referen-
cia por la Organizacion Mundial de la Sa-
lud (OMS). Si consideramos solo las areas
verdes administradas por la municipalidad,
este valor disminuye a 2,3 m2/hab (Solis,
2016). Las areas verdes privada represen-
tan un 21% del total de areas verdes de la
ciudad de Chillan y, dentro de esta catego-
ria, estan consideradas la Universidad del
Bio-Bio, Universidad de Concepcion, Insti-
tuto Nacional de Innovacion Agraria (INIA),
Regimiento de Infanteria N° 9 de Chillén
y canchas de los colegios Aleman, Padre
Hurtado y Estadio Nelson Oyarzun.

Segun el estandar OMS, se requieren in-
corporar, aproximadamente, 1.474.634
m2 de areas verdes para alcanzar la
cifra de 9 m2/hab. Para funcionarios
municipales y presidentes de juntas de
vecinos de la ciudad de Chillan, es posi-
ble alcanzar dicha meta, principalmente
por la disponibilidad de grandes exten-
siones de sitios eriazos que pueden ser
recuperados y transformados en areas
verdes, por ejemplo, en parques urbanos
(Solis, 2016). Espacialmente, las areas
verdes de Chillan se presentan altamen-
te fragmentadas y dispersas a través de
la trama urbana, concentrandose hacia
el nor-este de la ciudad y préximas a las
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universidades del Bio-Bio, de Concep-
cion y al Centro de Investigacion INIA
Quilamapu.

Tabla 5. Tipologias areas verdes urbanas, Chillan 2015.

) - Estandar
0,
Tipo Superficie (m2) % m2/hab)
Area verde agimmstracmn 376.851 437 23
municipal
Area verde administracion
privada 185.822 21,6 11
Area verde sin administra- 099.134 347 18
cion
Total 861.807 (1) 100 5,2

(1) Corresponden a 86,1 hectareas.
Fuente: Solis, 2016. Direccion Medio Ambiente, Aseo y Ornato, 2015.

Tras la realizacion de una entrevista a profesionales de la Direccion de Medio Ambiente,
Aseo y Ornato (DMAQ) de la Municipalidad de Chillan, fue posible conocer su percepcion o
mirada respecto a tematicas ambientales relevantes para la Direccion. La informacion pro-
porcionada por la entrevista fue sistematizada segtin temas y opiniones y fueron agrupados
en las siguientes categorias:

Relevancia de temas ambientales para el municipio y DMAO.
Desafios gestion municipal interna y DMAO.

Problemas ambientales prioritarios para la comunidad.
Temas ambientales prioritarios para DMAO.

Informacion ambiental y sistematizacion.
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Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area Medio Ambiente y Sustentabilidad definido para el
presente PLADECO es:

“Chilldn, capital regional sustentable, protectora y promotora del cuidado del medio ambiente”

Lo anterior se materializa en seis ejes estratégicos en los que se enmarcan las 18 iniciativas
definidas para el presente ambito de desarrollo comunal, los que se sefialan a continuacion:

1. Tenencia de mascotas

2. Contaminacion

3. Educacion ambiental y participacion ciudadana

4. Fortalecimiento institucionalidad ambiental y gestion municipal
5. Areas verdes, arbolado y seguridad ciudadana

6. Medio ambiente, biodiversidad y desarrollo econémico local
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PLADECO chiLLin 2019-2024

Medio Ambiente y Sustentabilidad cartera de Iniciativas: Estudios, Programas y Proyectos

, J0NA DE FINANCIAMIENTO (%) R‘Esefig (E‘i')"’ Ve- | grano PERIODO DE EJE. | ESTADO CARTA GANTT
EJE No. NOMBRE BREVE DESCRIPCION IMPACTO PO Eyco— Am- DE CUCION DE UNIDAD
ESTRATEGICO INICIATIVA ’\éliill\- FNDR Sectorial ng Otros | Social | némi- b\er‘r PFSSSL (Inicio - Término) Eé%ﬁ RESPONSABLE | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
co tal
Pa?fgi;crzg;gnlddeen- Necesidad de una fiscalizacién mas eficiente de En eje-
1 la Ordenanza y Ley de Tenencia Responsable de Todos PR 20% | 0% 80% (SUBDERE) 0% 0% Alto [Medio| Alto 1 2019 - 2024 > DMAO
Mascotas comuna Animales cuion
de Chilldn |
Necesidad de crear una unidad municipal encarga-
da de control de animales para fines de: captura,
esterilizacion, manejo sanitario y fiscalizacion. Se
L . contempla la implementacién de infraestructura y la
(fjreazmon Unidad contratacién de profesionales para el funcionamiento Tod Py 20% | 0% 80% 0% 0% Alt Alt Alt 1 2019 - 2024 P " DMAO
Tenencia de e g‘;\'ﬂfg‘s N | adecuado de la actual clinica veterinaria municipal odos ° ° ° ° ° 0 0 0 ) ropuesto
Mascotas donde opere la unidad de zoonosis, para asi dar cum-
plimiento a las obligaciones sefialadas en la ley de
tenencia responsable de mascotas. La construccion
o habilitacién de una nueva clinica veterinaria puede
ser postulada a fondos regionales en el afio 2024.
Programa Partici-
E%ﬁﬁggzlsug{;?ﬁgﬁ’ Se debe promover la educacion sobre Tenencia En gje-
3 P _| Responsable de Animales, a través de programas de Todos PR 50% | 0% 50% (SUBDERE) 0% 0% Medio | Medio | Medio 2 2019 - 2024 ot DMAO
Dz};v?zspeonﬂ:gfg participacion ciudadana. cuion
de mascotas
Aumento sostenido de generacion de RSD en Chillan.
Pas6 de 0,64 kilogramo hab/dia, en 2010, a més
Actualizacion Plan | de 1,1 kilégramo hab/dia en 2016. Se debe reducir
de Gestion Inte- la generacion de RSD per capita llevados a relleno
gral de Residuos | sanitario y promover/potenciar cultura de reciclaje.
4 | Slidos Domici- | Se pretend avanzar en segregar residuos con valor | ES | 10% | 90% 0% 0% 0% | Alto | Alto | Alto | 1 2019 Propuesto | DMAO
liarios (RSD) e y con potencial reciclable, por ejemplo de materia
Industriales para | orgénica. Al respecto: 60% de RSD corresponden a
Chillan (urbano materia organica. Ademas, implementar un sistema
y rural) de minimizacion de residuos valorizables, como
papeles y cartones, vidrio, pléstico, aluminio, electré-
nicos y aceites, entre otros
Un profesional de PRODESAL, que trabaja en sectores
rurales, indica que el PLADECO, a su juicio, se enfoca
demasiado en la parte urbana de la comuna, espe-
cificamente en la ciudad de Chillan y menciona que,
L en sectores rurales, también seria necesario instalar
Instalacion de un 70%
Punto Verde en Puntos Verdes (ctl)mened_ores)‘ ya que los problemas (FONDO PROTEC-
5 sectores rurales de con‘tammacwon sonrlggal de importantes. Hace 6al9 PR 30% | 0% CION 0% 0% Alto | Alto | Alto 1 2019 - 2024 Propuesto DMAO
de la comuna referencwla a envases p!astlcos‘ desechos_ de produc- AMBIENTAL, FPA)
tos agricolas y también residuos voluminosos que
se depositan en sectores rurales. Se contempla un
Contaminacion plan de difusién y educacion asociado a la gestion de
residuos y reciclaje domiciliario, junto con la instala-
cion de papeleros aptos para el reciclaje
Programa Piloto Ausencia de experiencias exitosas en gestion inte-
Minimizacion-Va- grada de Residuos Solidos Domiciliarios (RSD). Se 50% (FONDO
6 R contempla implementar el plan piloto en los sectores Todos PR 50% | 0% | PROTECCION AM- | 0% 0% Medio | Medio | Medio 2 2019 - 2024 Propuesto DMAO
lorizacién RSD y y . .
Sustentabilidad Vicente Pérez Rosales (zona poniente), Santa Elvira BIENTAL, FPA)
(zona norte) y El Roble (zona sur)
La contaminacion atmosférica es, sin lugar a dudas,
uno de los principales problemas ambientales de
la comuna de Chilldn, con efectos adversos signi-
Estrategia perma- | ficativos sobre la calidad de vida y condiciones de
nente de Gestion | salud de la poblacion, particularmente relacionado
7 | Ambiental Local, | con las emisiones de MP-10 y MP-2,5, producidas |, 5 ES 10% | 90% 0% 0% 0% Alto | Alto | Alto | 1 2019 Propuesto | DMAO
Calidad del Aire | por fuentes fijas y moviles, especialmente por el uso
y Energias Reno- | descontrolado de lefia himeda para calefaccion de
vables viviendas. Se contempla evaluar las mejores opciones
para el uso de energias renovales, especialmente
para reducir el uso de lefia y otros combustibles
contaminantes.
Consrucci6n de Se debe incentivar el uso de lefia seca y restos de
8 | secador de leia A 1alb PY 10% | 90% 0% 0% 0% Alto | Alto | Alto 2 2019 - 2024 Propuesto DMAO
municipal podas de arboles
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RIESGOS (Bajo, Me- CARTA GANTT
o
EJE o BREVE DESCRIPCION ZONA DE FINANCIAMIENTO (%) dio, Alto) GR[';-\EDO PERIODO DE EJE- ESEQDO UNIDAD
ESTRATE- : NOMBRE INICIATIVA IMPACTO TIPO Muni- COR- Eco- | Am- PRIORI- CUCION EJECU- RESPON-
GICO . FNDR Sectorial Otros | Social | némi- | bien- (Inicio - Término) SABLE 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
cipal FO DAD CION
co tal
Se requieren fortalecer los vinculos con la comunidad
Programa fortalecimiento organizada y no organizada de Chilldn, con el objetivo
atgnmén vinculacion de informar, educar y sensibilizar en materias de pre-
Educacion | 9 : ‘y vencion y gestion ambiental. Lo anterior, a través de Todos PR 100% | 0% 0% 0% 0% Alto | Alto | Alto 1 2019 - 2024 Propuesto DMAO
comunitaria en problema- |~ s
ambiental Ny la instalacion de procesos permanentes de consulta y
. ticas ambientales : .
y parti participacion ciudadana. Comunidad con escaso nivel
cipacion de conciencia y conocimiento de temas ambientales.
ciudadana
10 Pﬁzgréfml;edneteeggcf;‘;" 'Seessgf;";cmo%g:feyr:Ccocgfo”f:;;zﬁ:;;f'g;ﬂg'ﬂ"; 1al5 PR 40% | 0% 60% 0% 0% | Alto | Alto | Alto | 1 2019 - 2024 | Propuesto |  DMAO
Fortale- Disefio de estrategia de | Es necesario fortalecer y perfeccionar la legislacion
cimiento | 11 9.9“‘;’.” ar‘”.b'e'ﬂa' (norma- amb‘le”‘a‘. local, especialmente las ordenanzas que | ;o £ |100%| 0% 0% 0% | 0% | Alto |Medio| Alto | 2 2019 Propuesto|  DMAQ
institucio- tiva, fiscalizacion y vincu- | regulan diversas materias y que permiten acciones
nalidad lacion comunitaria) especificas, por ejemplo, de fiscalizacién.
aymgbe‘;?éi‘ Definicion organica de Ausencia de una orgénica eficiente y que responda
municipal | 12| DMAO. se propone de forma oportuna a las necesidades de aseo y Todos ES | 10% | 0% | 90%(SUBDERE) | 0% | 0% | Alto | Alto | Alto | 1 2019 Propuesto | DMAQ
creacion de Direccion de | ornato, asi como de otras areas de gestion ambiental
Medio Ambiente municipal.
Reposicién y moderni- Magquinaria para poda escasa y en estado deficiente
13| zacién de maquinarias q para p y 1alb PY 50% | 0% 50% (SUBDERE) 0% 0% Social | Medio| Alto 2 2019 - 2024 Propuesto DMAO
de poda
Disefio de una red de
parques y dreas verdes Carencia de areas verdes funcionales y una oferta de
14| estratégicas para la co- red de parques y 1alb ES 0% | 50% 50% (SUBDERE) 0% 0% Alto | Alto | Alto 1 2019 - 2024 Propuesto DMAO
muna (Plan de gestion de parques.
. areas verdes y parques)
Areas
verdes 4 Afici i it "
! Plan de arborizacion Déficit de arborizacion en centros identitarios y ave- o o 5 o |40% (PRI- R
arbOIa-(éOdy 15 (arboledas) nidas estratégicas 1alb PY 20% | 0% 40% (CONAF) 0% VADOS) Medio | Medio | Alto 2 2019 - 2024 Propuesto DMAO
seqguriaa
cludadana En la ciudad de Chilldn existe una alta demanda de la
comunidad por la mantencién adecuada del arbolado
urbano, incluyendo acciones de diagnéstico de luga-
res peligrosos por la presencia de arboles cerca de
16| Formalizacion y fortaleci- | luminarias, semdforos, acceso a propiedades priva- 125 pY 20% | 0% | 80% (SUBDERE) | 0% 0% | Alto |Medio| Alto | 1 2019 - 2024 | Propuesto|  DMAO
miento Unidad de Poda | das y otras situaciones de riesgos, como por ejemplo
arboles sobre-maduros cerca de equipamientos e
infraestructura. Ademas, de otras labores requeridas
como son las podas, talas, tratamiento fitosanitario,
reposicion de especies y destrongue.
Reserva de la Biosfera, . “
Nevados de Chilldn y La- Ausencia en programas y proyectos de Reserva Nuble
una Bl Laia, como opor- asociados al turismo. El sentido es dar oportunidades 70% (SERNATUR
1790 ja, por para que grupos vulnerables y adultos mayores Todos PR 30% | 0% o ! 0% 0% Alto | Medio | Medio 2 2019 - 2024 Propuesto DMAO
tunidad para la educacion . . SENAMA, SEP)
conozcan territorios con valor patrimonial y recreativo
. ambiental y el desarrollo
Medio am- P de la comuna y alrededores.
biente. bio- economico local
diversidad
y desarrollo
economico Estudio para la im- Ausencia de vinculacion de experiencias exitosas en
local plementacién de Ruta | areas rurales y con educacion ambiental, innovacion
18 agroecoldgica (PRO- y desarrollo productivo. Se sugiere mediante el 6al9 ES-PR 20% | 80% 0% 0% 0% Medio | Medio | Medio 2 2019 - 2024 Propuesto DMAO
DESAL-DAEM-DMAQ) y | programa piloto revivir los huertos escolares en esta-
programa piloto blecimientos educacionales de la comuna.

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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7 AE

Desarrollo
Urbano-Social

Diagnéstico de la Situacion Actual del Ambito

Para la realizacion del presente diagnostico urbano se ha considerado lo indicado en el Ins-
trumento de Ordenamiento Territorial: Plan Regulador de la Comuna de Chillan (PRC) con su
respectiva ordenanza, como una manera de detectar las principales areas y equipamientos
urbanos, ademas de los antecedentes aportados por la Secretaria de Planificacion (SE-
CPLA) de la I. Municipalidad de Chillan, la opinion del Alcalde y la opinion de los funcionarios
municipales recabada en los talleres participativos realizados.

Respecto del Desarrollo Urbano, la Densidad Media Bruta actual de Chillan es de 69,89
hab/ha y proyecta un incremento de poblacion al afio 2025 de 74.831 habitantes. El Plan
Regulador Comunal vigente ha considerado un crecimiento de un 15% por densificacion
del casco ocupado y de un 85% de extension.

Al mantener constante la densidad se necesitarian 1.070,69 ha. adicionales para absorber
el crecimiento al afo 2025 que es el horizonte del estudio, de las cuales 160,6 ha. son
sobre suelo del area urbana consolidada y 910,09 ha. corresponden a nuevos suelos de la
futura area de extension urbana (Memoria Explicativa PRC 2016).

En relacion con el equipamiento a nivel comunal e intercomunal, la ciudad de Chillan cuen-
ta con las siguientes zonas (ZE-1 a ZE-5), seguin PRC vigente destinada a equipamiento,
siendo los principales: salud, educacion, culto y cultura, social, comercio, deporte, seguri-
dad y servicio, ademas de la zona de esparcimiento (ZAV) destinada principalmente a las
areas verdes. Tales zonas se describen a continuacion.

Salud: Corresponde a hospitales, clinicas y consultorios. Se puede destacar el Hospital
Provincial Herminda Martin ubicado en la esquina de Av. Libertad con Av. Argentina y el
recinto de salud San Juan de Dios, ubicado en Av. O’Higgins entre calle 4 y Rosauro Acufia.
También se identifican varios consultorios tales como el consultorio de especialidades del
hospital Herminda Martin, el CESFAM Violeta Parra, Ultraestacion, San Ramén Nonato, Los
Volcanes e Isabel Riquelme. Ademas, se encuentran otros centros de salud entre los cuales
podemos nombrar centro de salud Santa Maria Josefa, policlinico de Carabineros, consul-
torio N°4. También se identifican clinicas privadas tales como las Clinicas Chillan, ACHS,
Las Amapolas, Megasalud.

Educacion: Corresponde a establecimientos educacionales de todo tipo, tales como cole-
gios, liceos, escuelas, etc. Se distinguen la Universidad de Concepcion frente a Av. Vicente
Méndez, la Universidad del Bio-Bio, con sus campus Fernando May y La Castilla. El Instituto
Profesional Virginio Gomez, la Universidad Adventista ubicada en el sector Las Mariposas.
Podemos nombrar ademas la Universidad Tecnoldgica (INACAP), la Universidad Catolica de
la Santisima Concepcion, Universidad Pedro de Valdivia, ubicada a las afueras de la ciudad,

Chillan, capital regional comprometida con el desarrollo armdnico territorial,
mejorando las condiciones de habitabilidad y de acceso a servicios basicos

Instituto Profesional Diego Portales, entre otros. También se distinguen los Liceos de Hom-
bres y de Nifias, el Liceo Industrial, el Liceo B-12, el INSUCO, el Liceo Técnico Femenino,
los colegios particulares subvencionados Padre Hurtado, La Purisima, San Vicente, Santa
Maria, las escuelas México, La Castilla, Reyes de Espafia, D-247 Javiera Carrera, entre
otras. También se pueden encontrar los preuniversitarios Cepech y Pedro de Valdivia. Es
decir, se pueden identificar otros recintos educacionales dentro del area urbana, los que en
total suman alrededor de 80.

Culto y Gultura: Corresponde a iglesias de todo tipo y areas de desarrollo cultural. Se des-
taca la catedral de Chillan, ubicada frente a la Plaza de Armas, la Capilla del Hospital San
Juan de Dios, la Iglesia Claustro La Merced, la Iglesia San Francisco, |a Iglesia Mormona en
Av. O’Higgins y la Iglesia Adventista en Las Mariposas. Respecto del equipamiento cultural
se destaca el Teatro Municipal ubicado frente a la Plaza de Armas de Chillan. Por ultimo,
el PRC de Chillan en el art. 14 define los siguientes Inmuebles de Conservacion Histori-
ca. Conforme a la recopilacion efectuada, se detecto, identifico y reconocid, un total de 5
Monumentos Nacionales, 20 Inmuebles de Conservacion Historica y 7 Espacios Urbanos
Relevantes, los cuales se detallan en las Tablas 6, 7 y 8.

Tabla 6. Monumentos nacionales, comuna de Chillan.

Nombre Ubicacion Autor | Superficie | Decreto Fecha

Capilla Hospital San Juan de

Dios, fija limites Capilla y sus| Av. 0’Higgins | Juan 5300 m2 | L&Y 17.813 17/11/1972
corredores adyacentes del | 1775 Gambino |~ DS 246 05/05/1989
Hospital San Juan de Dios

Borcers

o . 77 11.022,40 | DS 2416 21/07/2008

Edificio Copelec Maipon 1079 | Sudrezy '

Bermejo m2 DS 0055 28/01/2011
Murales de Siqueiros y Av. O’Higgins | José Alfaro
Guerrero 250 Siqueiros 96 m2 DS 331 20/05/2004
Iglesia y Convento Virgen No existe |3.006,31 | DS
del Carmen de Chilan | 0585 S/n referencia | m2 16172012 | 29/05/2012

Libertad / Hernan 5.863,66

Catedral de Chillan DS 145 29/04/2015

Arauco Larrain m?2

Fuente: PRC de Chillan vigente.



Tabla 7. Inmuebles de conservacion historica, comuna de Chillan.

Nombre Ubicacion Autor Superficie
Museo Claudio Arrau Claudio Arrau 558 Parma e Hinojosa 851,28 m2
Edificio Servicios Publicos | Libertad s/n Morales y Benavente 8.500 m2
Estacion de Ferrocarriles | Av. Brasil s/n Guillermo Bustos Murioz 2256,6 m2
EdificiorShefpo-de 18 de septiembre / EI Roble Mdiller y Weiner 1.951,00 m2
Bomberos
Edificios Municipales 18 de septiembre 510 a 590 Ricardo Miiller - Enrique Cooper 9.000 m2
Biblioteca Municipal Arauco 974 Udo Schweitzer 313,42 m2
Edificio Los Dos Cuyanos | Arauco / Constitucion 601/629/655 No existe referencia 4.500 m2
Edificio La Discusion 18 de septiembre 721 Hernan Larrain 1.415m2
Cine OHiggins Av. Libertad s/n Juan Rau S 740,83 m2
Cine Central Constitucion / 5 de abril German Rodriguez Arias 2.907,63 m2
lglesia San Francisco Sargento Aldea 265 Eduardo Provasoli Pozzoli 1.600 m2
Escuela México Av. 0'Higgins 250 ﬁgltgsConstructora Establecimientos Educacio- 6.000 M2

. 5 de abril 767 al 795/Maipon 711 al 795/1. . L

Mercado Municipal Riquelme 754 al 794 Corporacion Reconstruccion A. 8.770 m2
Edificio Rocchetti Av. Libertad 729/733/735/735 Int. /737/741 | E. Torres y B. Cifuentes 562,6 m2
Edificio Socu;giad de Arte- 18 de septiembre 355 J. Etchevers y 0. Depetris 552 m2
sanos La Union
Casa Chejade 18 de septiembre 395 Borcers, Suarez y Bermejo 396 m2
Casa Barco 18 de septiembre 929 Raul Alarcon 193,42 m2
(Casa Etchevers Constitucion 801 J. Etchevers y 0. Depetris 1.032,84 m2
Casa Geométrica Gamero 663 Raul Alarcon 150 m2
Casa Lamas Arauco 950 Udo Schweitzer 690 m2

Fuente: PRC de Chillan vigente.
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mejorando las condiciones de habitabilidad y de acceso a servicios basicos

Tabla 8. Espacios urbanos relevantes, comuna de Chillan.

Nombre Ubicacion Autor Superficie
Plaza de Armas Constitucion / Libertad Remod. Flavio Barrientos 1 ha
Plaza Héroes de Iquique | Gamero / Arrau No Hay antecedentes 1 ha
Plaza Victoria Prat / Arrau No hay antecedentes 1ha
Plaza General Lagos Gamero / Aldea No hay antecedentes 1ha
érﬁjlgsnprmmpales de Cuadrante fundacional No hay antecedentes 4,700 m
Eje Av. Bernardo Chillan Viejo Flavio Barrientos 500 m
O'Higgins

Desde vertice sur oriente Villa Barcelona a . 8.300 metros
Estero Las Toscas SN No Existe .

comunal con Chillan Viejo lineales

Fuente: PRC de Chillan vigente.

d) Corporaciones, Centros y Agrupaciones Gulturales: De acuerdo con el catastro realizado por el CRCA de la Region del Biobio, se puede
establecer que las principales entidades culturales con las cuales la institucionalidad ha establecido vinculos a modo de promocion de la
cultura y acceso a ella de nuevos publicos son, en Chillan: Corporacion Arte & Cultura, Consejo Provincial de Cultura y las Artes de Nuble,
Centro Artistico y Cultural Copelec, Centro Cultural Chile Reality, Centro Cultural Spazio Danza, Tanagra, Mujeres por el Arte, Entepach, Grupo
Literario de Nuble, Corporacion Cultural de la Universidad de Concepcion Alfonso Lagos Villar CECAL.

e) Social: Corresponde a juntas de vecinos, clubes, y sedes sociales. Estos se encuentran de manera dispersa por el area urbana, se dis-
tingue la junta de locatarios del mercado, la camara de comercio, las dependencias de la ANFA, la agrupacion de los clubes de ancianos,
pastoral juvenil y la Unién Comunal de Juntas de Vecinos.

f) Comercio: Corresponde al comercio de mayor escala como almacenes, supermercado, tiendas, servicentros, etc. En Chillan se concentran
principalmente en el centro, donde se puede identificar el Mall Plaza El Roble, diferentes galerias y calles comerciales como Av. Libertad,
Constitucion, Arauco, 5 de abril, Isabel Riquelme, entre otras. Por Av. 0’Higgins, hacia el norte se ubican el supermercado Jumbo y Easy, por
Av. Ecuador se encuentra Homecenter Sodimac, por Av. Collin se emplazan los supermercados Hiper Lider y Unimarc. Otros equipamientos
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de comercio de escala media y menor se
encuentran dispersos por el area urbana.

g) Deporte: Corresponde a las areas de
desarrollo deportivo tales como gimna-
sios, canchas, estadios, etc. Se destaca
el estadio Nelson Oyarzun, construido en
2008, el complejo deportivo Quilamapu,
las canchas de futbol de la Anfa, la pisci-
na del Liceo de Nifas y el gimnasio Casa
del Deporte. Otras canchas y multicanchas
menores se encuentran dispersas en el
conjunto del area urbana.

h) Esparcimiento: Corresponde a las areas
de uso comdn y encuentro, tales como
areas verdes, parques y plazas, ademas
incluye todo lo que constituye vialidad.
En este uso se destacan principalmente
la Plaza de Armas de Chillan, la Plaza Pe-
dro Lagos Marchant, la Plaza La Victoria,
la Plaza de los Héroes, el paseo peatonal
ubicado en calle Arauco, entre las calles
Constitucion y Maipon.

i) Servicios: Corresponde a servicios tales
como municipalidad, oficinas, centros mé-
dicos, correo, centro de pago, bancos, etc.
Estos servicios se ubican en el area central
de Chillan, frente a Plaza de Armas. Desta-
ca el edificio de la Gobernacion Provincial,
Municipalidad de Chillén, los Bancos de
Chile, Estado, BClI, los tribunales de justi-
cia, notarias, oficinas, todos giran en torno
ala plaza de armas.

j) Areas Verdes: En la comuna de Chillan
existen areas verdes que estan concesiona-
das, es decir, son mantenidas por un orga-
nismo externo, reas verdes no concesiona-
das y aquellas en que es el municipio o los
propios vecinos de la comunidad quienes
velan por su mantencion y cuidado. El total
de areas verdes presentes en la comuna de
Chillan asciende a 120 unidades, con un to-
tal de 399.001 M2, de las cuales un 63,2%
del total de metros cuadrados es represen-
tada por areas verdes Concesionadas.



Por otro lado, la ciudad actual ha seguido
el patron del crecimiento en extension, lo
que trajo consigo, entre otros aspectos,
la mantencion de una imagen de ciudad
horizontal, es decir, de predominio de edi-
ficaciones bajas y casi inexistencia de edi-
ficaciones en altura; la existencia de una
marcada preferencia de habitar el sector
periférico de la ciudad, y el crecimiento en
extension ha provocado expansion habita-
cional sobre terrenos agricolas.

A consecuencia del terremoto de 1939 se
produjo una renovacion de la arquitectura
que marc6 un hito importante en la morfo-
logia urbana de esta ciudad, ejemplo es la
caracteristica del movimiento modernista
que se plasma en diversas obras que per-
duran hasta la actualidad.

De la evolucion fuera del cuadrante central
de la ciudad, se aprecia claramente que
la ciudad en una primera etapa de creci-
miento se deshordo del damero central en
sentido hacia el norte, poniente, oriente y
hacia su tercer emplazamiento (actual co-
muna de Chillan Viejo).

El crecimiento hacia el norte se limitd a
generar barrios definidos por vias impor-
tantes como Avda. Vicente Méndez y Die-
go de Almagro, definiéndose poblaciones
como Santa Elvira, Villa Naval, Villa Los
Leones y Villa Millalemu. Estas se exten-
dieron en sentido mas marcado hacia el
oriente, asociadas a la conectividad in-
ter-urbana y rural que entrega V. Méndez.
El crecimiento de las poblaciones en esta
zona ha generado un frente cerrado hacia
AV. Ecuador, configurandose un muro que
dificilmente se relaciona con la trama de
damero central.

El crecimiento hacia el poniente se dio en
torno a la linea férrea, conformando ésta
misma la brecha entre el resto de la ciudad
y las nuevas poblaciones de este sector.
Se configuran asi, barrios antiguos como

Poblacion Zafartu y Luis Cruz Martinez.
En este sector poniente el crecimiento se
encuentra estancado debido a la presen-
cia de la Ruta 5 Sur, que actiia como fre-
no al crecimiento y se configura un borde
de equipamiento Industrial y de bodegaje.
También la presencia de la estacion de
trenes marca el remate de la Avenida Li-
bertad. La antigua Ruta 5 (Av. O’Higgins)
origind un uso de suelo mixto que se
transformé en un corredor de comercio y
servicios, el cual, junto a la linea férrea y
la Estacion contribuyeron a formar una ba-
rrera para la expansion hacia el poniente.

Estas condiciones han originado que las
poblaciones que han crecido en sentido
poniente sean una especie de patio trasero
del ferrocarril. El crecimiento hacia el sec-
tor oriente se dio con la zona de Chillan-
cito delimitada en torno a Avda. Francisco
Ramirez, prolongacion de Avda. Libertad,
conformando un eje de conexion que atra-
viesa la ciudad en sentido Poniente-Oriente.

Esta ocupacion trata de continuar la trama,
subdivision predial, ocupacion de suelo y
morfologia urbana del damero central. Su
relacion con Av. Libertad y la prolonga-
cion de ésta (Av. Fco. Ramirez), entrega al
sector el caracter de punto neuralgico de
continuidad entre el casco histdrico y las
proyecciones de crecimiento de la ciudad.
El crecimiento hacia el sur se dio distan-
ciado del centro fundacional, conectado a
éste por Avenida 0’Higgins, eje que cobra
fuerza debido a que atraviesa la ciudad de
manera longitudinal en sentido Norte-Sur y
permite el enlace de la intercomuna con el
territorio nacional.

La extension hacia el sur surgié en torno
a territorios correspondientes a la terce-
ra fundacion de Chillan, formandose un
nuevo polo de crecimiento que derivo en
la conformacién de la nueva comuna de
Chillan Viejo. Fue asi como paulatinamente
se comenzaron a poblar los terrenos que
cubren la distancia entre la zona céntrica
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actual (42 fundacion) y la zona de desarro-
llo en sentido sur (Chillan Viejo).

El desarrollo de la ciudad en una primera
fase definio el crecimiento norte, ponien-
te y oriente muy apegado a los bordes del
cuadrante central, limitando con las Aveni-
das. En orientacion sur, el crecimiento de
la ciudad se alejo del centro fundacional.
Los barrios con mayor grado de consolida-
cion corresponden a los mas antiguos de
la ciudad, debido a que presentan mejor
calidad del espacio urbano y similar mor-
fologia, ocupacion de suelo y subdivision
predial.

Los barrios definidos por el crecimiento
en el sector norte y poniente, aln al ser
antiguos y consolidados, presentan con-
diciones urbanas que generan un distan-
ciamiento con el casco central y dificultan
una relacion mas fluida con éste.

Los barrios que se han emplazado en la
zona sur y que colindan con el damero
central han generado un frente de equi-
pamientos a escala comunal (Clinicas,
Supermercados, Servicentros, etc.), lo que
ha provocado una especie de barrera que
impide la relacion entre ambos sectores.

Actualmente, el mayor porcentaje del uso
actual del suelo de la ciudad de Chillan es
el residencial, sin embargo, su caracter de
gran urbe ha conducido a la consolidacion
de otros usos, los que cada vez han ido
ocupando mayor superficie y, por ende,
mayor significancia dentro de la ciudad.

El centro alberga la mayor cantidad de
equipamientos, destacando principalmen-
te el comercial, educacional y de servicios,
los cuales mueven el dia a dia de Chillan
atrayendo no solo los habitantes de la mis-
ma comuna, sino que también, a los de
otras comunas vecinas.

La ciudad ha crecido en forma espontanea

y desordenada, dificultando la integracion
funcional y espacial con los nuevos barrios
que se han generado alrededor de la trama
fundacional conformada por las Avenidas
Brasil, Ecuador, Argentina y Collin. Entre
estos nuevos barrios se pueden nombrar
el sector Los Volcanes, las villas Campos
Dona Beatriz, Villa Madrid, el sector de
Parque Lantafio, Villa Emanuel, entre otras,
que han generado una densificacion de
toda la periferia.

La presencia de grandes superficies des-
tinadas al equipamiento educacional y las
areas productivas ubicadas hacia el norte
advierten una diversidad de usos de suelo
y funciones urbanas que la ciudad debe
potenciar para los nuevos barrios residen-
ciales, principalmente hacia el oriente y
sur de la ciudad.

Respecto del Desarrollo Rural, Chillan
ha estado histéricamente ligada al territo-
rio rural, siendo una de las comunas que
abastece al resto de la region con produc-
tos agricolas, los cuales también se expor-
tan fuera del pais, generando una impor-
tante plaza laboral. Todas las localidades
aledafias a la ciudad de Chillan como Con-
fluencia, Quinchamali, EI Huape, Rincona-
da de Cato, Reloca Santa Raquel, Capilla
Cox, Quinquehua, ElI Emboque, y las Ma-
riposas son principalmente residenciales,
contando solo algunas con equipamiento
educacional y de salud. A pesar de eso,
han sabido potenciar su cercania con Chi-
llan, centro de servicios y equipamientos,
y la calidad de vida propia de los espacios
rurales. Esta condicion debiera ser fomen-
tada como una forma también de descon-
gestionar la ciudad de Chillan.

Especificamente en la localidad de Con-
fluencia, donde se encuentra el Puente
Confluencia, que ha sido declarado Inmue-
ble Patrimonial, el cual requiere una fuerte
inversion para resguardo, pero ademas
una prohibicion de la extraccion de aridos
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en su entorno, como una manera de preservar su relacion con el medio ambiente.

Por otro lado, desarrollos artesanales, como la greda de Quinchamali, no solo se han con-
vertido en un patrimonio intangible para la zona, sino también una real fuente de ingresos
que debe rescatarse e incorporarse en politicas publicas comunales y regionales.

Al analizar el Pladeco actual es posible constatar que la falta de inversion en las localidades
locales ha provocado un desequilibrio en el acceso a los servicios y equipamientos.

Respecto de las potencialidades y rol urbano de la ciudad de Chillan, éstas estan dadas
por lo siguiente:

° La localizacion equidistante de los principales centros de la region, que le confie-
re una importante centralidad en el &mbito regional;
° Su ubicacion en el eje norte—sur del pais, lo vincula en forma expedita con el

resto de las regiones, siendo el punto de salida (o entrada) de las relaciones regio-
nales con el Area Metropolitana de Santiago, tanto por la Ruta 5 Sur como por el
ferrocarril, en una relacion longitudinal nacional;

. La conexion con Concepcion esta asegurada a través de la Ruta del Itata, que
reafirma su nexo con el sector portuario de Talcahuano-Penco-Lirquén;
° Ser el centro de una rica zona agricola, que permite la existencia de una fuerte

actividad de servicios y agroindustriales vinculadas con dichas actividades, con
centrados en la ciudad de Chillan;

o Ser una ciudad cuya oferta de equipamiento, comercio y servicios, la hacen po-
seedora de un rol propio de un gran centro urbano provincial, que permite otorgar
servicios tanto a su poblacion como también a los habitantes de todas las co-
munas de la provincia de Nuble, y ser un polo de interés para el desarrollo de
variadas actividades;

° Poseer un significativo patrimonio arquitectonico, historico, cultural y turistico,
que la vincula fuertemente con su pasado y con su propia identidad.

Se marcan tres tendencias de desarrollo: hacia el sector del camino a Cato, se observan lo-
tes de terrenos que se incorporan al desarrollo urbano de tamafio superior (sobre los 1.000
m2.). La periferia sur colindante con el limite comunal de Chillan Viejo y el sector oriente y
suroriente concentran los lotes de menor tamario, quedando pocos terrenos disponibles, los
que se ubican principalmente a continuacion del sector Los Volcanes y al costado norte de
Camino a San Bernardo. Un sector de similares caracteristicas lo constituye Parque Lantafio
en la prolongacion de Av. Ecuador hacia el poniente, igualmente con escasos terrenos dis-
ponibles ya que se encuentra limitado por la Ruta 5 sur, el cementerio municipal y la linea
férrea. la tercera tendencia la constituye las parcelaciones espontaneas por el Camino Las
Mariposas (Ruta N-545), cuyos rangos prediales van desde las parcelas de 5000 m2 hasta
pequefias subdivisiones con caracter semirural que alcanzan los 200 m2, los cuales van
apareciendo en base a pasajes perpendiculares a la ruta N-545.

Las areas sin uso actual también determinan las tendencias de crecimiento de la ciudad.
Estas corresponden a las extensiones de terreno que no poseen uso urbano y antrépico,
constituido principalmente por praderas, matorrales y pajonales. Ademas, se encuentran
en esta categoria los sitios eriazos y terrenos baldios colindantes con areas residenciales
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o de equipamiento. En el area consolidada
de Chillan no se advierte gran cantidad de
sitios eriazos, sin embargo, los méas signi-
ficativos son frente a calle Manuel Plaza y
calle Schleyer, en calle Bombero Lagos, y
12 de febrero en el sector El Ala. Por otra
parte, a medida que los nuevos loteos apa-
recen van quedando pafios de terrenos
sin uso, estos se pueden identificar por
el norte, limitando con la villa Emanuel, al
poniente y sur de parque Lantafio, limita-
do ademas por la ruta 5 sur, al oriente de
villa Los Volcanes y en todo el trayecto de
camino a Las Mariposas. Hacia el sur no
hay terrenos disponibles ya que la comu-
na limita con el rio Chillan y la comuna de
Chillan Viejo.

Si bien se ve gran cantidad de terrenos
disponibles para el crecimiento en exten-
sion hacia el norte y poniente de la ciudad,
hay que considerar que la mayoria son te-
rrenos anegables, por lo que su uso estaria
limitado al mejoramiento de estos en base
a rellenos artificiales. Cabe sefialar que
algunos de estos terrenos son propiedad
de inmobiliarias que tienen considerado en
ellos futuros proyectos residenciales.

Respecto de la calidad de vida, ésta se
analizara con respecto al tipo de vivienda
que se localiza en la ciudad de Chillan, la
cual se distribuye en forma dispersa desde
el centro de la ciudad hacia todas direc-
ciones. Se diferencia en que en el centro
de la ciudad se ha ido densificando con la
incorporacion de algunos edificios de de-
partamentos (Rucamanqui, Altavista, etc.),
y hacia los extremos consiste principal-
mente en vivienda en extension, con loteos
de tamanos prediales bastante similares
pero orientados a distintos estratos so-
ciales. En el area central definida por el
cuadrante de las cuatro avenidas, se dis-
tinguen zonas residenciales antiguas hacia
los bordes de estas avenidas, en las que se
identifican viviendas aisladas y continuas
en su mayoria de uno y dos pisos, origi-



nadas a partir de una subdivision sucesiva
de las manzanas. Hacia el centro de este
cuadrante, se visualiza una zona definida
en sus cuatro vértices por las 4 plazas, en
la cual se ha ido desplazando el uso resi-
dencial, dando paso a equipamientos tales
cOmo comercio y servicios, fendmeno que
se prolonga ademas por la avenida Liber-
tad hasta la Estacion de FFCC y a lo largo
de la Av. 0’Higgins en sentido norte-sur.

Fuera del cuadrante de las cuatro avenidas
existe un predominio del uso residencial
con distintas tipologias de ocupacion, las
que van de acuerdo con los estratos so-
cioeconoémicos de la poblacion. Tal es asi,
como al norte se han desarrollado conjun-
tos residenciales de clase media y media
alta, que se han ido acoplando a la trama
fundacional en una primera instancia y que
posteriormente se han emplazado en for-
ma dispersa y a lo largo de los ejes viales
principales como el camino a Coihueco, Av.
Vicente Méndez y Av. Paul Harris.

El crecimiento hacia el sur se conformd
principalmente en base a Villas, es decir,
poblaciones de clase media como Villa
Madrid, campos Dofia Beatriz y Villa Los
Copihues, que se fueron emplazando en
distintos periodos y que fueron consoli-
dando el sector comprendido entre la Av.
Collin y el limite comunal con Chillan Viejo.
Su eje principal de estructuracion vial en
sentido oriente -poniente es la Av. Alonso
de Ercilla.

Hacia el oriente de Av. Argentina el creci-
miento residencial se ha caracterizado en
una primera etapa por la prolongacion de
la trama existente la cual ha tratado de
mantener su continuidad, originada en
base a sucesivas subdivisiones. En una se-
gunda fase de ocupacion el uso residencial
se manifiesta a través de loteos de mayor
densidad destinados a estratos socioeco-
némicos medios como Villas Dofia Francis-
cal, Il y Il y de vivienda social, como por

ejemplo Los Volcanes. Este sector se encuentra articulado por Av. Los Puelches-Las Rosas
en sentido norte-sur, calle Andrés Bello y Diagonal Las Termas que lo conectan en forma
radial con la periferia. Hacia la misma orientacion la ocupacion residencial se extiende
hasta el sector Las Mariposas por el camino a Tanilvoro en forma lineal, se caracteriza por
ser un sector semi-rural de parcelas, producto de la fragmentacion del area rural y muy
ligado a la agricultura.

En el sector poniente el uso residencial ha logrado traspasar la barrera del ferrocarril en
un amplio sector planificado en damero a lo largo del camino a Quinchamali (Sepulveda
Bustos), que es el sector El Ala, cuya ocupacion se fue dando en base a subdivisiones al
interior de la manzana. En un segundo estadio el destino residencial se desarrolla en base
a loteos de poblaciones sociales como la poblacion Vicente Pérez Rosales y también loteos
recientes como el sector Parque Lantafio emplazado mas hacia el norte en torno a los ejes
Camino a Parque Lantafio y Camino Las Rosas. Otro eje importante norte -sur es la Av.
Martin Ruiz de Gamboa.

Respecto del desarrollo turistico patrimonial, cabe sefalar que luego del terremoto del
afio 1939, donde la ciudad de Chillan quedo fuertemente dafiada, se establecio un plan de
recuperacion de principales equipamientos, que hoy constituyen Patrimonio Nacional, por
su gran valor arquitectonico y urbano, asi se encuentran:

Capilla Hospital San Juan de Dios
Edificio Copelec

Murales de Siqueiros y Guerrero
Iglesia y Convento Virgen del Carmen
Catedral de Chillan

kN =

A su vez, también es posible identificar los siguientes Inmuebles de Conservacion Historica:
Museo Claudio Arrau, Edificio Servicios Publicos, Estacion de Ferrocarriles, Edificio Cuerpos
de Bombero, Edificios Municipales, Biblioteca Municipal, Edificio Los 2 Cuyanos, Edificio La
Discusion, Cine 0'Higgins, Cine Central, Iglesia San Francisco, Escuela México, Mercado
Municipal, Edificio Rocchetti, Edificio Sociedad de Artesanos La Unidn, Casa Chejade, Casa
Barco, Casa Etchevers y Casa Lamas.

Es importante destacar que el Pladeco anterior, que se encontraba vigente en la comuna,
no incorpord ninguna iniciativa que pusiera en valor el gran patrimonio arquitectonico de
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la comuna, por lo que es importante no
solo mencionarlo, sino también, proponer
concretamente circuitos y/o ejes patrimo-
niales, que lo releven a nivel regional y
comunal.

Respecto del desarrollo urbano sosteni-
ble, es necesario remarcar la importante
localizacion de espacio publicos en Chi-
llan como: Plaza de Armas, Plaza Héroes
de lquique, Plaza Victoria, Plaza General
Lagos, Estero Las Toscas, debiera integra-
se a futuros parques y areas verdes en la
ciudad, como una forma de aumentar la
superficie de areas verdes por habitantes,
que es muy inferior a los 9 mts2/hab, que
establece la OMS (Organizacion Mundial
de la Salud), sino también como una forma
de generar un desarrollo urbano sostenible
de Chillan.

Es importante destacar que, si bien es
cierto, el Pladeco anterior incorporo inicia-
tivas de Planes Maestros y/o Programas
de arborizacion, con el objetivo de generar
espacios urbanos verdes para la comuna,
éstos no se han llevado a cabo en su tota-
lidad, debido a no contactar con la facti-
bilidad técnica ni econémica por parte del
Gobierno Regional o a errores en su for-
mulacion, lo que ha requerido replantear la
formulacion, razén por la cual en la nueva
formulacion de éstas iniciativas, se hace
necesario trabajar en conjunto con la uni-
dad técnica, Secpla, de manera de otorgar
viabilidad a las propuestas disefiadas.
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Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area Desa-
rrollo Urbano-Rural definido para el pre-
sente PLADECO es:

“Chilldn, capital regional comprometida
con el desarrollo arménico territorial, me-
Jorando las condiciones de habitabilidad y
de acceso a servicios basicos”

Lo anterior se materializa en cinco ejes
estratégicos en los que se distribuyen las
22 iniciativas definidas para el presente
ambito de desarrollo comunal, los que se
sefialan a continuacion:

1. Desarrollo urbano sustentable y calidad
de vida urbana

2. Desarrollo de los servicios e infraestruc-
tura Chillan capital regional

3. Desarrollo y puesta en valor del patrimo-
nio identitario

4. Desarrollo de las zonas rurales

5. Desarrollo de equipamiento comunitario
en los territorios.
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EE NOMBRE INICIATIVA BREVE DESCRIPCION ZONA DE FINANCIAMIENTO (%) Alto) DE | TERIODODEEJE- | 5o pe UNIDAD il el
ESTRA |No. IMPACTO | TIPO igimiar Econé- | Am- | PRIORI- CUCION EJECU-|  RESPONSABLE
TEGICO pal FNDR | Sectorial | CORFO Otros Social | “ico | piental | DAD (Inicio - Término) | "o 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Avanzar sobre el desarrollo urbano sustentable
Estudio de Desarrollo de la comuna, con la finalidad de consolidar
4 | urbano sustentable y nuestra identidad, siendo turisticamente Todos ES | 50% | 50% 0% 0% 0% Alto | Alto | Alto 1 2019 - 2024 Pro- | psesoria Urbana
calidad de vida de los | atractiva y mejorando la calidad de vida urbana puesto
habitantes de Chillan y de los habitantes de la comuna. Consolidar
lineamientos PNUD.
Priorizar el espacio publico para los diferentes
Estudio para la habi- medios de transporte (automovil, transporte
o | [itacion y concesion | publico, ciclo vias, peatdn, etc.). Restringiendo 1 £s | 100% | 0% 0% 0% 0% Medio | Medio | Medio | 1 2019 - 2021 Pro- SECPLA
de estacionamientos | las playas de estacionamientos (cuidado patri- puesto
subterraneos monio) y priorizando estos bajo tierra. Centro
civico, plaza de armas y sector mercado.
Se requiere avanzar en nuestra planificacion
urbana, (considerando ademas la futura region
de Nuble), para lo anterior, se propone la elabo-
racion de planes maestros para las diferentes
areas de trabajo:
Espacio publico y areas verdes
Planes Maestros de Damero céntrico.
interés comunal y Infraestructura, social, cultural - turistica, 80% (MIN- Pro-
3 |actualizacion de instru- consistorial, de servicios y deportiva. Todos ES 20% 0% W) 0% 0% Alto Alto | Medio 1 2019 - 2021 puesto SECPLA
mentos de planificacion| De inversiones (adquisicion de terrenos o in-
urbana muebles de interés comunal).
Planificar para mejorar el espacio publico y
generar ciudades mas amigables y sosteni-
bles. Lograr crear planes maestros que estén
compuestos iniciativas de corto, mediano y
largo plazo.
B Se requiere actualizar el PRICH (Minvu), ponien-
Actualizacin instru- do énfasis en gravar dreas verdes y mejorar 100% Pro-
4 | mento de planificacién h . : Todos ES 0% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 Asesoria Urbana
la red de conexiones viales en la intercomunal (MINVU) puesto
Desna' urbana — PRICH Chillén - Chilla Viejo.

rotlo Plan maestro para el centro comercial — prio-
urbano ’ e it
susten- - rizando la \ey_de accesibilidad. Peat’onahzacwon
table y Plan de gestion y de calles, limpieza del espacio publico en 100% Pro-

. 5 peatonalizacion del general, reubicacion transporte, concesion 1 ES 0% 0% 0% 0% Medio | Alto | Medio 1 2019 - 2024 Asesoria Urbana
calidad centro comercial estacionamientos, arbolado urbano, tendido (MINVU) puesto
de vida St S, )
urbana eléctrico, comercio ambulante, mercado, mall,
centro civico, terminal de buses, etc.
i o) 0
6 Ewc“%‘;"&“{ﬁi canal | ey iecucion, coordinacion SECPLA — MOP. 1,2y5 pY | 0% | 0% (1M08Ff; 0% 0% Alto | Medio | Alto 2 2019 - 2021 ng;m SECPLA
Cambio tecnologia
7 |sodio — led, iluminacion Realizar estudio y ejecutar obras. Todos PR 50% 50% 0% 0% 0% Alto | Medio | Medio 1 2019 - 2021 pigosio SECPLA
publica
Aumentar las areas verdes para alcanzar a llegar al
minimo que establece OMS.
Reconocer y rescatar hitos urbanos naturales,
tales como:
Estero Las Toscas.
Plaza de Armas
Plaza Héroes de lquique.
Plaza San Francisco
Plaza La Victoria.
Parque Sarita Gajardo.
Creacion y mejora- Borde rio Chillan, zona ze-1.
miento de parques Ultra estacion. 100% Pro-
8 P 1alb PR 0% 0% 0% 0% Alto Alto | Medio 1 2019 - 2024 SECPLA
urbanos y dreas verdes (MINVU) puesto
relevantes Trabajar sobre la priorizacion de iniciativas de
inversion de dreas verdes y parques. Es indispen-
sable la gestion en la adquisicion de terrenos que
permitan la construccion de dreas verdes y regula-
cién del crecimiento inmobiliario.
Estos espacios deben considerar un disefio sus-
tentable, equipamiento inclusivo, plazas de integra-
cion, accesibilidad, plazas de agua con reutilizacion
delas aguas, etc
Debe proponer mantener y mejorar lo existente,
ademas de proponer nuevas iniciativas.
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ZONA DE o RIESGOS (Bajo, Medio, |GRADO | ESTA- CARTA GANTT
EJE | NOMBRE INiCIATIVA BREVE DESCRIPCION MPAC- | 00 FINANCIAMIENTO (%) Alto) DE PER'%[&%‘E)% BE | po pE R‘gg&gﬁ
ESTRATEGI T ) 6- - | PRIO- . o EJECU- i
STRATEGICO P ML;';‘IC‘ PNDR | Sectoral | CORFO| Owos | Social |FCONS" | AT 1R\ qiicio - Termino) | Ci6\| saBLE | 2019 | 2020|2021 | 2022 | 2023 2024
Financiamiento y ejecucion de las siguientes iniciativas:
Mejoramiento centro civico plaza de armas, Chillan
Mejoramiento avenida libertad, comuna de Chillan
Mejoramiento parque sarita Gajardo, Chillan
Mejoramiento aceras, ciudad de Chillan
Conservacion veredas diversos sectores, Chillan
Conservacion veredas sector Purén y otros sectores, Chillan
- Conservacion veredas sector libertad oriente y otros sectores,
Elaboracion y Chillan
g | elecucion cartera Ciclovia y paisajismo bandejon avenida Brasil 1a5 | PR | 0% | 0% | 100% MmNV | 0% 0% Alto | Alto | Medio | 1 2019 - 2024 Pro- | segui, AU
de proyectos de L ‘ e s puesto
espacios piblicos Mejoramiento espacio publico entorno al mercado de Chillan
Master plan Ultraestacion
Mejoramiento aceras y espacio publico avenida argentina
D I Mejoramiento bandejon central av. Collin
b esarro ‘0 Mejoramiento plaza Pedro Lagos Marchant
urb;‘ano Sui;”& Mejoramiento calle Arauco
éa edy Cat') a Normalizacion accesibilidad espacios pdblicos 1, Chillan
© vida urbana Normalizacion accesibilidad espacios piblicos 2, Chillan
Parque recreativo Ultraestacion.
Ensanchamiento
e implementacion
de ambas vias a
10 Iai\lza;\;esGi;rgreomo Iniciativa orientada a intervenir las arterias que se indican. 1 PY 0% 60% 40% (SERVIU) 0% 0% Medio | Medio | Medio 2 2019 - 2024 pig(;o SECPLA
Arturo Prat, 18 de
septiembre, entre
otras
Construccion y
1 conservacqu de Plan de mantencion y construccion de areas para el transito Todos PR 0% 0% 100% (SERVIU) 0% 0% Alto | Medio | Bajo 2 2019 - 2024 Pro- SECPLA
veredas en diversos de peatones. puesto
sectores
Desarrollo de . . . . .
05 Servicios e Mejoramiento Realizar las gestiones que permitan un mejor servicio . )
infraestructura | 12| del Aeropuerto _Adwnona\mente, el Municipio manifiesta interés en dotar de Todos Py 20% 0% 80% (MOP, 0% 0% Medio | Medio | Bajo 1 2019 - 2024 Pro- Asesoria
Chillan capital leertavdqr Bgrnardu infraestructura y/p gquwpam\entm complementario, tales como MINVU) puesto Urbana
regional 0’Higgins patinédromo, parque, entre otros.
Definir por PRC Estudiar y declarar zonas de interés patrimoniales, conjuntos Pro- Asesoria
13| zonas de interés arquitectonicos, ejes de espacios publicos, relevantes a la 1y2 ES 0% 0% 100% (MINVU) 0% 0% Alto | Medio | Medio 1 2019 - 2024 vesto Urbana
patrimonial memoria urbana. P
Elaborar Plan de g:ﬂfsgoynfue,
14| conservacion edi- | Consultar proyectos que recuperen monumentos nacionalesy | 4 5 | gs | oo | 0% | 100% MOP) | 0% 0% | Alto | Alto | Medio | 1 2020 - 2024 Pro- | smo (Unidad
ficios historicos y edificios historicos de Chillan. puesto N
D I atrimoniales de Patrimonio,
esarrollo y p UPA)
puesta en valor Direccion de
del patrimonio Estudio para el De-
Identitario. sarrollo y puesta en Estudio para definir un plan de accion estratégico en la Pro- Cultura y Tu-
15 Ny . N 1 ES 50% 0% 50% (MINVU) 0% 0% Alto Alto | Medio 2 2019 - 2021 rismo (Unidad
valor del patrimonio materia. puesto de Patrimonio
identitario !
UPA)
Puesta en valor en R . .
oje avenida Liber- La iniciativa se orienta al resguardo, reconocimiento y a desta- Pro-
1 tad y calle Arauco, | <& la importancia del patrimonio arquitecténico presente en el 1 PY 0% 0% 100% (SERVIU) 0% 0% Medio | Medio | Medio 2 2020 - 2022 testo SECPLA
Zmre otras ! eje citado y en otras arterias de la comuna. P
Ordenamiento y Mejorar la calidad del servicio del terminal rural, cuidando Pro-
17| calidad terminal accesibilidad. 1 PR 0% 0% 100% (SECTRA) 0% 0% Alto | Medio | Medio 1 2019 - 2024 puesto SECPLA
rural
Desarrollo Proyectos Sani-
de las zonas tarios de Agua Priorizar el financiamiento y ejecucion de la cartera de inicia-
| - PR 9 - -
furales 18 F_’otab\e y Alcanta tivas elaboradas y en desarrollo, priorizacion de la unidad de Todos |ES-PY| 0% 100% 60% (PMB SUB 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 Pro SECPLA
rillado, en sectores DERE, DOH MOP) puesto

urbanos y rurales
de la comuna

saneamiento sanitario.
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PLADECO chiLLin 2019-2024

EE |\, | NOMBRE - BREVE DESCAIPCION Z0NA DE FINANGIAMIENTO (%) RIESGOS&?)O‘ Medo. | GRADO | periono pE EJE- [ ESTA- | uNiDAD CARTA GANTT
ESTRATE- CIATIVA IMPACTO | TIPO m - Foont A PRIO- CUCION EJECU- RESPON-
6ICO umel enpR Sectorial | CORFO Otros Social | ~cono” | AM- (Inicio - Término) > SABLE | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
pal mico | biental | RIDAD CION
Trabajar con organizaciones comunitarias respecto de un
analisis técnico-social, de los equipamientos sociales cons-
truidos a la fecha, su real a utilidad y uso, con la finalidad
de proyectar una solucion integral a los diferentes sectores
de la comuna. Referente (Medellin). Centros comunitarios
que consideren todo el equipamiento social de calidad para
un determinado sector, pudiendo entregar ademds trabajo
al sector.
Se debe resolver la gran cantidad de solicitudes de las
diferentes organizaciones comunitarias, versus la real dispo-
Creacidn de nibilidad de terrenos. pro- | DIDECO
19 | centros comuni- 1alb PY 20% 80% 0% 0% 0% Alto | Medio | Bajo 1 2019 - 2024 uesto SECPLAY
tarios Plantear un nuevo sistema que entrega mayor servicio y P
de calidad. Con puntos de reciclaje, gimnasios, piscinas,
multicanchas, oficinas de JJVV, bodegas, puntos de bi-
bliotecas, tramites municipales, juegos infantiles, talleres
deportivos, etc.)
Regular entrega de comodatos, motivos
Transferencias de terrenos SERVIU.
Crear programa asociado al lineamiento
Funcionales del sector, buscando su participacion.
Desarrollo
de equi-
pamiento
comunita-
rio en los Crear nuevos )
territorios. | 20 | polos comercia- Prc(f"u':Sg”g'e‘gsd”d;egfrs;zgg;jsm"a"aﬁ‘;Z”ets't‘;b Tal5 | ES | 0% | 100% 0% 0% 0% Alto | Alto | Medio | 1 2019 - 2024 E;‘;m AUsrebsa"n’f
les y de servicios P gun p ' P
Dentro de los posibles centros comunitarios, se pudiesen
crear oficinas municipales. Plan maestro infra social.
Acercar los
21 servicios mu- Implementar en los actuale_s microcentros que se estan Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Alto | Medio | Bajo 1 2019 - 2024 Pro- DIDECO
nicipales a la generando en la comuna, oficinas que cuenten con puntos puesto
comunidad de tramites SlI, registro civil, DOM etc.
Plan maestro infra social — SECPLA.
El centro de dia del adulto mayor ofrece una atencion es-
pecializada e integral en régimen diurno, en modalidad de
29 Centro de dia del| media Janada, de‘ac‘uerdo con el requenmlento'del usuario Todos PR 0% 0% 100% (SENAMA) 0% 0% Alto | Medio | Bajo 1 2019 - 2024 Pro- DIDECO
adulto mayor |y su familia. Su objetivo es promover la autonomia del adulto puesto
mayor, la permanencia en su entorno habitual y el mejora-
miento de su calidad de vida como la de su familia.

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Desarrollo Economico

Chillan, capital regional comprometida con el desarrollo arménico territorial,

y Productivo

Diagnéstico de la Situacion Actual del Ambito

El nivel de desarrollo economico de la comuna se relaciona directamente con su capa-
cidad para crear riqueza con el fin de promover o0 mantener la prosperidad o bienestar
econdmico y social de sus habitantes.

Dicha capacidad depende de un conjunto de variables que interactiian simultaneamen-
te, tales como disponibilidad de recursos naturales, nivel de calificacion o competen-
cias de la fuerza laboral, tecnologia aplicada, recurso energético y politicas puablicas de
apoyo a la actividad productiva-comercial. Por esto Ultimo es que el Plan de Desarrollo
Comunal debe ser consistente con los distintos instrumentos de planificacion publica,
especialmente con la Estrategia Regional de Desarrollo del Biobio.

Se espera que la nueva XVI Region de Nuble mantenga como referencia el Lineamiento
Estratégico Regional N°1: “Crecimiento econdmico, diversificacion y mejoramiento de la
competitividad regional, generando empleos de calidad en pro del desarrollo y la gene-
racion de valor agregado regional”. Dicho Lineamiento formula los siguientes objetivos
estratégicos:

1. Fortalecimiento del aparato productivo, la competitividad regional y la generacion
de valor agregado regional.

2. Reduccion de impactos de la actividad productiva sobre el medioambiente y explo-
tacion sostenible de ventajas comparativas.

3. Incremento de insercion productiva regional en los flujos de comercio internacional.

La actividad productiva privada se relaciona directamente con iniciativas de negocios
que pueden encontrarse en etapas de “emprendimiento” o “fortalecimiento”. En este
sentido, resulta de interés consignar algunas realidades:

- “En el pais, el 7,7% de la poblacion econdmicamente activa estad iniciando un nuevo
emprendimiento, lo que representa a numero cercano a las 600.000 personas. El 20%
de éstos manifiesta que el temor al fracaso los reprime a la hora de desarrollar ideas y
proyectos” (Global Entrepreneurship Monitor Chile).

- “Mds del 50% de las pequenas empresas fracasan en el primer ano y el 95% naufragan
en los primeros cinco afios” (Small Business Administration- USA).

La Asociacion de Emprendedores de Chile (ASECH), en colaboracion con Mujeres del
Pacifico, realizd una encuesta a 615 emprendedores de todo el pais que dieron forma
al estudio “Radiografia del Emprendedor Chileno”, entre cuyos principales resultados
tiene que:

65

mejorando las condiciones de habitabilidad y de acceso a servicios basicos

- EI 55,8% de los emprendedores ha fracasado en éste o negocio anterior.

- El 38,8% atribuyd el fracaso a falta de financiamiento; y el 32,1% debido a mala
administracion.

- En las regiones del pais, el 42,9% de los encuestados pone nota roja “bajo 3” al
concepto “facilidades para emprender en su region”.

Respecto de la superficie, uso de suelos y actividades econdmicas, la comuna de Chi-
llan abarca 511,2 km2 de superficie con una poblacion de 175.405 habitantes, de los
cuales el 91,4% es urbano.

El uso de suelo en la comuna de Chillan esta dado por el Plan Regulador vigente. Al-
gunos de sus usos son:

- Residencial. Se distribuye en forma dispersa desde el centro de la ciudad hacia todas
direcciones. Se diferencia en que en el centro de la ciudad se ha ido densificando con
la incorporacion de edificios de departamentos, y hacia los extremos consiste princi-
palmente en vivienda en extension, con loteos de tamafios prediales bastante similares
pero orientados a distintos estratos sociales.

- Comercio. Corresponden al comercio de mayor escala como almacenes, supermer-
cados, tiendas, servicentros, mercado municipal y otros concentrados principalmente
en el centro de la ciudad.

- Sector industrial. En los extremos norte y sur podemos encontrar una marcada pre-
sencia del sector industrial. El sector de la construccion esta presente en los extremos
este y oeste de la ciudad; area geografica que se ha ido ampliando debido a la expan-
sién demogréfica y estructural.

- Area Desarrollo Econémico y Productivo. La actividad econémica — productiva esta
basada en las potencialidades disponibles y su proyeccion futura. Por una parte, se
tiene una actividad agricola ligada a los cultivos intensivos tales como: el trigo, la
remolacha, el maiz, el arroz, el frijol, la papa, la maravilla, la cebada y la avena. Du-
rante los dltimos afios se ha desarrollado poderosamente la plantacion, produccion y
exportacion de berries (arandanos, frutillas y frambuesas) con buena aceptacion en
mercados internacionales. Por otra parte, a nivel agricola también existe una importan-
te superficie destinada a praderas sembradas y naturales, en las cuales se desarrolla
el pastoreo y la obtencion de productos como la leche y la carne.

- Servicios. Chillan dispone de distintos servicios ligados al retail, de la banca, comer-
cio mayorista y minorista y estatales, lo cual genera una atraccion “natural” hacia las
comunas aledafias, constituyéndose en centro neuralgico de actividad para la Provincia
de Nuble.
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mejorando las condiciones de habitabilidad y de acceso a servicios basicos

y Productivo

El turismo en la zona viene a formar
parte de un aprovechamiento de la su-

Tabla 11. Patentes otorgadas por afio y por tipo.

Respecto del tamafio de empresa en
que se desempeian los trabajado-

matoria de elementos que forman parte - res, el 33,9% de las personas ocupadas
de la biodiversidad de la fauna y la flora TIPO/ANO 2011 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | Total * pertenece a grandes organizaciones, un
que existe en la zona. Destacan grandes Industriales 28 28 26 29 32 35 171 0,062 12,1% a la mediana empresa y tan solo
valles cordilleranos que forman en su un 13,9 a la pequena, con el 40,1% res-
mayoria el mayor atractivo, junto a eflllo Comerciales 220|336 305 403 |469 |567 2309 0,845 tante en microempresas.
podemos sefialar la constante evolucion
y mayor participacion de este item en el ) Respecto de las categorias ocupacio-
proceso evolutivo del turismo en dicha Profesionales % 135 25 |4 |38 |3 224 0,081 nales del empleo comunal, cercano a
zona. A la vez, el turismo presenta un in- un 37% de la poblaciéon son empleados,
cremento en otras aristas, como los son Alconoles 5 3 7 9 U 1 32 0,012 4% de obreros, 12% realiza actividad
la enologia, con esto buscamos mostrar independiente, 19,6% se dedica a la
e! avance c_onstante y metddico de los TOTALES 310 1402 |383 477 |s541 |636 9749 1,000 ayuda domeéstica o cuidado de hogares y
diferentes vinos de la zona y que se han un 27,4% del restante son empleadores
ido conformando como un fuerte atracti- a cargo de las empresas, desempefan-
vo para el turista por su valor agregado. do labores principalmente de direccion,
La génesis del turismo local fue cono- control y administracion de negocios.
cida por su valle nevado. En general el - Uso de suelos:
turismo se sigue expandiendo en todas Respecto del desempleo en los ulti-
sus amplitudes, es fuerte, claro y cada Tabla 12. Uso del suelo comuna de Chillan (km2) mos 5 afios, es necesario partir abor-
vez mas visible. Chillan forma parte de dando este tema estableciendo ciertos
las ciudades y pueblos que también se Centros poblados y zonas industriales 17,50 puntos con relacion al desempleo. El pri-
sostiene del turismo. Podemos agregar - mero de ellos es tener edad y ganas de
que, cada vez hay mas inversiones en Agricola 336,44 trabajar, estar sin trabajo, pero disponible
hoteles, moteles, cabafias y albergues Plantaciones forestales 3974 para trabajar de inmediato y haber toma-
turisticos, rurales o no, y consecuente- ' do medidas concretas durante las dltimas
mente se visualiza mayor presencia de Bosque nativo 1,04 cinco semanas para buscar un empleo
turistas en la zona. asalariado o un empleo independiente.
Bosque mixto 27,79
Profundizando mas en el tema, las ta-
Praderas 2,47 sas de desempleo regional en el periodo
2010-2016 en comparacion con cifras
Matorral 36,04 nacionales, muestran una tendencia al
) , decrecimiento de esta, teniendo una
Terrenos sin vegetacion 0,52 clara estacionalidad especialmente en
. . Nuble. Las cifras mas bajas a nivel na-
Campos de agua y sistemas asociados 13,60 cional se obtienen en los trimestres de
octubre-diciembre y enero-marzo, las
TOTAL (Km2) 475,14 mas altas en el trimestre julio-septiem-
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bre, excepto en los afos 2010 y 2013.
En Nuble, la fluctuacion de la tasa es su-



perior como producto de un mayor efec-
to estacional, con mayores tasas en el
trimestre julio-septiembre, y menores en
octubre-diciembre, excepto en el afio 2014.

En cuanto al afio 2017, el INE arrojé un
alza de casi un punto porcentual en el
tltimo trimestre diciembre 2016-febrero
2017, con un aumento de 0,9 porcentua-
les en comparacion anual y 0,4 puntos
porcentuales inferior respecto al trimes-
tre anterior.

La fuerza laboral provincial se conformd
por 241.180 personas, alcanzando una
tasa de participacion de 61,3%, la cual
se vio reforzada con la incorporacion de
13.620 personas, aumentando en 6,0%
con relacion al igual trimestre del afio
pasado. Respecto del trimestre anterior,
la fuerza de trabajo mostré un aumento
de 1,6 al ingresar 3.820 personas.

Los ocupados alcanzaron un crecimiento
de 4,9% en la comparacion interanual,
es decir, 10.490 empleos adicionales, al-
canzando un total de 225.160 ocupados.
Igual comportamiento presenté el nd-
mero de ocupados respecto al trimestre
noviembre 2016- enero 2017, al regis-
trar una variacion positiva de 2,0% con
4.430 personas adicionales. La desocu-
pacion llegé a 16.020 personas, experi-
mentando un incremento de 24,3% res-
pecto a igual trimestre del afio anterior,
con 3.130 personas mas respecto al
trimestre movil anterior, la desocupacion
experiment6 un descenso de 3,7%.

En la ciudad de Chillan, en el trimestre
abril-junio 2017, la tasa de desocupa-
cion se situd en 8,3% (fuente: INE), ex-
perimentando un aumento de 1,4 puntos
porcentuales (pp.) comparado con igual
trimestre del afio pasado, y 1,7 pp. en re-
lacion con el trimestre anterior. La fuerza
de trabajo se conformé por 96.670 per-
sonas, correspondiente al 59,4% de la

poblacion en edad de trabajar. En doce
meses, se incorporaron 1.320 personas
al campo laboral, exhibiendo un incre-
mento interanual y trimestral de 1,4% y
0,1% respectivamente.

La poblacién ocupada totalizd 88.640
personas, mostrando una contraccion
interanual de 0,2% y en comparacion al
trimestre anterior fue inferior en 1,7%
con la salida de 1.560 personas. Los
desocupados aumentaron en 22,4% en
relacion con el igual trimestre del afio
anterior, lo que significd 1.470 personas
mas, alcanzando en el trimestre de refe-
rencia 8.030 desocupados. Entre tanto,
en el analisis trimestral se observaron
1.640 desocupados mas (25,6%).

Respecto del nivel educacional por
tipo de trabajador, los siguientes datos
nos presentan el nivel educacional de la
totalidad de los ocupados laboralmente
en nuestra comuna, de ello podemos
sefalar que tan solo un 14,8% de los
ocupados posee un nivel basico o sin es-
tudios. Por el contrario, cabe mencionar
que, el 36,3% de la poblacion activa de
la zona mantiene niveles medios com-
pletos de su educacion. De los ocupados
tan solo un 17% presenta un nivel edu-
cacional profesional.

Ademas, es posible afirmar que, el pro-
medio de edad de la fuerza laboral es de
43,8 afios por sobre la media nacional.
Junto a ello cabe sefialar que el 41,2%
de los ocupados son mujeres.
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Tabla 13. Comparacion nacional y provincial del nivel educacional por trabajador ocupado.

Nuble Nacional

Nivel Educacional N° Ocupados N° Ocupados | %
pasica Incompleta 0 i 30230 | 148 889282 | 110
Basica Completa 48.572 23,8 1.707.095 21,1
Media Completa o sin estudios 74.062 36,3 3.400.669 42,0
Técnico nivel superior 16.699 8,2 782.095 9,6
Profesional 0 mas 34.647 17,0 1.326.351 16,4
Total 204.210 | 100 8.105.492 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

De los 204.210 ocupados, los principales
indices de poco avance educacional es-
tan asociados tanto a los obreros, como
las amas de casa, contando gran parte
de ellas con tan solo un nivel basico o
menor en su educacion. Por otra parte, la
gran capacitacion de aquellos que no son
empleadores, pero que desempefian la-
bores de forma profesional y constantes,
algunos de ellos son profesionales con
titulos que avalen su desempefio educa-
cional. El mas alto nivel de profesionales
de la zona se desempefa en labores de
direccion, control y administracion de
empresas, cuya principal funcion es la
creacion de puestos laborales, es decir,
satisfacer sus necesidades generando
ganancias, pero contribuyendo al medio,
reduciendo los indices de desempleo.



Desarm"(_) Economico Chillan, capital regional comprometida con el desarrollo arménico territorial,
y Productivo mejorando las condiciones de habitabilidad y de acceso a servicios basicos

Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area Desarrollo Economico y Productivo definido para el
presente PLADECO es:

“Chillan, capital regional con una matriz productiva ligada al agro, el comercio y el turismo de
intereses especiales y gastronomico”

Lo anterior se materializa en dos ejes estratégicos en los que se encuadran las 7 iniciativas
definidas para el presente ambito de desarrollo comunal, estos son:

1. Desarrollo Econémico Productivo e Innovacion
2. Articulacion de Actores Productivos para la Competitividad Regional
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Desarrollo Econdmico y Productivo cartera de Iniciativas: Estudios, Programas y Proyectos

ESTA-

FINANCIAMIENTO (%) RIESGOS (Bajo, Medio, Alto)[ GRADO | oy ooe e e CARTA GANTT
EJE No.| NOMBRE INICIATIVA BREVE DESCRIPCION Zona de PO | Munici- Econé- | Am- DE CUCION DO DE UNIDAD
ESTRATEGICO mpacto pal | NOR | Sectorial | CORFO| Otros | Socia | * ™ | P%Igg\— (nicio - Término) E(J)IE(())’;J RESPONSABLE | 5019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2003 | 2024
En la actualidad, no existe una estructura organizativa y funcional que
. agrupe las actividades relacionadas con la generacién de emprendi-
Creacion de Departa- N M " S
mento de Desarrollo | Mentos empleo, capacitacion e interaccion con otros servicios pablicos. ) Pro-
1 Econdmico Productivo Se hace necesario, darle una formalizacion legal y estructurada dentro Todos ES 0% 0% [100% (SUBDERE)| 0% 0% Alto Alto | Medio 1 2019 - 2024 uesto DIDECO
” del contexto municipal a las actividades relacionadas con el Desarrollo P
€ Innovacion . .
Econdmico Productivo e Innovacion.
Iniciativa de la comunidad que propone el disefio del estudio de ingenieria
. . para la creacion de un terminal hortofruticola que permita agrupar a
Terminal hortofruicola campesinos agricultores locales, que les facilite vender sus productos con Pro-
Desarrollo | 2 | paralaRegion de | “ATPoor s 891 o p Todos | PY | 30% | 70% 0% 0% | 0% |Medo | Ao | Medo | 1 2019 SECPLA
Econémico fluble mayores precios, lo cual permitira reconocer el valor econémico de los puesto
Productivo & productos locales, y a su vez permite potenciar la variedad de produccion
Innovacién de cada comuna.
Iniciativa de la comunidad orientada a potenciar el emprendimiento, los .
Programa de Fomento encadenamientos y el tejido productivo comunal. Se visualiza que el Pro- Direccion do
3 | alemprendimienioy | e onaleaoa a través del utore Denertamonto | 10008 PR | 20% | 0% |80%(SERCOTEC)| 0% | 0% | Alo | Ato | Medio | 1 2019 - 2023 wonto | Medio Ambiente
microempresas prog gay . N ” & P Aseo y Ornato
de Desarrollo Econémico Productivo e Innovacion
Plan do atraccin de Plan de incentivos y atractivos de inversion para la creacion de Empre- Pro-
4 | recursos financieros y Y P . ) P Todos ES 0% 100% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2021 DIDECO
humanos sas de Servicios en el sector Ganadero y Agroalimentarios puesto
Iniciativa de la comunidad que propone crear una mesa de articulacion
liderada por el Municipio para la generacion de un polo de innovacion
cientifica y tecnoldgica para la agricultura, para el uso de agua y para
la creacion de proyectos de energias renovables no convencionales,
Mesa de articulacion | que contribuyan a generar un menor costo econémico para la comuna.
5| para !§ Innovacion DemrQ qe las acciones que se wslumhrgln par la mesa se encuentran la Todos PR 0% 60% | 40% (MIDESO) 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019-2023 Pro- DIDECO
cientifica y tecno- definicién de estrategias para la atraccion de empresas en la comuna, puesto
légica la suscripcion de convenios internacionales, la difusion de los productos
agricolas locales en el extranjero, y la innovacion en programas de
desarrollo productivo local. Adicionalmente, se sugiere implementar la
iniciativa en 2019 aun cuando la creacion del Departamento de Desarrollo
Econdmico Productivo e Innovacion se encuentre en su fase de estudio.
Articulacion de
Actores Pro-
ductivos para la
Competitividad Iniciativa de la comunidad ligada al empoderamiento y desarrollo de
Regional Programa de Forta- competencias en liderazgo, trabajo en equipo de actores ligados a Pro- Secretaria Mu-
lecimiento del rol de . . § ) I ' Todos PR 0% 0% 100% (MIDESO) | 0% 0% Alto Alto | Medio 2 2019-2023 L
remios gremios con presencia comunal. Se propone realizar dos actividades (gj. puesto nicipal
g seminario) al afio con foco en gremios.
Creacion de Consejo Iniciativa de la comunidad orientada a fortalecer el rol articulador del
7 Asesor permanente | Municipio con el sector privado y la quedad civil para potenciar el desa- Todos Py 100% 0% 0% 0% 0% | Medio | Medio | Bajo 2 2019 - 2024 Pro- DIDECO
para el desarrollo rrollo econdmico local. puesto
productivo comunal 0BS: SE TRASLADO DESDE DESARROLLO SOCIAL

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Transporte y
Conectividad Vial

ol 1

Diagnostico de la Situacion Actual del
Ambito

Respecto de la estructura espacial de
la comuna, del area total, corresponde
distinguir el area actualmente edificada
e industrial de la comuna, las areas agri-
colas, de praderas y matorrales, areas
de bosques y areas desprovistas de ve-
getacion, cuya distribucion se muestra
en la tabla 18. Como es posible apreciar
en esta tabla, las areas agricolas ocupan
una parte importante de la comuna con
un 60,58%. La zona urbana edificada e
industrial solo ocupa 14,36 km2 del total
de la superficie comunal.

Tabla 17. Amenazas identificadas para el
ambito Desarrollo Econdmico y Productivo.

Zonas Urbana Silép&r:;_z) %
s | 143|281
Area Agricola 309,68 |60,58%
'\A/lrgtao rdrzlggaderas V' loas7 |1852%
Area de Bosque 84,50 | 16,53%
égggfag?ésr?rovistas de 7,97 1,56%
Total 511,2 | 100%
Fuente: SINIM.

Chillan, capital regional de conectividad

vial integrada, segura y eficiente.

En términos de accesibilidad, la ciudad
de Chillan cuenta con dos vias de acce-
so vehicular (desde el norte y desde el
sur) cuyo principal flujo es el proveniente
de la Autopista Ruta 5. Ambos accesos
viales hacia la comuna cuentan con sus
plazas de peajes correspondientes. Des-
de el oriente se ingresa a la ciudad por
la avenida Rio Viejo, que da conectividad
con la comuna de Pinto. Por el Nores-
te es posible ingresar a la ciudad por la
avenida Vicente Méndez, la cual da co-
nectividad a los poblados de Coihueco y
Nahueltoro. Por el lado Oeste, viniendo
de las localidades de Confluencia, Quin-
chamali o Nipas, se ingresa a la ciudad
por la Avenida Sepulveda Bustos.

La red vial mas caracteristica del centro
urbano de la ciudad es la formada por
las llamadas “4 Avenidas”. Avenida Ecua-
dor, Avenida Argentina, Avenida Collin y
la Avenida Brasil. Estas avenidas fueron
planeadas por el ingeniero francés Car-
los Lozier, las cuales terminan formando
un cuadro compuesto por 22 calles y
144 manzanas. Otra avenida importante
es Bernardo 0’Higgins, que cruza tanto
la comuna de Chillan como la de Chillan
Viejo de norte a sur. Ademas, otras ar-
terias relevantes que conectan al centro
de la ciudad son las Avenidas Libertad, 5
de Abril, Constitucion y Arturo Prat, entre
otras. El detalle de la red vial comunal se
aprecia en la tabla 19.

Tabla 19. Red Vial de la Comuna de Chillan.

Sentido Avenida o Calle

Avenida Brasil

Avenida Bernardo 0’Higgins
Avenida Ecuador

Avenida Collin

Avenida Argentina
Avenida la Castilla

Doble Sentido | Rosauro Acufia

Gamero

Huambali

Barros Arana

Alonso de Ercilla
Chacabuco

Mariscal Ruiz de Gamboa

Carrera
Independencia
Isabel Riquelme
Arauco

Rosas

Norte a Sur

18 de Septiembre
5 de Abril
Sargento Aldea
Yerbas Buenas
Claudio Arrau

Sur a Norte

[tata - Bulnes - Cocharcas
Maipon - Constitucion

Oriente a
Poniente

Purén - Arturo Prat

Poniente a Vega de Saldias

Oriente

Avenida Libertad - El Roble

Fuente: Ministerio de Obras Publicas (MOP)

En relacion con el ordenamiento del flujo
vial, el Plan Maestro de Transporte Urba-
no vigente en la ciudad de Chillan data
del afio 1998 y ha sido actualizado su-
cesivamente hasta octubre de 2012. Di-
cho plan ha contemplado los siguientes
proyectos:

e Habilitacion Mariscal Ruiz de Gamboa
— Par Uruguay — Luis Fierro, construido.
e Mejoramiento B. O'Higgins, Tramo 1,
construido; Tramos 2, 3y 4, con ingenie-
ria terminada.

e Mejoramiento Red Centro, con inge-
nieria terminada.

e Diagonal Las Termas, perfil terminado.
e Habilitacion Transversal Sur, perfil ter-
minado.

e Par Espaia — Central, perfil terminado.
e Par D. Portales — Francisco Ramirez,
perfil terminado.

e Par PedroAguirre C. - Palermo, perfil terminado.
e Mejoramiento Flores Millan — Par S. Al-
dea — I. Riquelme, perfil terminado.

e Pavimentacion Av. Francia, operando
en corte temporal 2010.

e Proyecto O’Higgins.

Durante el afio 2003 se realizd una En-
cuesta Origen - Destino. El estudio de-
termind que, la caminata es el medio de
transporte mas relevante (40%), seguido
del uso de la bicicleta (9%) y finalmente
el uso de los taxis colectivos (8%). Ade-
mas, la encuesta identificd que, el 19%
de los viajes se realizan en transporte
privado. Lo anterior plantea un objetivo
central para el futuro Plan Maestro de
Transporte Urbano, el cual debera me-



jorar mas la participacion de los modos
no motorizados y del transporte publico.
Por otra parte, el Plan Maestro concluyd
los siguientes resultados que son re-
levantes para el prondstico a 2020. En
primer lugar, Chillan presenta un patrén
de localizacion de actividades que se
relaciona con su geografia urbana ca-
racterizada por el plano damero con un
polo central donde se concentran las ac-
tividades comerciales y de servicios de
la intercomuna Chillan y Chillan Viejo. La
condicion de centro de servicios a nivel
provincial que presenta la ciudad, y la
gran cantidad de poblados y localidades
que existen en su area de influencia, ha-
cen que Chillan presente una gran canti-
dad de oferta de servicios, comercio, bo-
degas, e incluso educacion y salud que
apunta a una demanda que sale de los
limites urbanos de ésta.

En general el area de estudio, a pesar de
contener dos comunas, se ha desarro-
llado como una unidad, presentando un
centro predominante y una periferia re-
lativamente concéntrica en torno a éste,
sin haberse consolidado la situacion de
dos centros prestadores de servicios. En
este sentido, Chillan Viejo ha sido absor-
bido en cierta manera por Chillan, cons-
tituyéndose el primero en un gran barrio
con su propia administracion mas que
en una ciudad adyacente.

Respecto del desarrollo urbano espe-
rado para la conurbacion, éste seguiria
el dinamismo determinado por el sector
inmobiliario habitacional que consolida
y genera nuevos barrios. En términos
generales la superficie construida de
uso residencial mantendra tasas de cre-
cimiento en la ciudad por sobre el 3%
anual hasta el afio 2020. Esta variacion
positiva se contrapone con la disminu-
cion de la tasa de variacion poblacional
(menor a 1% de crecimiento anual). Esta
diferencia se produciria principalmente;

por una parte, por el aumento de los in-
gresos medios que permiten un mayor
acceso a la vivienda y se correlaciona
ademas con la disminucion del TMH (Ta-
mafio Medio del Hogar) el que se proyec-
ta al afio 2020 a un promedio menor a 3
habitantes por hogar. Bajo esta premisa,
la dindmica inmobiliaria continuaria en
los proximos afios, dada la demanda fu-
tura, con el desarrollo de proyectos de
baja densidad en zonas periféricas en
forma de viviendas unifamiliares.

De acuerdo a lo anteriormente sefialado,
se estima que la conurbacion crecera
entre 1.500 y 1.700 hogares anuales en-
tre el periodo 2010 - 2020, localizandose
el 12% anual de este crecimiento en el
sector al sur y sur oriente de Chillan es-
pecialmente entorno de Avenida Alonso
de Ercilla y corresponden a hogares de
familias de ingresos bajos y medios, los
cuales son y seran importantes “usuarios
de trasporte publico” y consumidores de
servicios localizados principalmente en
el centro de la ciudad, reforzando la re-
lacion centro periferia existente actual-
mente.

En relacion con los hogares de ingresos
altos, se prevé que continte el desarrollo
de viviendas destinadas a estos princi-
palmente hacia el nororiente de la ciu-
dad en areas aledafias al camino a Coi-
hueco, ampliando las distancias fisicas
como expresion del creciente distancia-
miento social.

A diferencia de otras ciudades interme-
dias nacionales, Chillan presenta un de-
sarrollo mucho mas lento en la construc-
cion de edificacion en altura, el que se
explica en parte por la historia sismica
de la ciudad y la situacion socio econd-
mica de su poblacion.

Dado el dinamismo inmobiliario resi-
dencial esperado, el desarrollo de las
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actividades no residenciales (comercio y
servicios) tenderia a seguir el crecimien-
to en las zonas centrales y periféricas al
centro histérico localizado en Chillan, el
cual no perdera peso relativo y seguira
siendo el area de mayor importancia
comercial, de oficinas y de servicios pu-
blicos. En areas periféricas de desarrollo
residencial seguiria el crecimiento de
pequefios centros comerciales y de ser-
vicios tipo strip center (strip mall) o es-
tablecimientos similares, especialmente
en intersecciones de calles importantes,
situacion que ya se evidencia incipiente-
mente en algunos sectores de la ciudad.
El uso industrial de acuerdo con la ten-
dencia seguiria un crecimiento segln
su tamafo, de menor escala (talleres e
industria inofensiva menor) en areas pe-
ricentrales y hacia la periferia asociada a
la gran industria especialmente al norte
de la ciudad entorno a ruta 5, privile-
giando en su localizacion la conectividad
Intercomunal, Provincial y Regional.

En sintesis, como desarrollo global se
puede sefalar que, Chillan corresponde
a una ciudad donde el crecimiento urba-
no se presenta en cuatro modalidades,
estas son: en primer lugar, el desarrollo
en “extension” de proyectos habitacio-
nales en la periferia (de estratos bajos
hacia el sur de la ciudad y de estratos
altos hacia el nororiente), no detec-
tandose alin un proceso importante de
desarrollo de proyectos habitacionales
en altura. En segundo lugar, estan los
procesos de densificacion o reconver-
sion, mediante inversiones destinadas
a proyectos comerciales y de servicios,
los que preferentemente se desarrollan
al interior o junto a las cuatro avenidas,
0’Higgins, Ecuador, Collin y Argentina.
Un tercer aspecto tiene que ver con las
actividades productivas, las cuales tien-
den a concentrase en sectores especi-
ficos, confinados junto a los principales
ejes de comunicacion interregional, es-

pecialmente junto a los accesos sur y
norte. Finalmente, un cuarto aspecto tie-
ne que ver con el incipiente desarrollo de
puntos de comercio y servicios de escala
local (“barrio”) en la modalidad de “strip-
centers” u otros desarrollos similares en
areas habitacionales mas consolidadas.
Adicionalmente, el Plan Maestro de
Transporte definio una serie de linea-
mientos estratégicos ademas de un con-
junto de iniciativas o ideas de proyectos,
los que son descritos en las tablas 20
y 21.







Transporte y Tabla 21. Lineamientos de Desarrollo Plan Maestro de Transporte.
e B Conectividad Vial PROYECTO TRAMO CARACTERISTICAS
1 | Paul Harris San Martin y O'Higgins Doble Calzada Bidireccional
Paul Harris Conexion con Ruiz de Gamboa
2 i ~ Doble Cal Bidireccional
Ruiz de Gamboa Hasta Parque Lantafio oble Calzada Bidirecciona
Tabla 20. Plan Maestro de Transporte_ Flore Millan , Calzada Simple Bidireccional
3 Par. Riquelme Sgto. Aldea Ecuador'y Manuel Rodriguez Calzada Simple Unidireccional
TEMA DE LINEAMIENTO DE DESA- — , , .
ANALISIS RROLLO 4 | Par. Flores Millan San Martin Paul Harris Ecuador Doble calzada Bidireccional
LD.1. Mejorar estandar e 5 | Pavimentacion Av. Francia Hasta Ruta 5 BASE
Transporte infraestructura de transporte
publico piblico P 6 | Paul Harris Poniente P. A. Hurtado - Andrés Bello Calzada Simple Bidireccional
7 | Paul Harris Poniente Andrés Bello Circunvalacion Calzada Simple Bidireccional
Transporte LD.2. Mejorar infraestruc-
ansp tura, racionalizar y optimizar 8 | Andrés Bello con Los Puelches Vicente Méndez a Ercilla Doble Calzada Bidireccional
privado .
uso de transporte privado. p . . T
9 Par. Fco Ramirez Diego Portales Argenting v Las Rosas Calzadas Simples Unidireccionales
. Mejora de Libertad Oriente g J Doble Calzada Bidireccional
T e d LD.3. Mejorar infraestructura
ransporte e | v sneracion de transporte de 10 | Conexion Libertad Ote hacia el Pte El Roble Torres del Paine Calzada Simple Bidireccional
carga
carga.

g 11 | Par. Espafia y Central O'Brien Los Puelches Calzadas Simples Unidireccionales
gé;as :'Csttia\e/ir?]g_ LD.4. Reforzar recorridos re- 12 | Conexion Colon Covadonga Crucero - Colon Calzada Simple Unidireccional
d ty ' t creacionales y patrimoniales. . ; . . .

& transporte 13 | Diagonal Las Termas Collin - Argentina Calzada Simple Bidireccional
Usteri | LD.5. Elevar estandar de 14 | Conexion Ercilla a Chillan Viejo Chillan Viejo y Barros Arana Doble Calzada Bidireccional
Suarlos vul- espacios para modos no i i ] ] , ] i .
nerables motorizados (VNM) 15 | Mejoramiento Huambali Collin A. Ercilla y Collin Calzada Simple Bidireccional
LD.6. Mejorar calidad del 16 | Mejoramiento Huambali Al'sur hasta Nueva Via Proy. Calzada Simple Bidireccional
Desarrollo espacio y medio ambiente
urbano urbano. LD.7. Facilitar acce- 17 | Aapertura Reino de Chile a calle Rosario Camino Rio Viejo - Baquedano Calzada Simple Bidireccional
sibilidad e integracion social. , — . —
. _ 18 | Circunvalacion Exterior Doble Calzada Bidireccional
Polos de acti- LD.8. COﬂSOlId:’:lrl Chillan 19 | Par. Palermo Pedro Aguirre Cerda con conexion 18 de Septiembre | Cocharcas - Ercilla Doble Calzada Bidireccional
vidad Qentro de servicios y comer- : — : : ——
cio para su entorno rural. 20 | Circunvalacion Exterior Paul Harris y Colchagua Doble Calzada Bidireccional
Zonas espe- | LD.9. Proteger y valorizar 21 | Mejoramiento Parque Lantafio y conexion ruta 5 Ruta 5 Ruiz de gamboa Doble Calzada Bidireccional
ciales patrimonio fisico y cultural. 22 | Luis Fierro Arturo Prat con estructura 21 de Mayo Prat Brasil Calzada Simple Unidireccional
oires LD.10. Desarrollar campatias 23 | Lazareto Prat Lazareto/Maipon - Prat/Sepulveda | Calzada Simple Bidireccional
de educacion y difusion. 24 | Ordenar estacionamiento centro Entre las 4 Avenidas Regularizar zonas de Estacionamiento
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Tabla 21. Lineamientos de Desarrollo Plan Maestro de Transporte.

PROYECTO

TRAMO

CARACTERISTICAS

25 | Sacar Terminal Rural de las 4 Avenidas

Traslado a Terminal Interprovincial

26 | Par. Centro para Tpub Mayor y otro para Tpub Menor

Maipon - Libertad

5 de Abril s6lo Bus y 18 de Sept. Sdlo
TXC

27 | camino San Bernardo

Chacabuco - Andrés Bello

Calzada Simple Bidireccional

28 | Barros Arana

Latorre - Co Rio Viejo

Doble Calzada Bidireccional

29 | Par. 20 de Agosto - Serrano (Chillan Viejo)

O'Higgins - San Bartolomé

Calzadas Simples Unidireccionales

30 | Nudo los Puelches con Av. Coihueco

Doble Calzada Bidireccional

31 | Paseo Peatonal Lautaro

El Roble - Constitucion

A calle Vereda

32 | Mejoramiento O'Higgins

Av. Ecuador - Luis Arellano

Doble Calzada Bidireccional

33 | Mejoramiento semaforos Chillan

Entre las 4 Avenidas

Modernizacion de Controladores

34 | Baquedano

O'Higgins - P. Jaraquemada

Doble Calzada Bidireccional

35 | Vicente Méndez

Entre Los Puelches y Ecuador

Doble Calzada Bidireccional

36 | Prolongacion Alonso de Ercilla

Hasta Ruiz de Gamboa

Calzada Simple Unidireccional

Fuente: Informe ejecutivo Plan Maestro de Transporte.

Respecto del Plan Maestro de Ciclo-
vias, en el disefio de la red de Ciclorutas
se ha tenido en consideracion principal-
mente la “Metodologia para la Formula-
cion y Evaluacion de Planes Maestros de
Ciclorutas” del Ministerio de Desarrollo
Social — SECTRA (2011), junto a los si-
guientes criterios:

e Cobertura: La red resultante debe cu-
brir toda el area urbana, especialmente
zonas en que existan centros educacio-
nales y centro civico de la ciudad.

e Densidad: La red de Ciclorutas debe tener
una densidad minima tal que idealmente
ningun punto del &rea urbana se encuentre
a mas de 300 m de una ciclorruta.

e Conectividad: La red de Ciclorutas

debe ser conexa, es decir, no deben
quedar tramos aislados y los principales
ejes deben tener continuidad.

e Directas: Se procure definir Ciclorutas
directas entre pares origen-destino im-
portante.

La propuesta inicial del Plan Maestro te-
nia en consideracion las Ciclorutas exis-
tentes ya en la comuna y los trazados
definidos por otros proyectos. Una vez
definida la Propuesta Inicial de Red de
Ciclo Rutas se analizaron los ejes consi-
derando cinco aspectos relevantes para
la evaluacion preliminar de cada eje:

e Factibilidad fisica de construccion.

¢ Flujos de bicicletas en los ejes
preliminares.

¢ Analisis de accidentes.
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¢ Nivel de interferencia con otros modos
de transporte.

e Andlisis de impacto ambiental de la
solucion planteada.

Una vez evaluada la Propuesta Inicial
de Red mediante una matriz de atribu-
tos, se descartaron aquellos ejes que
presentaban muy baja factibilidad de
construccion, ya sea por el ancho de
faja disponible, la necesidad de realizar
expropiaciones masivas, o de trasladar
servicios eléctricos y de telecomunica-
ciones en tramos extensos. También se
descartaron aquellos ejes que, con alta
pendiente longitudinal, dadas las dificul-
tades que supone la operacion en ellos
por parte de un vehiculo de traccion hu-
mana. Se verificd que la red resultante

fuera conexa, y que tuviera una amplia
cobertura geografica. Finalmente se
descartaron aquellos ejes ubicados a
menos de 300 metros de distancia de
otro paralelo, en funcion de las areas de
influencia de cada uno.

Dado lo anterior, el Plan Maestro de Ci-
clorutas propuesto para la conurbacion
de Chillan-Chillan Viejo es de 32,30 km
y la ciclovia deseable para la comuna es
de 60,31 km los cuales se muestran en
la siguiente imagen. Aun asi, esta red no
es la capacidad maxima de ciclovias que
puede existir en el area de estudio, sino
que solo representa la fase inicial del
Plan Maestro.

Dentro del Plan Maestro de Ciclorutas,
se considera una Red de Corto Plazo,
cuya extension total es de 15,01 km, que
corresponden a 14,01 km distribuidos
en la comuna de Chillan y 1,00 km en
la comuna de Chillan Viejo. Los criterios
utilizados para la eleccion de esta pro-
puesta fueron los siguientes. El primer
criterio utilizado fue la rentabilidad de
cada uno de los ejes. Para esto se cons-
truy6 un ranking de rentabilidad selec-
cionado del Plan Maestro los ejes mas
rentables. El segundo criterio utilizado
fue la factibilidad fisica de construccion.
Una vez obtenido el primer corte de ejes
se realizd un analisis de factibilidad fi-
sica de construccion de cada uno de
los ejes elegidos, descartando los mas
complejos de construir y seleccionando
otros. Finalmente, el tercer criterio fue
fomentar la conectividad con la red de
ciclo-rutas existentes en cada una de las
comunas. Para esto se realiz6 un anali-
sis de cada uno de los ejes obtenidos y
fomentando los que prestaban la conec-
tividad mas alta de la red.

Una vez realizado el analisis anterior, se
obtuvo la siguiente red de corto plazo,
consensuada con cada municipio:
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Tabla 22. Tabla longitud calles Chillan.

Chillan, capital regional de conectividad

vial integrada, segura y eficiente.

Eje Inicio Fin Longitud (km)
0'Higgins Paul Harris Ecuador 1.53
Brasil Ecuador Maipon 1.14
Gamero Brasil Argentina 1.74
Libertad Brasil 0'Higgins 0.28
Arauco Ecuador Collin 1.72
Sargento Ecuador Collin 1.72
Aldea

Argentina Ecuador Collin 1.72
Arturo Prat Brasil Argentina 0.73
Reloncavi Los Puelches Nueva Oriente 0.75
Nueva Oriente | Pasaje Rucatalca Alonso de Ercilla 1.46
Barros Arana | Alonso de Ercilla Las Hortensias 0.97
Nueva Sur Barros Arana Los Espinos 0.25
Reino de Chile| Los Espinos Conde de la Conquista 1.00

Respecto de Ila infraestructura de
transporte, en Chillan existe el Aerddro-
mo General Bernardo O’Higgins ubicado
al noreste de la ciudad camino a Cato y
cercano a la comuna de Coihueco y que
esta dedicado principalmente a la aviacion
particular, comercial y militar de menor
escala. En relacion con el transporte de
ferrocarriles, Chillan es la ultima estacion
del servicio TerraSur. Este servicio comien-
za en Santiago y finaliza en la estacion de
ferrocarriles de Chillan ubicada a metros
del terminal de Buses Constitucion-Brasil
(Terminal Linea Azul).

En relacion con el transporte rodoviario, la
comuna cuenta con dos terminales de buses

interurbanos, uno de ellos ubicado al norte
llamado Maria Teresa, en la interseccion de
las Avenida O’Higgins con la Avenida Ecua-
dor y el segundo ubicado en el centro-oeste
de la ciudad, es llamado Constitucion Brasil
(Terminal Linea Azul) debido a que esta ubi-
cado en las intersecciones de dichas calles.
Aqui operan lineas de buses con presencia
desde Arica a Puerto Montt. Adicionalmente,
en la ciudad existen los terminales rurales
La Merced, La Palmera y Andes Nevado;
todos estos terminales cuentan con lineas
de recorridos hacia las localidades rurales
de la comuna, asi como para el conjunto de
la Provincia de Nuble. La tabla 23 detalla
los terminales tanto interurbanos, rurales y
mixtos existentes en la comuna.

Tabla 23. Terminales de Buses, comuna de Chillan.

Terminales de Buses en la comuna

Direccion Tipo

Nombre

Constitucion N° 1 Interurbano

Terminal de Buses Linea Azul

Fco. Ramirez N° 298 Rural

Terminal de Buses La Palmera

Maipon N° 890 Mixto

Terminal La Merced

Panamericana N° 010 Mixto

Terminal Maria Teresa

Fuente: Informe Ejecutivo Estudio Construccion Red de Ciclorutas Chillan

Fuente: Direccion de Transito



En relacion con el sistema de transporte pu-
blico local, éste esta conformado por 10 li-
neas de taxi buses, conocidos como Micros
(Lineas 1,2, 3,4, 6,7,8,11, 13y 10), que
recorren toda el area urbana de Chillan y
Chillan Viejo, ademas alcanzan localidades
cercanas como Cocharcas y Las Mariposas.
Adicionalmente, el transporte menor esta
compuesto por 29 lineas de taxis colectivos,
ademas de taxis. Las lineas existentes y sus
trazados se muestran en la siguiente tabla,
siendo T, el recorrido troncal y V-1, V-2, V-3,
etc. las distintas variantes. La informacion
fue obtenida de las bases de datos de la
Secretaria Regional del Ministerio de Trans-
porte y Telecomunicaciones (SEREMITT) de
la Region del Biobio.
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Tabla 22. Tabla longitud calles Chillan.

Taxis colectivos

Buses Urbanos

Linea

Tipo Trazado

Linea

Tipo Trazado

13

T

14

15

16

17

N

18

19

s <= A A | A4+
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10
13

—A == =

20
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14

21

22

23

26

28

29

32
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35

36

37

38

39

40

42

46

49

50

51
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52

TXC

Fuente: SEREMITT, Region del Biobio
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Respecto de los flujos vehiculares, el
catastro mas actualizado con el que cuenta
la comuna de Chillan corresponde a los de
los Ultimos proyectos que se estan llevan-
do a cabo, estos son “Mejoramiento Avenida
Huambali”, “Mejoramiento Diego Portales”y
“Mejoramiento Avenida Esparia”, entre otros.
Se tiene que las intersecciones mas impor-
tantes, medidas en estos tres estudios, son
las que se presentan a continuacion y para
las cuales se analizan los principales flujos.
Estos puntos de medicion, realizados en los
periodos representativos, se concentran en
la parte sur-oriente de la comuna.

a) Interseccion Baquedano-0’Higgins.
Se observa que el flujo que va desde Chi-
llan Viejo hacia Chillan y viceversa, es mas o
menos parecido en todos los periodos.

Chillan, capital regional de conectividad

vial integrada, segura y eficiente.

b) Interseccion Collin-0’Higgins.

En este caso se observa que los mayores
flujos de la interseccion son los vehiculos
que vienen desde el sur de calle 0’Higgins
y siguen derecho y los vehiculos que vienen
desde el norte de O’Higgins y siguen direc-
to. Lo anterior se da en todo el periodo.
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¢) Interseccion Collin-Argentina.

En este caso se observa que los mayores
flujos de la interseccion son los vehiculos
que vienen por Argentina y siguen hacia Ba-
rros Arana y en el caso del Punta Mafiana el
mayor flujo es el que viene por Barros Arana
y vira hacia la calle Collin con sentido hacia
el poniente.

PLADECO chiLLin 2019-2024

d) Interseccion Collin-Huambali.

En esta interseccion los flujos mas altos en
todos los periodos son los que vienen por la
calle Collin y siguen directo, tanto hacia el
oriente como hacia el poniente. En el hora-
rio punta de la mafiana se observa ademas
un alto flujo de los vehiculos que salen de
Huambali hacia el poniente.

e) Interseccion Constitucion-5 de abril.

En el caso de esta interseccion, la cual co-
rresponde a una calle mas céntrica, el ma-
yor flujo corresponde a los que vienen por la
calle 5 de abril desde el sur y siguen hacia
el norte por la misma calle. El flujo mas alto
que le sigue corresponde a los que van de
oriente a poniente por la calle Constitucion.

f) Interseccion Ecuador-5 de abril.

En esta interseccion, claramente los flujos
mas altos corresponden a los vehiculos que
vienen por Ecuador desde el poniente y si-
guen directo, asi como también los vehicu-
los que vienen por 5 de abril y van hacia
el poniente por calle Ecuador. En el horario
punta de la mafana también es alto el flu-
jo que viene desde oriente a poniente por
Ecuador.



i) Interseccion Maipon-Isabel Riquelme.

En esta interseccion que es mas céntrica,
los flujos mas altos corresponden a los ve-
hiculos que vienen por Isabel Riquelme y
siguen hacia el sur y a los vehiculos que
vienen por Maip6n y van hacia el poniente.

h) Interseccion Libertad-Argentina.

En esta interseccion los flujos mas altos en
todos los periodos son los que van de sur a
norte y viceversa por calle Argentina.

g) Interseccion Avenidas Ecuador-Argentina.
En esta interseccion se observa que los flujos
de los movimientos son mas 0 menos simila-
res en el horario punta de mediodia y el horario
punta de la tarde. En el punta mafana y fuera
de punta el flujo es mayor en los vehiculos que
vienen desde el norte por Argentina y van ha-
cia el poniente por calle Ecuador, también es
alto el flujo que va de oriente a poniente desde
calle Yungay a calle Ecuador.
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Respecto de los problemas que aquejan
a la comuna de Chillan desde el punto
de vista del transporte y la conectividad
vial, el primer taller realizado con funcio-
narios municipales permitié detectar una
variedad de dificultades, las que se desctri-
ben a continuacion:

) Existen proyectos ya ejecutados que no
funcionan correctamente (Ejemplo: Puen-
te Libertad Oriente): Algunos proyectos de
infraestructura que se han ejecutado en la
comuna no han funcionado como debe-
ria, esto se deberia principalmente a que
la gestion de transito realizada no ha sido
eficiente o también a que, debido al tiem-
po que transcurre entre la realizacion de
un estudio y su ejecucion es muy amplio,
estos quedan obsoletos para la cantidad
de vehiculos que existen en la comuna al
momento de la puesta en marcha.

Il) Conflictos en el centro producto de es-
tacionamientos: Se identificaron proble-
mas en cuanto al estacionamiento en la
parte céntrica. Debido a la alta demanda
de vehiculos, los estacionamientos no dan
abasto, lo cual obliga a los automovilistas
a estacionarse en lugares no habilitados,
como las veredas.

lll) Linea férrea existente genera segre-
gacion del sector poniente de la ciudad:
Actualmente el sector poniente de la co-
muna tiene una mala conectividad hacia
el sector céntrico debido principalmente a
la limitacion que impone la linea férrea, la
cual ralentiza el cruce de un sector a otro
generando tacos. Ademas, debido a la li-
nea férrea el numero de cruces habilitados
es limitado lo cual implica que se produz-
can varios re-ruteos.

IV) Transporte publico desordenado y sin li-
citar: Se planted que los trazados de trans-
porte publico no abarcan todos los secto-
res de la comuna, todos quiero circular por
los lugares de mas alta demanda. Ademas,

muchas veces no existe claridad respecto
a los trazados y dado que no estan licita-
dos, la Municipalidad no puede intervenir.

V) Falta de red de ciclovia en varios secto-
res de la comuna: Si bien ya existen ciclo-
vias en la comuna, se planted la necesidad
de generar redes de ciclovias con conti-
nuidad y no cortadas. Ademas, debieran
existir ciclovias en calles estructurantes y
conectando sectores mas periféricos de la
comuna.

VI) Falta de semaforizacion en varias in-
tersecciones y falta de sincronismo en
algunas intersecciones semaforizadas:
Actualmente existen varias intersecciones
prioritarias que debieran semaforizarse, ya
sea por criterio de accidentes, nimero de
vehiculos que circulan o ndmero de pea-
tones que cruzan. Por otra parte, existen
intersecciones semaforizadas que no ope-
ran de la manera mas eficiente, ya sea por
falta de sincronismo, fases del semaforo
incorrectas, entre otros.

VIl) Centro de la comuna demasiado con-
gestionado, particularmente dentro de las
cuatro avenidas: Uno de los principales
problemas detectados en la congestion
que existe en la parte céntrica de la ciu-
dad, la cual genera grandes tacos, conta-
minacion acustica, aumento en los tiem-
pos de viajes, entre otras cosas.

VIIl) Diversos problemas en la conecti-
vidad de las zonas rurales de la comuna
(carreteras sin berma, baja frecuencia de
buses, etc): En cuanto a la conectividad
de las zonas rurales se encontraron varios
problemas. Respecto al transporte publico
hay varias deficiencias, primero que todo
existen algunos sectores rurales que no
tienen conexion directa con la zona urba-
na de Chillan y en los sectores que tienen,
la frecuencia de buses es muy baja. Por
ejemplo, en Quinchamali también hay pro-
blemas desde el punto de vista del peaton,



ya que son varias personas la que se ven
obligadas a caminar por caminos rurales y
estos actualmente poseen una berma muy
angosta, lo que produce un problema de
inseguridad y la generacion de accidentes.

IX) Falta de sefalizacion y demarcacion en
algunos sectores de la ciudad: Actualmente
en varios sectores de la comuna no existe
la demarcacion o sefalizacion adecuada, o
simplemente se observa la carencia total de
estas, lo que puede generar confusion en
los conductores y accidentes.

X) Veredas en mal estado: Se detectd que
existen varias veredas en mal estado, las
cuales pueden traducirse en la generacion
de accidentes de los peatones. Ademas,
en la parte céntrica estas se encuentran
ocupadas por basura o vendedores ambu-
lantes, lo que genera una reduccion en la
capacidad de las veredas.

XI) Transporte de carga sin mucha regu-
lacion: Se planted que los camiones en
general no tienen una regulacion clara, ni
restricciones, lo cual genera problemas en
algunos sectores y momentos del dia.

Xll) Conectividad de algunos centros habi-
tacionales deficiente en funcion del transito
(Las Mariposas, Emanuel, Lantafio, etc): Se
observo que la vialidad dispuesta para el in-
greso y salida de algunos sectores es defi-
ciente respecto al nimero de vehiculos que
la solicita, lo cual genera problemas sobre
todo en los horarios puntas.

Xlll) Problemas en infraestructura vial: En
general hay varios problemas de infraes-
tructura. En algunas calles el pavimento se
encuentra en mal estado, en otras el drenaje
de la calzada es deficiente, lo que provoca
que estas acumulen agua durante las llu-
vias. También existen vias que actualmente
poseen una pista por sentido, pero que dado
al nimero de vehiculos que circulan por ellas
debieran ser bidireccionales con dos pistas.

Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area Trans-
porte y Conectividad Vial definido para el
presente PLADECO es:

“Chillan, capital regional de conectividad
vial integrada, segura y eficiente”

Lo anterior se materializa en tres ejes es-
tratégicos en los que se adscriben las 11
iniciativas definidas para el presente ambito
de desarrollo comunal, estos son:

1. Gestion de transito
2. Infraestructura liviana
3. Infraestructura
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Transporte y Conectividad Vial cartera de Iniciativas: Estudios, Programas y Proyectos

RIESGOS (Bajo, Medio, CARTA GANTT
4 9 "
EJE No.| ~ NOMBRE INICIATIVA BREVE DESCRIPCION ﬁ&%?g PO FINANCIAMIENTO (%) Alto) GRADO DE |  PERIODO DE EJECUCION ESTADO DE UNIDAD
ESTRATEGICO Mllﬂla- FNDR Sectorial CoRFO | Otros | Social Ecoggm\» Aerr:wg‘- PRIORIDAD (Inicio - Término) EJECUCION RESPONSABLE | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Corresponde a la gestion y posterior segui-
miento a la ejecucion del estudio de mejora-
miento del transporte pblico de Chillan, que
Estudio para la Licitacion | permita la toma de decisiones sobre la imple- o o 100% (SEREMI TRANS- o o Direccion de Tran-
1 del transporte publico | mentacion de modificaciones a los trazados a5 & 0% 0% PORTE) 0% 0% Alto Alo Alto 1 2023 Propuesto sito, SECPLA
o circuitos existentes, frecuencia, aumento
de cobertura, renovacion de vehiculos, entre
otras materias
Instalacion de una Unidad Corresponde a gestionar la instalacion de
o ‘ " S
Operativa de Control g | U@ 0ficina regional de [a UOCT de manera | .\ o pv | o% | ow% | T00%MNTRANSPO | o0 | g0 | Ao | Ao | Medio | 1 2020 Propuesto |  Direccion de
Gestion de Trénsito (UOCT) regional de contar con un control directo del trénsito MINVU) Trénsito
{ransito en la comuna
Este proyecto tiene relacion con potenciar la
. gestion de transito de la comuna en cuanto
Potenciar gestion muni arecurso y mano de obra, ya que constante- Direccion de
3 | cipal de la Direccion de y yag Todos PY | 100% | 0% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 Propuesto .
Transito mente se deben estar realizando proyectos de Trénsito
gestion, como mejoramiento de semaforos,
demarcaciones, entre otros.
' ... | Iniciativa de la comunidad orientada a actu-
Estudio de actualizaCion | .y, "o/ an maestro de transporte vigente Direccion de
4 Plan de Transporte y P N P g ! Todos ES 0% | 100% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 2 2019 - 2024 Propuesto -
planificacion vial el cual se ab‘orda d_elzéogma u‘negral afinde Trénsito
mejorar la movilidad en la comuna.
Plan Maestro de Ciclo- | Corresponde al seguimiento de la ejecucion
5 rrutas (Construccion de las ciclovias que actualmente se encuen- 1alb PY 0% 50% 50% (MINVU) 0% 0% Alto Alto Alto 2 2019 - 2024 Propuesto SECPLA
ciclovias) tran en el plan maestro de ciclorrutas
cigsnugiocigla(:\i’a‘: ng!ﬁés Iniciativa de la comunidad orientada a evaluar
Infraestructura | 6 b les de | la ampliacion del trazado de ciclorrutas que Todos ES 0% | 100% 0% 0% 0% | Alto Alto Alto 1 2019 - 2021 Propuesto SECPLA
liviana ur aﬂasczr:]uur;aes cla contempla el actual Plan Maestro.
La cartera contempla el mejoramiento
. ” interseccion Vicente Méndez - Paul Harris,
Ejocucitn cartera de mejoramiento pavimentos calle Ivan Ulriksen
7 | proyectos de infraestruc- ) - P . . ! Todos PY 0% 0% 100% (SERVIU) 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 Propuesto SECPLA
tura vial canseIrvacwon pavwmer;to Avda. Sfpulv‘(‘eda
ustos, mejoramiento pavimento calle
Seplilveda Labbé, entre otros.
Corresponde a la priorizacion de financia-
Gruin gt | TSI e et
8 | itacion Circunvalacion ool | . 3y4 ES 0% 0% 100% (MOP) 0% 0% | Medio| Medio | Medio 1 2020 - 2022 Propuesto SECPLA
Oriente aTuerdo at odp ameado ‘por“a gorgumdad,
el proyecto de circunvalacion debiera ser
ampliado.
Se requiere ejecutar las iniciativas presentes
o | Fiecucion plan maestro | en el aclual pian magsiro de ransporte. Se | 5 PYo| 0w | 30% 70% (MINVU) 0% | 0% | Ato | Ao | Ato 1 2019 - 2024 Propuesto SECPLA
de transporte actual solicita priorizacion y apoyo a las autoridades
para financiamiento.
Infragstructura Instalacion y mantencion . .
de resaltos reductores Iniciativa de la comunidad orientada a mejorar Direcci6n de
10 la seguridad de peatones que transitan por 8 PY | 100% | 0% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 2 2019 - 2024 Propuesto X
de velocidad en sectores \as areas indicadas Transito
urbanos y rurales )
Implementar refugios Iniciativa de la comunidad que contempla la
11| peatonales en kilémetro construccion y habilitacion de 20 refugios 9 PY 0% | 100% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 2 2019 - 2020 Propuesto SECPLA
18, camino a Confluencia | peatonales en la Zona 9 Valle de Quinchamali

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Desarrollo
Social

Diagnastico de la Situacion Actual
del Ambito

El Diagnostico Social es abordado emplean-
do informacion secundaria disponible en el
Instituto Nacional de Estadisticas y en la En-
cuesta de Caracterizacion Socio Econdmica
Nacional (CASEN) esta ultima elaborada por
el Ministerio de Desarrollo Social, ex Minis-
terio de Planificacion y Cooperacion (MIDE-
PLAN). Adicionalmente, el analisis se des-
pliega en torno a la linea de accién comunal
denominada “Proteccion, bienestar e inclusion
social”, la que conforma en si misma un Sis-
tema, el cual se traduce en que desde el Go-
bierno Local y, en su caso, desde el Estado, a
través de la Direccion de Desarrollo Comuni-
tario (DIDECO).

Respecto de la caracterizacion sociode-
mografica de la poblacion, la comuna de
Chillan tiene una poblacion proyectada al
presente afio de 182.302 habitantes, de los
cuales, conforme a la distribucion de la po-
blacion por sexo, el 48% es hombre y el 52%
es muijer. La poblacion por grupos de edad
y etapa de vida proyectada al afio 2020 se
reporta en la Tabla 40.

Tabla 40. Poblacion por Grupos de Edad y
Etapa de Vida Proyeccion afio 2020.

GRUPO DE EDAD POBLACION
0-4 10.713
5-9 11.412
10-14 12.005
15-19 12.299
20-24 13.285
25-29 14.082
30-34 13.525
35-39 13.569
40-44 12.253
45-49 12.651
50-54 13.040
55-59 12.616
60-64 10.439
65-69 7.832
70-74 5.812
75-79 4.293
80y mas 4.234

Total Poblacion al afio 2020

Fuente: INE. Proyecciones de Poblacion.
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De la tabla anterior, se aprecia que, por rango eta-
rio, la mayor cantidad de poblacion se encuentra
entre los 20 y 54 afios (50,2%). Los mayores de
60 afios representan cerca del 18% de la pobla-
cion. La poblacion que se encuentra en las efa-
pas de vida de infancia y adolescencia represen-
tan en conjunto poco mas del 25% del total de la
poblacion comunal.

Respecto de los indicadores de pobreza y
desigualdad, es posible afirmar que nuestro
pais exhibe notorios avances en la reduccion de
la pobreza e indigencia durante los dltimos quin-
ce afos. A pesar de ello, la region del Biobio pre-

Chillan, capital regional promotora del desarrollo integral de nifios y nifias, jovenes y adultos mayores

senta niveles mayores de indigencia, pobreza en
ingreso y multidimensional, tal como lo constata
laTabla41.De la tabla se desprende ademas que
la comuna de Chillan también ha reducido los ni-
veles de los tres indicadores sefialados durante
el periodo 2011-2015, incluso la tasa de pobreza
femenina se redujo a la mitad en el citado pe-
riodo, lo que da cuenta de avances notables en
la reduccion de la pobreza medida en términos
delingreso.

Tabla 41. Indicadores asociados a la situacion de po-
breza y distribucion de ingresos comuna de Chillan,

region del Biobio y pais, arios 2011,2013y 2015.

Tabla 26. Indicadores

2011 | 2013 |2015 . iores
Total Comuna 88% |68% |54% 32052)%‘:3?3%%#;3352”
. . iA 0, 0, 0,
Tasa de Indigencia | Total Region 11,3% [8,0% |5,8% de ingresos comuna de
Total Pais 81% |45% |3% Chillan, region del Biobio
Masculina comunal | 24,8% | 22,3% | 16,8% y pais, afios 2011, 2013y
2015.
Femenina comunal | 31,9% | 23,9% | 15,8%
Tasa de Pobreza | ota) Comuna 28,6% |23,2% |16,3% |  Nota: En orden a garantizar la
Total Region 32,3% | 22.3% | 17,6% ggﬁ‘oﬂagsclggvgfogg?:p%ﬁgf
Total Pais 22,2% [14,4% |11,7% dos para’ el aﬁo 2011 se ob-
Tasa de Pob Total Comuna 20,0% |18,3% |16,2% tuvieron utilizando la nueva
asa de ropreza 7 metodologia de la Encuesta
4 . Total Region 28,7% | 22,4% | 17,2% .
Muttidimensional g ° ° °|  CASEN y la pobreza multi-
Total Pais 243% |204% |191% | gimensional del afio 2015
Total Comuna 0,403 |0,454 |0,493 excluye la dimension Redes
Coeficiente de Gini | Total Region 0,475 |0,457 |0,464 y cohesion social. Por otra
Total Pais 0504 |0510 |0,497 |  Parte, los indicadores 10/10
Total Comuna 6.7 87 10,6 y 20/20 se.calcularon consi-
, - derando el ingreso autonomo
Indicador 20/20 Total Region 9,9 9,6 10,0 del hogar, mientras que el in-
Total Pais 109 (108 [100 dice de Gini emple6 el ingre-
Total Comuna 312 32,7 |232 S0 auténomo individual.
Indicador 10/10 | Total Regi6n 376 262 |279 ,
,g Fuente: Encuesta CASEN, Mi-
Total Pais 253 ]253 |234 nisterio de Desarrollo Social



Desarrollo
Social

En relacion con la distribucion de ingresos,
tanto la region del Biobio como la comuna
de Chillan registran un coeficiente de Gini
inferior al promedio nacional cuando este
indicador es calculado a partir del ingreso
auténomo individual. No obstante, la co-
muna presenta un preocupante aumento
de la desigualdad, tanto el coeficiente de
Gini como el indicador 20/20 registran una
tendencia creciente, a diferencia de lo re-
portado para el Biobio y el pais en el perio-
do 2011-2015.

Respecto de la forma en que el muni-
cipio aborda las problematicas socia-
les, cabe sefialar que la DIDECO ejecuta
diversos programas, los cuales tienen el

Tabla 27. Programas Municipales.
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caracter de municipal o convenio, cuya
principal diferencia es que los Programas
de Convenios cuentan con la transferencia
de recursos y de metodologia de trabajo
proveniente de ministerios u organismos
publicos del Estado.

Considerando los antecedentes de pobla-
cién y situacion de pobreza en la comu-
na, la Municipalidad de Chillan cuenta
con el Sistema de proteccion, bienestar
e inclusion social, el que se despliega en
el territorio a través de DIDECO y que esta
integrado por un total 20 programas . El
listado de los programas municipales y de
convenio se detalla en las Tablas 27 y 28,
respectivamente.

N° | PROGRAMA ENCARGADO/A TELEFONO DIRECCION
; : .1 | Maria Angélica ; 0
1 | Asistencia Social Troncoso Medina 42-2832813 Isabel Riquelme N° 523
2 gggisa'fje'gs Paola Correa Vergara | 42-2832825 | Isabel Riguelme N° 52
3 | Discapacidad Mgﬂgergcia Arriagada Isabel Riquelme N° 523
Organizaciones | Gustavo Aguayo ;
4 | JATEEEOReS | s a0, auay 42-2832837 | Isabel Riquelme N° 523
Oficina Municipal | Martin Murath -
5 | gucia Miunicipal | dartip 1 42-222.3863 | Calle 5 de Abril N° 555
6 ((j)gitlzénﬁml}?grnicipal Evelyn Otarola Cruz | 42-2832832 | Isabel Riquelme N° 523
Yelani Miranda Calle 5 de Abril 555, Segundo
7 | PSI 24 Horas Garrido 42-2430267 Piso Y
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Tabla 28. Programas Convenio.

N° | PROGRAMA ENCARGADO/A TELEFONO DIRECCION

1| Chile Crece Contigo éﬂﬁ?&é\mra”da 42-2430267 gggﬁr?dgePiAs%r” N® 585,
2 |Oficinade (0PD) | famaraValdebenito | 455430940 | Calle Gamero 318

3 | Casa de Acogida Susan Valderrama Lillo| Confidencial Confidencial

4 | Centro de la Mujer | Gandice Muroz 42-2832 Claudio Arrau N° 161

5 %rgngju'i\('a“Je”rabaja Pfa Oliva San Martin | 42-2832802 | Isabel Riquelme N° 523
6 | g e dasades | Danieia Suazo 42-2832807 | Isabel Riquelme N° 523
7 | Habitabilidad Miguel Pino Medel | 42-2832828 Isabel Riquelme N° 523

Es preciso sefialar que Programas que se encuentran bajo el alero de DIDECO, como Oficina Municipal de asuntos Rurales, Fo-
mento Productivo, Control de Gestion Financiero y Operacional, Temporeras, Jefas de Hogar, SERNAC, PRODESAL, OMIL, no son
considerados en este ambito de Desarrollo ya que son trabajados en otras lineas de la consultoria.

Fernanda Ortega

8 | Autoconsumo 42-2832829 Isabel Riquelme N° 523
Sandoval

9 Registro Social de Barbara Vasquez 42-2836170 Constitucion 492, 2° piso

Hogares Guzman 42-2836173 oficina 202

10 | Adulto Mayor Luis Burgos Flores | 42-2876243 18 de Septiembre N° 198

11 | Vivienda Soraya Martinez Séaez

12 | Becas Herminda Castro | 45 5433454 | 5 de Abril N° 555
Alarcon

. Bernardo Pastén 42-2220716 . ,
13 | SENDA-Previene Torres 49-2430477 5 de Abril N° 555 piso 2




Respecto de la gestion de Programas
Municipales, la DIDECO cuenta, en primer
lugar, con la Unidad de Asistencia Social,
cuyo objetivo es “Contribuir a la solucion de
dificultades individuales y familiares de las
personas, que, por carecer de recursos eco-
némicos, estimados como indispensables,
se encuentran en estado de vulnerabilidad,
indigencia, pobreza o necesidad manifiesta”.

Dentro de sus funciones se encuentran:
atencion, orientacion y andlisis de situa-
ciones sociales; elaboracion de informes
socioeconémicos, judiciales, caracteriza-
ciones, fichas socioecondmicas, redac-
cion de documentos; visitas domiciliarias;
coordinacion en red; trabajo en sistema de
gestion interna; acudir a emergencias ma-
yores y menores; elaboracion de transpa-
rencia activa municipal; suministrar apor-
tes gratuitos, y; elaboracion y organizacion
de Ficha Bésica de Emergencia (FIBE). Esta
unidad esta conformada por 7 funciona-
rios, entre profesionales y técnicos. La po-
blacion atendida el afio 2016 fue de 7.737
personas, de los cuales 4.022 fueron be-
neficiadas (aproximadamente el 52%). El
presupuesto para el afio 2016 distribuido
entre todos sus programas fue de 136 mi-
llones de pesos. A mayo del presente afo
han sido beneficiadas 1.837 personas a
través de sus diversas lineas de accion.

En segundo lugar, la Unidad de Subsidios
Estatales es la encargada de administrar
los Programas Sociales Gubernamentales
que se traducen en diversos beneficios
monetarios para las personas. El equipo
de trabajo esta conformado por 3 perso-
nas, mientras que el presupuesto anual,
afio 2016, ascendié a 8 mil 700 millones
de pesos aproximadamente. De su gestion
dependen 6 sub-programas.

En tercer lugar, la Unidad de Organizacio-
nes Comunitarias, tiene por objetivo: “/m-
plementar acciones tendientes a potenciar y
fortalecer la participacion de la comunidad

organizada en las distintas esferas del de-
sarrollo de la comuna ejecutando programas
tendientes a generar condiciones minimas
para la adecuada participacion de las organi-
zaciones sociales, motivacion, legalizacion e
informacion, entre otras”. Los servicios que
ofrece la oficina son los siguientes:

e Asesorar a las organizaciones de la co-
munidad en todas aquellas materias que
permitan facilitar su constitucion y funcio-
namiento y, la plena aplicacion sobre la ley
de Juntas de Vecinos y demas organizacio-
nes comunitarias.

e Promover la formacion, funcionamiento
y coordinacion de organizaciones territo-
riales y funcionales, prestandoles asesoria
técnica y capacitacion permanente.

e Asesorar, apoyar y orientar a las distintas
organizaciones funcionales y territoriales
en la obtencion de comodatos y regulacion
de terrenos ante el ministerio de Bienes
Nacionales.

e Entrega de bases técnicas para postu-
lacion de viajes y tickets a Valle Hermoso.

Dentro de las actividades desarrolladas
por la Unidad de Organizaciones Comu-
nitarias se encuentran: celebracion del
dirigente social y comunitario; 11 escuelas
para capacitacion de dirigentes; cierre de
la escuela de capacitacion para dirigentes;
15 municipio en terreno; 30 viajes a la co-
munidad.

En cuarto lugar, la Oficina Municipal de
Asuntos Juveniles (OMAJ) tiene como
principal objetivo: “Crear espacios y con-
diciones necesarias para que los jovenes
de Chillan tengan opciones convenientes
y aftractivas para potenciar su creatividad
y aptitudes en el dmbito artistico, cultural,
musical, recreativo y social”. La mision fun-
dada en este objetivo es que los jovenes
distingan a Chillan como una ciudad de
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oportunidades, en la que sus proyectos
y servicios ofrezcan reales opciones que
contribuyan a su desarrollo integral, per-
mitiendo la participacion, integracion y
desarrollo de los jovenes en sus diversos
ambitos de interés. Las principales activi-
dades desarrolladas por esta Unidad son:
actividades “Verano en tu Barrio”, bienveni-
da estudiantil, mechoneo solidario, festival
“Sonidos Futuros”, preuniversitario social
juvenil, talleres de invierno, mes de la ju-
ventud.

La OMAJ cuenta con un equipo de trabajo
integrado por 5 funcionarios, profesiona-
les y técnicos. El presupuesto para el afo
2016 fue de 58 millones de pesos.

En quinto lugar, la Oficina Municipal de la
Muijer (OMM) tiene por objetivo “Desarrollar
e implementar programas y acciones que
promuevan el mejoramiento de la calidad de
vida de las mujeres, promoviendo la equi-
dad de género, favoreciendo y apoyando el
desarrollo integral de las mujeres en temas
de autonomia personal e integracion social,
comunitaria y laboral”. La OMM desarrolla
los siguientes programas:

a) Atencion Integral: Tiene por objeto aten-
der a mujeres de manera directa, anali-
zando su situacion con el fin de otorgar
orientacion, contencion y acompafamien-
to en las tematicas no abordadas por otros
convenios (atencién legal, psicologica y
social).

b) Mujer y Capacitacion: La finalidad de
este programa es entregar herramientas a
través de la capacitacion que contribuyan
a la incorporacion laboral de las mujeres
(trabajo independiente, desarrollo perso-
nal, capacitacion comunitaria).

c) Actividades Masivas y recreacion: Este
programa esta destinado a articular los
programas de convenio, conmemorar fe-
chas, generar alianzas con instituciones y

red local, regional y nacional como la mesa
intercomunal de la mujer, linea promocion
de actividades, hitos masivos, entre otras.

Dentro de los beneficios que otorga la
OMM se encuentran:

e Clinica de Belleza: Los beneficios entre-
gados a las mujeres en esta linea son: pe-
luqueria; manicure, y; maquillaje. En el afio
2016, 500 mujeres fueron beneficiadas,
las cuales eran pertenecientes a juntas de
vecinos de la comuna.

e (Clinica Juridica: A través de esta linea
se entrega asesoria juridica gratuita en
materia de familia a las mujeres que lo
requieran. El afio 2016, fueron atendidas
100 mujeres.

e Articulacion de Convenio UPV: Tiene por
objetivo entregar prestaciones odontologi-
cas de bajo costo a las mujeres, hombres,
nifios/as que lo requieran. El afio 2016
fueron 200 personas beneficiarias de esta
accion.

e Talleres y Capacitacion: El objetivo es
proporcionar a las mujeres herramientas
que le permitan fortalecer y/o desarrollar
sus competencias para insertarse en el
mundo laboral.

Dentro de las actividades que realiza la
OMM es posible identificar las siguientes:
celebracion dia de la mujer, celebracion
dia de la madre, celebracion dia de mujer
rural, celebracion dia internacional de la
accion por la salud de la mujer, prevencion
del cancer de mamas, conmemoracion dia
internacional de la no violencia contra la
muijer, escuela de lideres, seminarios en
tematicas de contingencia. El presupuesto
de la OMM para el afio 2016 fue de 59 mi-
llones de pesos.

En sexto lugar, el Programa de Seguridad
Integrada PSI 24 horas es un convenio de



Desarrollo
Social

colaboracion entre la VIl zona de Cara-
bineros de Chile, region del Biobio y la I.
Municipalidad de Chillan suscrito el 6 de
febrero de 2014, y que tiene por objetivo:
“Contribuir en procesos de prevencion,
proteccion y control de situaciones de ries-
go y/o espiral delincuencial en que se en-
cuentran los menores de edad del pais, a
través de la disponibilidad de informacion
valida y oportuna respecto de nifios, nifias
y adolescentes ingresados a las unidades
policiales de Carabineros de Chile” . La
finalidad apunta a lograr una accion coor-
dinada con la municipalidad con objeto
de llegar a las familias de los menores de
edad y conocer su realidad sociofamiliar
y orientarlas ofreciendo una red de apoyo
con diversos organismos que operan en la
comuna (salud, educacion, Senda, Serna-
meg, entre otros.

Las principales actividades que desarrolla
el equipo son:

e Realizar primer diagnostico y derivar los
casos a instituciones idoneas de la red co-
munal.

e Coordinar acciones interinstitucionales
que colaboren con la activacion efectiva
de la red local de apoyo a nifios, nifias y
adolescentes y sus familias.

e Retroalimentar mensualmente al Comi-
sario de la Unidad Policial sobre acciones
emprendidas.

Respecto de la gestion de Programas
Convenio, éstos son el resultado de acuer-
dos suscritos por la Municipalidad de Chi-
llan con diversos ministerios u organismos
publicos. Conforme a informacion propor-
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cionada por la contraparte técnica de DI-
DECO, en la actualidad son 12 programas
asistenciales, mas 1 asociado al apoyo de
inmigrantes y que se encuentran vigentes,
cuyo detalle se encuentra en el Anexo.

La tabla 29 describe los beneficiarios y
los fondos involucrados en los Programas
Convenio desarrollados por la DIDECO.
Cabe agregar que los programas Chile
Crece Contigo, 24 horas y SENDA ya no
dependen de la DIDECO, siendo traspa-
sados a la Unidad Municipal de Seguridad
Ciudadana.
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Tabla 29. Beneficiarios y presupuesto afio 2016 seguin Programa Convenio, DIDECO Chillan.

No.| Programa Beneficiarios E])i(())nve- Municipal
1 | Chile Crece Contigo Sin informacion N/A N/A
Oficina de Proteccion de 4.200 ni o ol "
2 | Derechos de la Infanciay | =5, 1S, AInds y adolescentes, 73.500 | 20.800
, incluidas sus familias
Adolescencia (OPD)
3 | Casa de Acogida Sin informacion N/A N/A
4 |4a7 60 mujeres y 100 nifios y nifias. 21 13
Familia, Seguridades y 454 familias en 2014, 440 familias en
5 Oportunidades 2015, 391 familias en 2016, y 368 familias| N/A N/A
en 2017
6 | Habitabilidad Sin informacion N/A N/A
Apoyo a familias para el - y
7 aUtoconsumo Sin informacion N/A N/A
Redistro Social de 11.577 usuarios en periodo enero a julio de
8 Hogares (RSH) 2017. 218 atenciones en 10 operativos en | 36 74,5
g terreno. 8.000 auto-atenciones
31 adultos mayores en Taller de Estimula-
cion Cognitiva, 72 adultos mayores en Pro-
9 | Adulto Mayor grama Vinculos, 500 adultos mayores en 41 20 13
talleres del Programa de Actividad Fisica
10 | Vivienda 190(I),fam|llas de sector urbano y rural (pro- 304 i
yeccion para 2017)
848 estudiantes de educacion media y 322
- estudiantes de educacion superior por Beca
11| Becas Estudiantiles Presidente de la Republica, 78 estudiantes 1845
por Beca Indigena
35.813 estudiantes y 1.158 profesores a
12 | SENDA Previene través de las intervenciones “Aprender a N/A N/A
Crecer” en 62 unidades educativas
13 | Centro de la Mujer 274 mujeres N/A N/A




Lineamiento y Ejes Estratégicos
El lineamiento estratégico del area Desarrollo Social definido para el presente PLADECO es:
“Chillan, capital regional promotora del desarrollo integral de nifios y nifias, jovenes y adultos mayores”

Lo anterior se materializa en dos ejes estratégicos en los que se adscriben las 21 iniciativas definidas
para el presente ambito de desarrollo comunal, estos son:

1. Proteccion, bienestar e inclusion social
2. Participacion ciudadana
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@ Desarrollo Social cartera de Iniciativas: Estudios, Programas y Proyectos

PLADECO chiLLin 2019-2024

o FINANCIAMIENTO (%) RIESGOS (Bajo, Medio, Alto) [ grapo bEOD0DE | ESTADO CARTA GANTT
No ZONADE . DE DE UNIDAD
ESTRATE- NOMBRE INICIATIVA BREVE DESCRIPCION TIPO | Muni- ) ., |Econé- | Am- EJECUCION
610 IMPACTO cipal FNDR Sectorial CORFO | Otros | Social mico | biental PIEJEDRI- (nicio - Término) EélEghL‘J RESPONSABLE | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Instalacién de méodulos de atencion | Se instalardn médulos de atencion estratégicamente en cada
1 usuaria de Registro Social de Hpga— uno Qe los Cesfgm de \a'comuna para que los usuarios puedan Todos PR 50% 0% 50% 0% 0% Alto Ato | Bajo 1 2020-2024 Pro- DIDECO
res en los Centros de Salud Prima- | realizar su Registro Social de Hogares (RSH) cuando acudan a puesto
ria (gj. Cesfam) de la comuna una atencion de salud
Aumentar las coberturas de los diversos programas que eje-
cuta la DIDECO, ya sean con fondos propios municipales como 50% (MIDESO
Potenciar la oferta y ampliar co- | aquellos que tienen su fuente de financiamiento en convenios SENATJ\S SERNA- Pro-
2 | bertura de los programas sociales | suscrito entre la Municipalidad con Ministerios u organismos Todos PR 50% 0% MEG SENAMA 0% 0% Alto Alto | Bajo 1 2019-2023 Lesto DIDECO
priorizados por el municipio publicos, a fin de prestar servicios a grupos, que no obstante SéNANIE) ! o
sus necesidades de atencion, en la actualidad no logran tener
acceso a ellos.
Adquisicion de bus equipado para ) ‘ " .
3 | ‘el traslado de personas en situa- | CO"AT COMUN b“;.es"e”a‘dmg"ée ?93“”“0 ala poblacidn con | o PY | 10% | 90% 0% 0% | 0% | Ato | Bajo | Bajo | 1 2019-2020 Pro DIDECO
cion de discapacidad iscapacidad de la comuna. puesto
Contar con un documento que permita orientar estratégica-
Elaborar Plan Comunal de dis- mente el trabajo con la poblacion discapacitada de la comuna. Pro-
4 Dentro de las directrices del plan, este debe promover un Todos ES 50% 0% 50% 0% 0% Alto Medio | Bajo 1 2019 DIDECO
capacidad L . . . puesto
trabajo integrado y coordinado con OMIL que permita la inclu-
sion de las personas discapacitadas en el ambito laboral
Realizar estudio v disefio proyecto Realizar un estudio que permita el disefio de la Casa de la Pro-
5 . y i p y Inclusién en la comuna cuyo objeto en atender las necesidades |  Todos ES-PY 0% 100% 0% 0% 0% Alto Bajo | Bajo 1 2019-2020 SECPLA
Casa de Inclusién de las personas con discapacidad puesto
Construccion e implementacién Pro-
6 | de laedificacion de la “Casa de Construir e implementar la casa de la Inclusion. Todos PY 0% | 100% 0% 0% 0% Alto Bajo | Bajo 1 2020-2021 puesto SECPLA
Inclusién”
Realizar Programa de funciona- Contar con un documento que permita el desarrollo de cada Pro-
7 9 .| uno de los ejes de intervencion en relacion a la poblacion con | Todos PR 70% 0% | 30% (SENADIS) 0% 0% Alto | Medio | Bajo 1 2021-2023 DIDECO
miento de la Casa de la Inclusién discapacidad de la comuna puesto
Proteccion, Estrategia comunicacional de la | Desarrollar una estrategia comunicacional que permita sensibi- Pro-
b‘\en‘est‘a'r 8 politica publica en materia de lizar y promover la integracion de las personas discapacitadas Todos PR 30% 0% 70% 0% 0% Alto | Medio | Bajo 1 2019-2023 puesto DIDECO
€ inclusion discapacidad en la comuna.
social Realizar un estudio de pre factibi-
lidad orientado a la creacion de un Direccion de Se-
Centro Integral de Atencin [nfani Contar con estudio que permita concluir la necesidad de contar Pro- guridad Piblica &
9 | desde la Primera Infancia hasta que p . Todos ES 0% 0% 100% 0% 0% Medio | Bajo | Bajo 1 2019 Inspeccion Munici-
Ia Pre adolescencia (desde los 4 en la comuna con un Centro Integral de atencion infantil puesto pal ** (ver Decreto
afios hasta los 9 afios 11 meses de Traslado)
y 29 dias
Contar con un documento que permita identificar las prin-
10 Diagnostico y ejegumon del Planv cwpgles pr‘oub\emaucas, neceswdadgs, |ntereses en tornona Todos £s 30% 0% 70% 0% 0% Alto Medio | Bajo 1 2019 Pro- DIDECO
Comunal de Infancia y Adolescencia| los nifios, nifias y adolescentes, a fin de orientar el trabajo a puesto
nivel comunal.
Contar con un documento que permita orientar el trabajo con
nifios, nifas y adolescentes (NNA) en la comuna, en decir,
1 Elaboracién Plan Comuna_l de Infan-|  que permn_a alos programas que trabajan_con \nfanua y Todos £ 30% 0% 70% 0% 0% Alto Medio | Bajo 1 2020 Pro- DIDECO
cia y Adolescencia adolescencia en la comuna, formular objetivos y lineas de puesto
accion pertinentes y acordes a las necesidades reales de
nuestros NNA.
Desarrollar un modelo de segui- Contar con un modelo que permita controlar los beneficios
miento y evaluacion de beneficios sociales entregados por la municipalidad. Se contempla la Pro-
12| asistenciales (como viviendas de | contratacion de un profesional Trabajador/a Social que monito- Todos PY 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto | Bajo 1 2019 - 2024 Lesto DIDECO
emergencia y materiales de cons- | ree los recursos asignados por el Departamento de Asistencia o
fruccion, entre otros) Social, dependiente de DIDECO.
13 Ar_npha( yobenura y periodo de Aumentar el acceso dg la pob}aCIon objetivo al programa y Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Medio Bajo | Bajo 1 2020-2023 Pro- DIDECO
ejecucion del Programa 4 a 7 extender el periodo de éste al mes de febrero. puesto
14 Programa de Fomento de qponum— Iniciativa de la comunidad orientada a evitar la fuga del capital Todos PR 30% 0% 70% 0% 0% Alto Ao | Bajo 1 2019-2023 Pro- DIDECO
dades laborales a profesionales humano formado en la comuna puesto
Caﬁfzggéiw('gfg%:?p::ZC(;SIEOS Iniciativa de la comunidad orientada a desarrollar instancias Pro-
15 P de capacitacion de oficios para la poblacién adulta, joven y Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Alto Medio | Bajo 2 2019 - 2024 DIDECO
mayores, mujeres y personas con ersonas con discapacidad puesto
discapacidad P
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£ FINANCIAMIENTO (%) RIESGOS (Bajo, Medio, Alto) GRADO PERIODO DE ESTADO CARTA GANTT
EsTRATE- | NOMBRE INICIATIVA BREVE DESCRIPCION COADE ]P0 | Mo | fon | s | coro | onos | socar |E0| AT |y | EECUCON | D | OWAD
GICO cipal mico | biental | " | (nicio - Térming) | oy o 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Contar con un documento que permita orientar estratégica- Pro-
16 | Plan Comunal del Adulto Mayor mente las acciones en torno a la tematica del adulto mayor Todos ES 0% 0% 100% 0% 0% Alto Bajo | Bajo 1 2019 DIDECO
en la comuna. puesto
Direccion de Segu-
Realizar diagnstico comunal de Levantar informacion de percepcion del consumo de drogas Pro- I:Zagcikijg:cl\iu?
17 | percepcion del consumo de drogas s o 938V | Todos B | 0% | 0% 100% 0% | 0% | Ato | Bajo | Bajo | 1 2019 e
en poblacion adulta alcohol en poblacion adulta de la comuna puesto nicipal
** (ver Decreto de
Traslado)
Realizacion de un diagndstico comunal de drogas a nivel local, Direccion de Segu-
Realizar un estudio comunal de lo que implica la aplicacion de un instrumento a poblacion o o o o ) : ) Pro- ridad Publica e
Participacion 8 drogas en poblacion escolar en edad escolar, esto permitira el poder tener datos locales Todos &8 0% 0% 100% 0% 0% Alo Bajo | Bajo 1 2019 puesto | Inspeccion Mu-
Ciudadana respecto a la temética drogas en esta poblacion. nicipal
Elaborar el Plan comunal de Direccion de Sequ-
drogas en base a resultados de Elaborar plan comunal de prevencion de drogas que contenga Pro- ridad PUbI\cag
19 | diagnéstico comunal de prevencién plan comuna de p 10gas g 91 Todos ES 0% | 0% 100% 0% | 0% | Ato | Bajo | Bajo | 1 2019-2020 U
estudio comunal de drogas en iniciativas locales a trabajar. puesto | Inspeccion Mu-
y . nicipal
poblacion escolar
Capacitacién a dirigentes para Iniciativa de la comunidad orientada a entregar competencias Pro- D‘;?;;éogﬁcs:gu'
20 P adrig P a los dirigentes sociales de la comuna en la prevencion del Todos PR 0% 0% 100% 0% 0% Alto Bajo | Bajo 2 2020, 2022 .
prevencion de drogas " puesto Inspeccion
consumo de drogas por parte de la poblacion Municipal
o1 | Programa de participacion ciuda- Generar estrategias partcipativas de Ia ci Todos | PR | 100% | 0% 0% 0% | 0% | At |Medo| Bao | 2 2019-2003 | P DIDECO
dana comunal puesto

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Educacion

Diagnastico de la Situacion Actual
del Ambito

El diagndstico de la Educacion a nivel co-
munal abarca desde los niveles de preba-
sica, basica, media y superior, en donde
intervienen actores tanto publicos como
privados.

Respecto de la oferta educativa a nivel
municipal, ésta representa en términos
de matricula un 21.6% del total, aspecto
que representa una debilidad del sistema
publico, junto con lo anterior, se encuentra
el aspecto de infraestructura y resultados,
que claramente son aspectos que deben
ser abordado. En términos de educacion
superior, nos encontramos con un aumen-
to sostenido en término de oferta, dado el
ndmero de instituciones y programas.

Chillan, capital regional comprometida con la calidad en la formacion integral
de nifios, nifas y jovenes, para la generacion del capital humano del Siglo XXI

Tabla 34. Educacion Pre basica, Basica y
Media (2016)

N*ES- | Total Ma-| Porcen-

Dependencia | tableci- |, - ;
) tricula | taje

mientos
Municipal 38 9.202 |21.6%
Particular
Subvencio- | 66 29.536 |69.4%
nado
Particular 4 760 1.8%
Pagado
Corporacion 0
Delegada 4 3.024 |7.2%
TOTAL 42.522 | 100%

Fuente: Bases de Datos MINEDUC

Al revisar la tabla, se puede apreciar, que
la oferta Municipal, en términos de matri-
cula, solo aborda un 21.6% del total de la
poblacion escolar, predominando la oferta
particular subvencionada con un 69.4%.

Respecto de la proyeccion de la pobla-
cion escolar segin edad programatica,
es posible determinar que en general, en
todos los niveles la poblacion se ha mante-
nido y se proyecta casi constante, excepto
para la poblacion que se encuentra en el
rango ensefianza media, donde se presen-
ta una disminucién hacia el afio 2020, del
orden del 11% con respecto al afio 2016.
Lo anterior se vislumbra en el siguiente grafico.
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Respecto de la oferta educativa muni-
cipal en educacion preescolar, la oferta
Municipal esta compuesta por una red de
38 establecimientos de ensefianza y 22
Salas Cuna, 18 de ellas ademas con nive-
les correspondientes a Jardines Infantiles
VTF (Transferencia de Fondos JUNJI). De
igual forma, dispone de la atencion de dos
internados comunales (Liceo Bicentenario
Marta Brunet Caraves y Liceo Narciso Ton-
dreau), destinados a alumnos/as del sector
rural y/o comunas vecinas; contando ade-
mas para el fomento y preservacion del
patrimonio artistico cultural con el aporte
de la Escuela de Cultura y Difusion Artistica
“Claudio Arrau Ledn”.

La cobertura al afio 2016 de atencion es
de 9.723 alumnos/as incorporados al
sector escolar municipal en sus distintos
niveles y modalidades de ensefianza, co-
bertura que complementa 1.220 infantes
del tramo preescolar (tres meses hasta
tres afos y nueve meses) en salas cunas y
jardines infantiles.

Respecto del nivel de educacion par-
vularia, la oferta del municipio de Chillan
estd constituida por 32 establecimiento
educacionales, de los cuales 23 corres-
ponden a escuelas urbanas de E.G.B y los
09 restantes a escuelas rurales, de dichos
establecimientos 29 cuentan con ense-
fianza basica completa y las 02 restan-
tes incompleta hasta sexto afo basico, el
establecimiento restante Federico Froebel
atiende exclusivamente matricula en el ni-
vel parvulario (Pre-kinder y kinder).

La tabla 35 hace referencia a la matricula
efectiva del nivel parvulario en donde al-

canza 1016 alumnos, distribuidos en 436
en Pre-kinder y 580 en kinder respectiva-
mente el afio 2016, lo que representa una
variacion de -141 alumnos con respecto al
ano anterior, lo que equivale a un -12,19%
de decrecimiento con respecto al afio
2015, continuando con la misma tenden-
cia también presente el afio 2015 con una
diferencia negativa de 5,86% en compara-
cion a los datos del afio 2014.



Tabla 35. Distribucion de matricula efecti-
va educacion preescolar 2015- 2016.

. Dife- ,
aro | P& | KN qotal | ren- | % Dife-
kinder| der ; rencia
cia
2014 | - - 1229 - -

2015|503 | 654 | 1157|-72 | -5,86%

2016|436 | 580 | 1016]-141| -12,19%

Fuente: Elaboracién propia, datos obteni-
dos PADEM JULIO (2016- 2017).

La poblacion que atiende el Sistema de
Educacion Municipal reviste caracteristi-
cas socioeconomicas y educativas muy
particulares, principalmente entregandoles
una educacion de calidad a nifios y nifias,
priorizando en aquellos que provienen de
familias que requieren mayores aportes
del Estado, tendiendo a la universalizacion,
con esto se busca generar las mejores
condiciones educativas para poder con-
tribuir a la igualdad de oportunidades. El
60 % de los parvulos atendidos por la red
de salas cunas provienen de las familias
mas vulnerables de la comuna de Chillan,
pertenecientes principalmente al tercer o
cuarto quintil segun el Registro Social de
Hogares. De este modo la llustre Munici-
palidad de Chillan ayuda al desarrollo de
las capacidades y habilidades de los par-
vulos y apoya a las familias a través de la
atencion educativa de las salas cunas y
jardines infantiles VTF.

La matricula total de lactantes y parvulos
actualizada a julio de 2016 alcanza a 1192
parvulos y cuyo detalle por Salas Cuna y
Jardines Infantiles se observa a continua-
cion.

Respecto del nivel de ensefianza basi-
ca, el servicio educativo se entrega a tra-
vés de 33 establecimientos, distribuidos
24 de ellos en el sector urbano y 9 en el
sector rural. Entre estos, se incluyen los
Liceos Bicentenario Marta Brunet Caraves
y Narciso Tondreau, los que disponen de
matricula en séptimo y octavo afio de en-
sefianza basica.

La matricula al mes de referencia, julio
de 2016, alcanza a los 6.076 alumnos/as
encontrandose 5.320 de ellos en el sector
urbano y 756 en el sector rural. La actual
cifra de 6.076 alumnos/as es inferior en
340 alumnos/as con respecto al afio 2015,
preferentemente focalizados en algunos
establecimientos del sector urbano, cifra
que representa un -5,3% de disminucion
de matricula anual.

Las unidades educativas Los Héroes, Car-
denal José Maria Caro, Paul Harris y Con-
fluencia no han sido posibles incorporar
a la JECD por deficiencias normativas en
infraestructura escolar; las escuelas Repu-
blica de México y escuela El Tejar por cau-
sales referidas a la normalizacion actuali-
zada de su reconocimiento oficial, ofrecen
el servicio a contar del tercer afio basico.

La vulnerabilidad social de la poblacion de-
positaria del Servicio Educativo Municipal,
es evidenciada a través de diversos indi-
cadores, tales como IVE (Indice de Vulnera-

92

bilidad Escolar), la seleccion de alumnos/
as prioritarios y preferentes SEP y otros;
aspectos que revisten particular incidencia
para la focalizacion de los apoyos del Es-
tado, ya sea a través del Mineduc, Junaeb
o instituciones afines, el que se manifiesta
mediante la asignacion de recursos para
el programa de alimentacion escolar, aten-
cion médico dental, proyecto Habilidades
Para La Vida e incrementos de recursos
SEP; entre ellos.

El indice global de vulnerabilidad escolar
(IVE-SINAE), para el Sistema de Educacion
Municipal es de un 68,2%; siendo el indi-
ce promedio para educacion parvularia y
basica de un 84,67%. Entre las unidades
con mayores indices, se observan las es-
cuelas Republica de Israel (96,5%), El Te-
jar (95,8%) y Liceo Marta Colvin Andrade
(94,9%); y los menores indices en Escuela
Republica de México (71,6%), Las Canoas
(74,4%) y Reyes de Espaiia (75,5%).

Respecto del nivel de ensefianza media,
el sector Municipal dispone de 6 recintos
escolares destinados a la ensefianza de
nifios y jovenes, en los que se ofrece op-
ciones de culminacion de estudios bajo las
modalidades de Humanistico — Cientifica
y Técnico Profesional, encontrandose a la
fecha todos sus establecimientos ubica-
dos en el sector urbano de Chillan, quie-
nes albergan en su conjunto una matricula
actual a julio de 2016 de 1.305 alumnos.
La sefialada cifra representa un incremen-
to de 46 alumnos/as mas que en el ciclo
anterior (1.259 alumnos/as), equivalentes
proporcionalmente a un 3,65% de varia-
cion positiva, la que se origina principal-

mente por un significativo incremento de
la matricula en el Liceo Bicentenario Marta
Brunet Caraves y la incorporacion progre-
siva de alumnos/as a los Liceos Libertador
General Bernardo O’Higgins, Republica de
Italia y Marta Colvin Andrade, actualmente
en proyeccion y consolidacion gradual.

Tabla 36. Liceo con Oferta Técnico
Profesional

Liceos Técnico
Profesional
Total 1
Municipal 2
Particular 5
Subvencionado

Particular Pagado 0

Corporacion 4
delegada
Total Matricula 6.504

Fuente: Base de Datos MINEDUC.
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En término de oferta, en Chillan existen 11 establecimientos educacionales, que poseen
una oferta de nivel Técnico, siendo el particular subvencionado el con mayor nimero de
establecimientos (5), los que presentan un 45% de la oferta. A nivel municipal, existen dos
establecimientos con la siguiente oferta:

° Liceo Martin Ruiz de Gamboa:

- Técnico en Construccion con mencion en Edificacion.

- Técnico en Electricidad.

- Técnico en Administracion con mencion en Recursos Humanos.
- Técnico en Atencion de Parvulos.

o Liceo Libertador Gral. Bernardo O’Higgins Riquelme:

- Técnico en Programacion en Computacion.

Se debe mencionar que el Liceo Marta Colvin Andrade ha iniciado tramites para reconoci-
miento TP.

Respecto del nivel de educacion especial, es una modalidad del sistema educativo que
desarrolla su accion de manera transversal en los distintos niveles educativos, tanto en los
establecimientos de educacion regular como en los establecimientos de educacion especial.
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Tabla 37. Educacion regular con cursos especiales.

A.- Educacion regular con cursos especiales: niveles pre basicos (1 establecimiento), basi-
cos (8 establecimientos) y talleres laborales (4 establecimientos).

Establecimiento E?glbasica Esp. Basica Laboral Total
Esc. Los Héroes 23 14 37
Liceo Bdo. O’Higgins 23 23
Grupo Escolar 8 8
Esc. Arturo Merino B. 15 15
Esc. Juan Madrid A. 0 5 5
Esc. Palestina 9 9
Liceo Martin Ruiz de G. 21 21
Liceo Marta Colvin 14 1 25
Esc. Espana 15 11 26
Total 107 62 169

Fuente: PADEM 2017

B.- Educacion especial en escuela Las Acacias: niveles de Prebasica, Basica, Laboral, Mul-
tidéficit. Ademas de la modalidad de TEL, en Esc. La Castilla.

Establecimiento E. Pre basica | E. Basica Laboral ]'(\i/lctijtltide' Total
Esc. Especial las Acacias 21 16 25 15 77
Total 21 16 25 15 77

Fuente: PADEM 2017.



Respecto del nivel de ensenanza basica
y media para adultos, el servicio educa-
tivo que se ofrece a las personas adultas
que desean completar estudios tanto en
educacion basica como educacion media,
es a través de dos modalidades. Una via de
educacion tradicional, radicada en el liceo
Vida Nueva y la escuela Ramon Vinay, la
segunda bajo la modalidad de educacion
flexible que se entrega en las sedes rura-
les de las escuelas Confluencia y Capilla
Cox y las urbanas Arturo Mutizabal, Gru-
po Escolar y liceo Marta Colvin. Ademas,
se entrega el servicio educativo para las
personas en condiciones de reclusion en la
escuela Carcelaria Nueva Esperanza, tanto
en modalidad tradicional y flexible.

La matricula formal en educacion basica y
media para adultos alcanzo al mes de julio
de 2016 a 629 alumnos/as, distribuidos
conforme se detalla en tabla siguiente, la
que registra una variacion negativa de -6
alumnos con relacion al ejercicio 2015, lo
que representa una variacion de -0,94%
para el periodo. De igual forma y como se
observa en tabla registro de variacion del
cuatrienio 2013 al 2016, ésta ha oscilado
en rangos similares de oferta demanda.

Tabla 39. Variacion de matricula educacion basica y medios adultos.

E-204 157 131 107 106
E-206 359 292 341 374
Cﬁ]”;;” 132 171 187 149
Total 648 594 635 629

Fuente: Elaboracion propia, datos obtenidos PADEM JULIO 2017

Uno de los factores de mayor preocu-
pacion para el logro de los aprendizajes
deseados en este nivel educativo, lo cons-
tituye la busqueda permanente de meca-
nismos que faciliten la normal asistencia
a clases de sus usuarios, como una forma
de garantizar la continuidad del proceso
educativo. No obstante, dada la naturaleza
de la poblacion objetivo y sus innumera-
bles condicionantes que le afectan, este
parametro y la desercion escolar graban
significativamente el comportamiento
de la presente modalidad educativa para
adultos.

Tal preocupacion y realidad queda de
manifiesto durante el mes de agosto de
2016 en que, a modo de referencia, los
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promedios comunales de asistencia fue-
ron de un 70,83% en educacion basica de
adultos y un 64,81% en educacion media
respectivamente, situacion que repercute
significativamente en el financiamiento
de la modalidad. De igual forma y como
se explicitara en el capitulo relativo a los
antecedentes de eficiencia interna (tasa de
aprobacion-reprobacion y retiro), estas son
significativamente mayores a las restantes
modalidades de ensefianza.

Respecto de la educacion flexible, es
una modalidad regular de educacion diri-
gida a personas jovenes y adultas que de-
sean iniciar o completar sus estudios, sean
de educacion basica y media humanistico
— cientifica. Este Programa, que se inicio el

afio 2011, atiende a una matricula de 280
estudiantes (julio 2016), lo que constituye
un incremento de un 100% respecto de
igual periodo del afio 2015 y atiende los
niveles de primero, segundo y tercero de
educacion basica y primero y segundo de
educacion media, quienes han recibido el
apoyo técnico pedagogico del Programa
de Integracion.

Respecto de la Educacion Superior, Chi-
llan tiene actualmente una oferta de 16
Instituciones de Educacion Superior y 287
programas, los que van desde los centros
de formacion técnica, hasta las universida-
des estatales.
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Tabla 40. Tabla Oferta de Educacion Superior Afio 2017

Tino de Institucion N Institu- | Matricula 1° Porcentaie Acredita- | N° Programas
P ciones Afio 2017 I das Carreras y Menciones)

Centro de Formacion 0

Técnica 2 3.646 16.5% 2 41

Instituto Profesional 6 5.323 24% 4 100

Universidad Estatal 0

CRUCH 1 4.826 21.8% 1 30

Universidad Privada —

CRUCH 5 2.851 12.9% 2 32

Universidad Privada 2 5.492 24.8% 2 84

TOTAL 16 22.138 100% 11 287

Fuente: www.mifuturo.cl en base a Estadisticas del MINEDUC

Segn la tabla anterior el 59.5% de los alumnos matriculados en el 1° afio eligio alguna uni-
versidad, ya el CRUCH o no, destaca que, de igual forma, la cantidad de oferta de institutos
profesionales (6) que en término de matricula representa un 24%. Se debe sefialar que un
gran porcentaje de los alumnos que accede a la educacion superior son provenientes de lo-
calidades rurales de la provincia de Nuble, transformandose Chillan en la primera opcion para
continuar sus estudios, dado que priman criterios como cercania y economia.
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Lineamiento y Ejes Estratégicos
El lineamiento estratégico del area Educacion definido para el presente PLADECO es:

“Chillan, capital regional comprometida con la calidad en la formacion integral de nifios,
nifas y jovenes, para la generacion del capital humano del Siglo XXI”

Lo anterior se materializa en cinco ejes estratégicos en los que se distribuyen las 9 inicia-
tivas definidas para el presente ambito de desarrollo comunal, estos son:

1. Inclusion

2. Calidad en la oferta educativa

3. Fortalecimiento de la oferta educativa

4. Fortalecimiento de la ciencia y la tecnologia

5. Mejoramiento en la infraestructura educacional



Educacion

Cartera de Iniciativas: Estudios, Programas y Proyectos

. Y% j i "
Estnre. |[No|  NOMBRE INCITVA BREVE DESGRIPCION e | wo i FINANCIAMIENTO (%) AIESGOS o, Medo. P10 | GaDo DE | PERIODO DE EJECUGION | ESTADODE | UNDAD CARTA GANTT
600 pal | FNOR Sectorial CORFO | Otros | Social |~ " | ot | PRIORIDAD | (nicio - Término) EJECUCION | RESPONSABLE | 0019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
i o | (7 5 s
Inclusion 1 | inclusion en las comunida- - . - Todos PR 40% 0% 60% (MINEDUC) 0% 0% Alto | Medio | Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto DAEM
des escolares de ensefianza para permitir la instalacion de la
inclusion
S - o
2 Mejorar el qurg de los Desarrollar eslrat'eg\‘a‘s Iepmco pedagoglca§ para Todos PR 0% 0% 100% (MINEDUC/ 0% 0% Alto Medio | Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto DAEM
aprendizajes lograr mejoras significativas de los aprendizajes EP)
Instancia de apoyo y asesoria profesional a los y
las estudiantes que aspiran a continuar estudios, o
3 Fona\ecwm\entg del ingreso a través de un proceso integral de reforzamiento, Todos PY 10% 0% 90% MINEDUC/ 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto DAEM
a la Educacion Superior SEP)
monitoreo, talleres de desarrollo personal y orien-
tacion vocacional.
Generar instancias de apoyo para la actualizacién o
. Competencwag profeswong\es permanente del recurso humano docente y asis- Todos PY 10% 0% 90% (MINEDUC/ 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto DAEM
Calidad en para una mejora educativa " ! g SEP)
a oferta tente de la educacion del sistema educacional.
educativa Iniciativa de la comunidad que propone la inclusion
de contenidos relacionados a la educacion am-
biental, la promocién de la alimentacion saludable,
y el realce de los deportes y la recreacion. Ade-
més, se pone énfasis en que esta malla curricular
Malla Curricular comunal debe promover la conciencia social, cultural y
5 S econdmica desde la infancia. También, se indica Todos ES 20% 0% 80% (MINEDUC) 0% 0% Alto Medio | Medio 1 2019 Propuesto DAEM
con contenidos integrales L
que las familias deben cumplir un rol relevante
en los procesos educativo, siendo el nicleo de
desarrollo de las personas. Por otra parte, se
sugiere generar espacios de vinculacion de las
universidades e institutos profesionales existentes
en la region.
Fortalecimiento de la oferta Desarrollar estrategias de intervencion en los
6 | educativa del Sistema de | distintos niveles educativos de la Red Educacional Todos PR 20% 0% 80% (MINEDUC) 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto DAEM
Educacion que potencien y fortalezcan la oferta educativa.
. Iniciativa de la comunidad orientada a fortalecer
Fortaleci- - . o
miento de la educacion municipal en la zona rural de Chillan.
Estudio de factibilidad para | En particular, la comunidad de Quinchamalf releva
la oferta e ; ’ L
educativa Iarha_bwlnamon (_1e un Liceo | la necesydad de coptaf con un establecimiento de
7 | Tecnico Profesional — Hu- | educacitn meda técnico-profesional que imparta 9 £ 0% | 100% 0% 0% | 0% | At | Ato | Ao 1 2020 Propuesto |  SECPLA
manista con 4° medio y especialidades ligadas a las areas agricola, gas-
licencia de conducir en Valle | tronomia y turismo. Adicionalmente, contemplan
de Quinchamali la opcion que el establecimiento realice cursos
de conduccion para la obtencion de licencia de
conducir,
. . Iniciativa de la comunidad, alineada con propuesta
Fortaleci- Programa Ciencia y . .
miento de la Tecnologia en los estable- mur_ucwpa\ de prioridad media, degt\na@a apo- .
y 8| . y tenciar y fortalecer las competencias cientificas Todos PR 10% 0% 90% (MINEDUC) 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto DAEM
ciencia y la cimientos educacionales de .
; y tecnoldgicas de alumnos y profesores para la
tecnologia la comuna M " N
formacion del capital humano del siglo XXI.
Iniciativa de la comunidad, alineada con propuesta
M municipal de prioridad baja, que busca resolver
lejoramiento ” » . :
en la in- Mantencion y reparacion problemas de infraestructura educacional en la
fraestructura 9 | del sistema eléctrico de los | comuna (ej. Escuela Ramon Vinay). Adicionamente, Todos PR 20% 0% 80% (MINEDUC) 0% 0% Alto Alto Alto 2 2019 Propuesto DAEM
) establecimientos la comunidad sefiala que las deficiencias en el
educacional s . S
sistema eléctrico impide la habilitacion de siste-
mas de calefaccion central.

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1
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se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Salud

Diagndstico de la Situacion Actual
del Ambito

En el Diagndstico de Salud se exponen
indicadores de Salud a nivel comunal,
tales como; indices de mortalidad ge-
neral, indices de mortalidad infantil,
principales causas de muerte en la po-
blacion, indices de natalidad, asi como
también se dejaran en evidencia la
cantidad de establecimientos destina-
dos a salud, con las respectivas cifras
de habitantes que estan inscritos en el
sistema de salud publica, y también,
la cantidad de personas que son be-
neficiarios del sistema de salud. Estos
datos estaran sujetos a un posterior
analisis con la finalidad de optimizar la
atencion publica, tanto en el sentido de
brindar una atencion de calidad y que el
usuario(a) esté conforme, y también, en
el sentido de mejorar internamente, es
decir, fortalecer los recursos humanos y
recursos fisicos que tiene a disposicion
el macrosistema en salud de la comuna
de Chillan.

Respecto de los indicadores de mor-
talidad, la estadistica disponible para
la provincia de Nuble sefiala que la
poblacion masculina presenta una ma-
yor tasa de mortalidad respecto de las
mujeres (ver Tabla 43). Por su parte, los
indices de mortalidad para la comuna
de Chillan son similares entre hombres
y mujeres, siendo la tasa de mortalidad
total entre ambos géneros un 6,6 por
cada 1.000 habitantes, levemente su-
perior a lo registrado a nivel provincial
pero mayor al promedio nacional.

Chillan, capital regional comprometida con el fomento

de estilo de vida saludable en la comunidad

Tabla 43. Mortalidad General para la comuna de Chillan, la Provincia de Nuble y el pais,

seglin género.

Hombres Mujeres Total Poblacion
Hombres Defuncio- Defun- ;

nes Tasa ciones | Tasa Defunciones| Tasa
Pais 53.975 |6,1 47.968 |5,3 101.960 |5,7
Provincia de Nuble 566 6,6 511 5,5 1.099 6,1
Chillan 575 6,7 613 6,6 1.189 6,6

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Departamento de Estadisticas
e Informacion de Salud 2014 (cada 1.000 habitantes).

La Tabla 44, por su parte, indica que en
la comuna de Chillan se mantiene como
una de las enfermedades que mas in-
fluye como causa de muerte de sus ha-
bitantes, las enfermedades del sistema
circulatorio, lo mismo se aprecia con los

tumores que también se muestra con
una alta incidencia. En cuanto a las en-
fermedades con menor tasa, se encuen-
tran las enfermedades del sistema di-
gestivo, con una tasa no menor de 34,6
por cada 100.000 habitantes.

Tabla 44. Principales causas de muerte en la comuna de Chillan.

Enfermedad Cantidad de Habitantes Tasa
Enfermedades de Sistema Circulatorio 2.985 145,7
Tumores (Neoplasias) 2.540 123,8
Enfermedades del Sistema Digestivo 709 34,6
Enfermedades del Sistema Respiratorio | 803 39,2
Z;iizszig?ségnvenenam|entos y otras 768 375

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la Unidad Bioestadistica, SEREMI de
Salud Region del Biobio 2013 (cada 100.000 habitantes).
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Respecto de la mortalidad infantil, los menores de 1 afio son quienes presentan la
mayor tasa de mortalidad, tanto en la provincia de Nuble como en la comuna de Chi-
llan, con niveles de 6,8 y 6,0 cada 1.000 habitantes, respectivamente (ver Tabla 45).

Tabla 45. Mortalidad Infantil en la Provincia de Nuble y comuna de Chillan.

de estilo de vida saludable en la comunidad

Tabla 46. Ntimero de nifios nacidos vivos y tasa de natalidad, region del Biobio, provincia de
Nuble y comuna de Chillan, periodo 2004-2013.

Tabla 46. Ntimero de nifios nacidos vivos y tasa de natalidad, region del Biobio, provincia de
Nuble y comuna de Chillan, periodo 2004-2013.

Infantil Neonatal Neonatal Precoz | Post-Neonatal
Nacidos Vivos (N°)
Menores Menores Menores 28 dias a 11 Zona |2004 |2005 |2006 |2007 |2008 |2009 |2010 [2011 |2012 |2013
de 1 aiio Tasa dg 28 Tasa de 7 dias Tasa meses Tasa
dias Region
del 26.862| 26.766 | 27.028 | 27.682| 27.779| 28.313| 28.297 | 27.912| 26.609| 26.304
Provincia Biobio
de Nuble 16 6,8 |13 51 |10 39 |5 1,8 —
- ciade |6.051 | 5960 |5.943 |6.124 |6.178 |6.147 |6.004 |5.926 | 5.612 |5.590
Chillan 15 6,0 11 44 |7 28 |4 1,6 Nuble
Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos del Departamento de Estadistica e Chillan | 2.441 | 2.466 |2.479 |2.566 |2.589 | 2.611 | 2.650 |2.543 | 2.446 |2.367
Informacion de Salud 2014 (* cada 1.000 habitantes
( ) Tasa Bruta de Natalidad (*Por 1.000 habitantes)
Respecto de la natalidad infantil, es posible observar que, tanto en la region del y
Bio-Bio, la provincia de Nuble y la comuna de Chillan, existe una clara reduccion en Region
el nimero de infantes nacidos vivos como en la tasa de natalidad (ver Tabla 46). En d?' . 189 137 {187 140 1139 1141 1139 137 1129 126
efecto, en las tres zonas analizadas se aprecia una tendencia de menor cantidad de Biobio
habitantes nacidos a medida que transcurren los afios. Este indicador expone la pér- .
dida que sufre la sociedad a consecuencia del fallecimiento de habitantes jovenes Provin-
’ gia de 13,4 |131 13,0 |134 135 |134 [130 |128 |120 |11,7
Nuble
Tabla 46. Nimero de nifios nacidos vivos y tasa de natalidad, region del Biobio, provincia de
Nuble y comuna de Chillan, periodo 2004-2013. Chillan [ 14,4 | 14,4 144 1148 [148 |149 |151 145 (139 13,2
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Fuente: Elaboracion propia en base a los datos obtenidos del Departamento de Estadisticas
e Informacion de Salud 2014. (*Por 1.000 habitantes)



En linea con lo anterior, la Tabla 47 indica que la comuna de Chillan presenta un
mayor nivel de afios de vida potencialmente perdidos en comparacion a nivel pais,
teniendo una tasa de 61,6. También se observa en la comuna de Chillan una reduc-
cion en la tasa en el afio 2013, que luego al afio 2014 vuelve a incrementarse.

Tabla 47. Afos de vida potencialmente perdidos (AVPP) pais y comuna de Chillan, periodo
2008-2014.

Zona |2008 2009 |2010 |2011 |2012 |2013 |2014
Pais 54,4 53,6 |54,6 |53,1 62,/ 50,4 50,3
Chillan 66,0 61,7 |56,6 |54,6 64,0 [50,9 |61,6

Fuente: Elaboracion propia mediante la revision de datos del Departamento de Estadisticas
e Informacion de Salud 2014.

Respecto al estado nutricional en la regién del Biobio, destaca la malnutricion
por exceso que alcanza un 37.5% en los nifios menores de 6 afos controlados en
el Sistema de Atencion Primaria de Salud (APS). Este valor se incrementa exponen-
cialmente en las gestantes en donde la malnutricion bordea el 66%. En las mujeres
controladas al 8° mes post parto aumenta al 67,5% y en adultos mayores se estima
un 57,2% de malnutricién por exceso.

Tabla 48. Proporcion de nifios, gestantes, puérperas y adultos mayores segun estado nutri-
cional, region del Biobio 2016.

Desnutrido 320 0,27% | - - - -

Riesgo/ Bajo Peso | 2.881 | 2,39% |296 |2,88% |75 |2,07% |10.588 |8,18%
Normal 72.263 |59,96%|3.176 | 30,91% | 1.103 | 30,38% | 44.704 | 34,54%
g.ObrepeSO/ 129.412 | 24,41%|3.377 | 32,87% | 1.247 | 34,34% | 39.597 | 30,59%
iesgo Obesidad

e o o[ | [ ]

Obeso 15.619 | 12,96% | 3.425 | 33,34% | 1.206 | 33,21% | 34.548 | 26,69%
Total 120.516| 100% |10.274|100% | 3.631 | 100% |129.437| 100%
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Entre la region del Biobio y la provincia de Nuble los porcentajes siguen la misma
tendencia variando en uno o dos puntos porcentuales. En cuanto a la comuna de
Chillan, los datos obtenidos por el Servicio de salud Nuble, revelan un porcentaje de
obesidad en nifios menores de 6 afios de un 10.8%, 0,8% menor al dato provincial.
En cuanto a las gestantes la malnutricion por exceso alcanza un 64%, adolescentes
de 10 a 14 afos un 35%, adolescentes de 15 a 19 afios un 38% y en adultos mayores
un 58,1%.

Se destaca que la obesidad infantil en la comuna de Chillan es 2,1 puntos porcen-
tuales menor que en la region del Biobio; en embarazadas es 1,5% puntos menor y
en adultos mayores un 1% menor segun datos obtenidos del afio 2015.

La Organizacion Mundial de la Salud sugiere mantener la lactancia por lo menos
hasta los 2 afios de vida del menor por todos los beneficios que esto trae para el
nifio, la madre y la sociedad y principalmente porque la lactancia constituye un fac-
tor protector del nifio para su salud en etapa adulta. EI Ministerio de Salud propone
metas para el 2020, en donde se espera alcanzar un porcentaje de lactancia materna
exclusiva (LME) de un 90% al 1° mes, un 80% al 3° mes y de un 60% al 6° mes.
La comuna de Chillan tiene una cobertura de LME del 72% al 1° mes, un 69% al 3°
mes y un 60% al 6° mes segun datos obtenidos en el afio 2016. Cabe sefialar que,
se realizan diversos esfuerzos tanto de los servicios de la salud como de la comuni-
dad empoderada para aumentar estos indicadores, lo que se ha visto reflejado en el
aumento de 15 puntos porcentuales de LME al 6° mes en 4 afios.

En términos del sistema previsional de salud que utiliza la poblacion, sobre el 80%
de los habitantes de la region, la provincia de Nuble y Chillan se encuentran afi-
liados al sistema publico FONASA. En este sentido, el tramo con mayores afiliados
es el Grupo B de FONASA con un 30,7% en Chillan, un 34,6% para la provincia de
Nuble, y un 30,6% en la region del Biobio. Cabe destacar que un nimero no menor
de personas se la comuna de Chillan se encuentra en el Grupo A con un 25,7%. Por
su parte, el sistema privado ISAPRE tiene una cantidad de afiliados de un 11% de la
poblacion de la comuna de Chillan, cifra superior al 7% de la Provincia de Nuble y al
9% registrado en la Region del Biobio



Chillan, capital regional comprometida con el fomento
Salud de estilo de vida saludable en la comunidad

Lineamiento y Ejes Estratégicos
El lineamiento estratégico del area Salud definido para el presente PLADECO es:

“Chillan, capital regional comprometida con el fomento de estilo de vida saludable en la comuni-
dad”

Lo anterior se materializa en siete ejes estratégicos en los que se enmarcan las 15 iniciativas
definidas para el presente ambito de desarrollo comunal, estos son:

1. Definicion y organizacion de la Gestion en Salud

2. Acreditacion en calidad y sequridad del paciente en los Centros de Salud Familiar

3. Mejoramiento infraestructura para acreditacion CESFAM San Ramén Nonato

4. Mejoramiento de infraestructura en Salud

5. Intervencion y participacion ciudadana

6. Plan de difusion sector Salud Municipal

7. Plan de socializacion y capacitacion Modelo de Salud Familiar a Direcciones Municipales
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9 CARTA GANTT
o BREVE DESCRPCION ZONADE FINANCIAMIENTO (%) RIESGOS (Bajo, Medio, Alto) GRS\SO PERIODO DE £STAD0 DE NDAD
ESTRATEGICO . NOMBRE INICIATIVA 0 | TPO Muni- Econd- Am- PRIORI- EECUCION EJECUCION RESPONSABLE
) FNDR Sectorial CORFO Otros Social A ! (Inicio - Término) 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
cipal mico biental DAD
En proceso actualmente Diagndstico, vision,
misién , valores y Objetivos
Estudio para la (Marco Légico)
elaboracion de Plan Gestion Administrativa, Financiera, Adquisi- 0% Direccion de Salud
1 Estratégico en Salud ciones, Inventarios. Todos ES 20% 0% (NIINS;)\L) 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 Propuesta Municioal
y disefio de un Siste- Politica RRHH, Calidad de Vida Laboral P
ma de Seguimiento Gestion Clinica, Modelo de Atencion, GES.
Participacion Ciudadana
Politica de comunicaciones y Difusion
Definicion y
organizacion de la Ejecucion del Plan
Gestion en Salud Estratégico en Salud En relacion a lo anterior, medir indicadores o o 20% o o R Direccion de Salud
2 € implementacion del (Cuadro Integral de Mando) Todos PY 80% 0% (MINSAL) 0% 0% Alto Alto Alto ! 2020 - 2024 Propuesta Municipal
plan de seguimiento
Iniciativa de la comunidad relacionada con
Contratacion de el aumento de la dotacion de profesionales
. ! | " A
3 med\cps de fam\l!a de’ \g salud. Se gqmempla la contratacion de Todos PR 50% 0% 50% 0% 0% Alto Atto Baio 1 2019 - 2024 Propuesta Dlreccmq Qe Salud
en el sistema publico médicos de familia, los cuales corresponden (MINSAL) Municipal
de salud comunal a médicos generales orientados a una
atencion integral familiar.
Acreditacion en
Calidad y Seguri- Acreditacion del IR - 5 A
dad del Paciente | 4 | 100% delos Ceniros | Cre0MECION €Xgica para dar cumplimientoa | g0 | pp | 405, | gy | BO% 0% | 0% Ao Ao | Ao 1 2019-2024 | Propuesta | Dreccion de Salud
" las Garantias Explicitas en Salud (MINSAL) Municipal
en los Centros de de Salud Familiar
Salud Familiar
Mejoramiento Construccion Bodega
infraestructura para Residuos de Construccion de Bodega para manejo de 100% Direccion de Salud
para acreditacion 5 establecimientos de REAS (Residuos de establecimientos de 3 PY 0% 0% (MINS ;L) 0% 0% Alto Medio Alto 1 2019 Propuesta Municioal
Cesfam San Atencion en Salud Atencion en Salud) P
Ramdn Nonato (REAS)
Elaboracion Plan
de ‘”T’ﬁeSFf“C‘”’a Construccion CESFAM Ultra estacion Dr. Radl
6 ys:ﬁJudm(ra: fsnutc?oenn San Martin Gonzdlez (Reposicidr). En proceso 5 Py | 0% | 100% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 3 2020 - 2021 Propuesta | Direceion de Salud
mejorami:mo y/t; de licitacion el que ademas considera la ° ° ° ° ° P Municipal
construccion): Ces- implementacion de un SAR
fam Ultra Estacion
Disefio y Cons-
Mejoramiento de 7 truccion: CESFAM/ En linea con p\ap de infraestructura y 4 Py 0% 100% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 3 2020 - 2024 Propuesta Direccion qe Salud
Infraestructura en CEC(’)\ASF_SecIor Las equipamiento en salud Municipal
Salud lariposas
" Iniciativa de la comunidad orientada a
Ampliaci6n y remo- mejorar la calidad en la atencién de salud en Direccién de Salud
8 delacion de CESFAM joraria B . 3y7 PY 20% 80% 0% 0% 0% Alto Medio Bajo 2 2019 - 2024 Propuesta -
San Raman Nonato los terrltor\0§ c_ontdefgle_ncf\as etn Iatmatena y Municipal
requerimientos de infraestructura.
-, Iniciativa de la comunidad orientada a
HabilitaciGn de mejorar la calidad en la atencion de salud en Direccion de Salud
9 CECOSF en Posta joraria B . 6 PY 0% 100% 0% 0% 0% Alto Medio Bajo 2 2019 - 2024 Propuesta -
Rio Cato los terrnor\0§ c_ontdeﬂglepcf\as etn Iatmaterla y Municipal
requerimientos de infraestructura.
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GRADO
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‘ ZONADE PERIODO DE
esmtac | | NOVEREWCATIA B WO | TP {7y . oo | A | omon | EEO0U | Eaiaon | essonsiote
) FNDR | Sectorial | CORFO | Otros Social ! i (Inicio - Término) 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
cipal mico biental DAD
Pr(;rrqiv:;’)rlozaranr:far . La apuesta es que el municipio de_ben’a Direccion de Salud
10 Comunal para el integrar todas \_as acciones que se orienten a Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% 1 2019 Propuesta Municipal
Adulto Ma este grupo etario dentro de un Plan Comunal.
yor
Elaboracién y ejecu- Trabajo orientado al Fomento de Estilos de
cion de Plan Comu- Vida Saludables y Salud Mental de nifio/
nal de Intervencion as y adolecentes debido a altos indices Direccion de Salud
" escolar y adolescente de malnutricion infantil. (Plan, Actividades, Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Alto ! 2019 - 2024 Propuesta Municipal
en Estilos de Vida RRHH, Ordenanza Municipal sobre Estilos de
Saludable Vida Saludables, etc.)
Intervencion y
participacion Red Infanto. Adolecente (RIA), Comité
ciudadana Fortalecimiento de comunal Chile Crece Contigo, Mesa Comunal
mesas de coordi- lactancia Materna, Mesa Comunal Cardio-
nacién comunal vascular, Mesa comunal Medio Ambiente, . . Direccion de Salud
12 y territorial con el Comision Mixta Salud Educacion,Consejos de Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Medio Medio Medio 1 2019~ 2024 Propuesta Municipal
intersector y organi- Desarrollo en Salud, Concejo Integrado Red
zaciones sociales Asistencial (CIRA)
Prgg?g%is;‘z‘sar Apuntando a que el municipio deberia contar Direccion de Salud
13 Activi " en su Plan de Deportes con elementos de Todos PY 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024 Propuesta
ctividad Fisica y " " Municipal
Deporte promocion y prevencion en Salud.
Plan de Difusion Elaboracion del Plan Elaborar un Plan de difusion de actividades Direccion de Salud
Sector Salud 14 de Difusion de Salud de salud (actividad pendiente Pladeco Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024 Propuesta Municipal
Municipal anterior).
Plan de
Socializacion y ca- Realizar socializacion
pacitacion Modelo 15 del Modelo de Salud Se realizara solo en departamentos munici- Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024 Propuesta Direccion de Salud
de Salud Familiar Familiar con enfoque pales (Actividad pendiente Pladeco anterior). Municipal
a Direcciones biopsicosocial
Municipales

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Diagnéstico de la Situacion Actual del Ambito

Respecto de la infraestructura deportiva, ésta corresponde a las areas de desarrollo de-
portivo tales como gimnasios, canchas, estadios, etc. Se destaca el estadio Nelson Oyarzin
que fue construido en 2008, el complejo deportivo Quilamapu, las canchas de futbol de la
ANFA, la piscina del Liceo de Nifias y el gimnasio Casa del Deporte. Otras canchas y multi-
canchas menores se encuentran dispersas en el conjunto del area urbana. A continuacion,
se describen los principales recintos deportivos de la comuna, tanto de administracion
publica como privada:

1. Casa del Deporte - Gimnasio Techado: Se utiliza para presentaciones artisticas, eventos
en general y el desarrollo de competencias tanto de caracter local, nacional e internacional
en las diferentes areas deportivas, artisticas y culturales. Es de propiedad de la Municipali-
dad de Chillan y esta ubicado en calle 5 de Abril N° 555. El recinto deportivo cuenta con alta
demanda de lunes a domingo, siendo utilizado por diferentes organizaciones deportivas y
municipales.

2. Gimnasio Colegio Padre Hurtado - Gimnasio Techado: Es de propiedad del Obispado de
Chillan. Esta ubicado en Avda. Padre Hurtado.

3. Gimnasio Colegio Técnico Padre Hurtado - Gimnasio Techado: Es de propiedad del Obis-
pado de Chillan. Esta ubicado en Calle Bulnes.

4. Estadio Municipal Nelson Oyarzun: El estadio adquiere en 1978 el nombre de Nelson
Oyarzin debido a que fue uno de los directores técnicos mas reconocidos en la historia
del deportivo. En el afio 2008 fue reconstruido totalmente para la Copa Mundial Femenina
de Futbol Sub-20, quedando en consecuencia un estadio con una infraestructura de exce-
lencia y con capacidad para 12.000 espectadores. Es importante sefialar que otro deporte
importante en Chillan es el Rodeo Chileno que se practica en la medialuna, ubicada frente
al estadio.

5. Complejo Deportivo Quilamapu: Recinto deportivo en el que se realizan competencias
en el ambito local, nacional e internacional, dotado de una variada infraestructura que
comprende el estadio atlético, gimnasio techado, cancha sintética de futbol, multicanchas,
skatepark, street workout, circuito cross country, pistas de bici-cross y zonas de plaza acti-
vas. De propiedad del Municipio de Chillan, esta emplazado en el sector norte de la comuna.
El recinto cuenta con alta demanda de lunes a domingo, siendo utilizado por diferentes
organizaciones deportivas y municipales.

6. Piscina Marta Brunet: Espacio recreativo orientado Uinicamente a la ejecucion de cursos
de natacion focalizados en adultos mayores, duefias de casa, y nifios entre 5 y 18 afios,
necesidades educativas especiales y programas de madres e hijos. La instalacion se en-
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cuentra ubicada en el centro de la ciudad, con alta demanda de lunes a viernes por parte
de los beneficiarios.

7. Piscina Sol de Oriente: Instalacion deportiva dependiente de la Municipalidad de Chillan,
cuenta con una capacidad de 350 personas, en la que se llevan a cabo cursos de natacion
durante la jornada de la mafiana, mientras que en la jornada de la tarde se encuentra
abierta a la comunidad de manera gratuita. La piscina exhibe una alta demanda durante su
horario de atencion que se extiende de martes a domingo.

8. Otros recintos deportivos: En este ambito se incluye, por ejemplo, la infraestructura dis-
ponible en las instituciones de educacion superior con sede activa en la comuna de Chillan.

Cabe destacar que la infraestructura deportiva comunal es reconocida por la poblacion chi-
llaneja. Tal como se desprende de la encuesta CASEN 2015, el 86,7% de la poblacion mani-
fiesta que la infraestructura deportiva se encuentra a menos de 2,5 km. de su vivienda, cifra
cercana al promedio nacional y superior en seis puntos porcentuales a lo registrado para la
provincia de Nuble (ver Tabla 82). Sin embargo, de acuerdo con la encuesta CASEN 2013,
el 31% de la poblacion de Chillan afirma que la infraestructura deportiva de la comuna es
insuficiente o se encuentra en mal estado, cifra muy superior al registro regional (20,6%)
y nacional (17,4%). Esta pregunta solo fue incluida en la ronda 2013 de la encuesta, por lo
que no es posible evaluar en el aflo 2015 mejoras al respecto, a pesar de esto las cifras dan
cuenta de una carencia de infraestructura deportiva en la comuna de Chillan.

Referido a esta carencia de espacios para el desarrollo de actividades deportivas y recrea-
tivas, la infraestructura (ej., canchas, multicanchas) con que cuentan las juntas de vecinos
de la comuna para llevar a cabo programas municipales, como el Programa Escuelas De-
portivas Municipales, requiere inversion para la plena ejecucion de iniciativas en este ambi-
to. De acuerdo con la informacion remitida por la Oficina de Eventos Recreativos, 10 de las
24 juntas de vecinos que administran espacios deportivos requieren subsanar deficiencias
relacionadas con el cierre perimetral, iluminacion, marcado de cancha, entre otras. Tal
demanda de mejoramiento se manifiesta en los sectores Sarita Gajardo, Lomas de Oriente
3y 4, Pablacion El Roble, Alcalde Navas, Luis Cruz Martinez A y B, Parque Habitacional Rio
Viejo, La Colonia Real 21, Las Almendras y Victor Jara.

Respecto del fomento de la actividad deportiva y recreativa, el Municipio ha desarro-
llado algunos programas en este ambito. Entre estos, y a modo de ejemplo, se encuentran
el Programa Escuelas Deportivas Municipales y el Programa Piloto Futbol Rural 2017. Esta
ultima iniciativa destacada esta orientada a nifios entre 5y 12 afios pertenecientes a co-
munidades mas alejadas y zonas rurales de la Region de Nuble, con el objeto de entregarles
una formacion inicial en la practica del balompié. Las actividades se desarrollaron entre



los meses de agosto y noviembre de 2017, beneficiando alrededor de 600 nifios de las
localidades Quinquehua, Capilla Cox, Nuble Alto, Santa Raquel e Islas del Sur. La evaluacion
por parte de la Oficina de Eventos Recreativos es positiva, sugiriendo la gestion de recursos
adicionales que garanticen la continuidad del programa piloto a partir del primer semestre
de 2018 y la implementacion de otras iniciativas que fomenten la actividad fisica y el de-
porte de formacion.

Adicionalmente, los funcionarios municipales evidencian una clara descoordinacion entre
las iniciativas vinculadas a las areas educacion, salud y deporte, donde una mayor articu-
lacion entre los diversos programas permitiria abordar de manera integral el fomento de
una cultura de vida saludable entre la poblacion chillaneja, especialmente desde una edad
temprana. Dado esto, los funcionarios municipales manifiestan la necesidad de crear una
Direccion Municipal de Deportes, unidad que disefie, integre, coordine y articule los progra-
mas y proyectos orientados a fortalecer las actividades de recreacion y el deporte competi-
tivo y de alto rendimiento al interior de la comuna. De acuerdo a antecedentes remitidos por
la Oficina de Eventos Recreativos, el énfasis de la gestion estratégica debe estar en primer
lugar en el deporte competitivo a través del fortalecimiento de organizaciones deportivas,
federaciones, ligas, entre otras agrupaciones, generando una alianza estratégica con el Mi-
nisterio de Educacion y el Ministerio del Deporte que potencien la elaboracion de proyectos
con foco, por ejemplo, en la construccion, mejoramiento y modernizacion de recintos poli-
deportivos de alto estandar o en la diversificacion de la oferta de formacion deportiva hacia
deportes no convencionales como artes marciales, esgrima, gimnasia artistica, halterofilia,
ciclismo, patinaje, natacion, esqui, entre otros. Un segundo énfasis de la gestion deportiva
municipal es el deporte de alto rendimiento, destinado a potenciar y detectar los talentos
deportivos en diversas disciplinas, con el animo de desarrollar sus condiciones fisicas,
tacticas y técnicas bajo el monitoreo de un grupo multidisciplinario de profesionales (gj.,
psicologos, nutricionistas, kinesidlogos).
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Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area Deporte y Recreacion definido para el presente PLA-
DECO es:

“Chillan, capital regional del deporte competitivo y recreativo y promotora del sano vivir”

Lo anterior se materializa en tres ejes estratégicos a los que pertenecen las 6 iniciativas
definidas para el presente ambito de desarrollo comunal, estos son:

1. Creacion de la Direccion Municipal de Deportes
2. Mejoramiento infraestructura deportiva
3. Fortalecer la alianza publico-privada en relacion al deporte
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RIESGOS (Bajo, Medio, CARTA GANTT
o :
EE  |No.|  NOMBREINGATIVA BREVE DESCRIPCION Frive FINANGIAMIENTO (%) Ao arepooe | PERODOBEEE | estan0 o UNIDAD
ESTRATEGICO Munical | FNOR | Secord | 0ORFO | Otos | Socr [ 60| Am- | PRIORIDAD. |y gorming | BIECLCION | RESPONSABLE | a0t | 2020 | 202t | 202z | 20es | 2024
Promover el deporte comunal a nivel
Creacion de Formativo, Competitivo y Recreativo. El
la Direccion Desarrollo de Pian Comunal lan o master plan deportivo constituirfa 80% (Instituto Nacio- Administracion
! 1| deDeporte Competitvoy | » plan deportivo Todos £S 20% | 0% | 0% | 0% | Ato | Ao | Medio 1 2019 - 2020 Propuesto
Municipal de Recreativo el instrumento de planificacion con el que nal del Deporte) (Eventos Recreativos)
Deportes trabajarfa la nueva Direccion Municipal
de Deportes
Descentralizar creando nuevos polos
de deporte en oriente (sector Volcanes,
Creacion de parques Lomas de Oriente), poniente (Ultraesta-
2 | recreativos deportivos multi- | cion) y sur (Slayer, Pedro Aguirre Cerda), Todos PY 10% 90% 0% 0% 0% Alto Alto | Medio 1 2021 - 2024 Propuesto SECPLA
disciplinarios que integren nuevas disciplinas (g).,
patinédromo, canchas de tenis, circuitos
de trote, entre otros).
Disefio y construccitn de Se plantea, por ejemplo, en sector Luis
3 | piscinas en diversos sectores | °° P POr €16MPL, Todos PY 20% | 80% 0% 0% | 0% | Ato | Atto | Medio 1 2019 - 2021 Propuesto SECPLA
de la comuna Cruz Martinez
Mejoramiento
infragstructura
deportiva .
El'sentido es transformarlos en recintos
’ . ) integrales y accesibles. La iniciativa
Plan mejoramiento y consoli- considera Recinto Vicente Pérez, Recinto
i ) : o -
4 "t“"v%‘;” dgeb‘a"fm’)eyc‘g;‘[’nsu?f;gs’ Jos Volcanes, Recinto Arturo Prat, Recinto | 2,3y 4 PY 0% | as% | ﬂ/a ‘('S:I“I‘)Ue‘;o'ﬁt";“’ 0% | 0% | Ato | Ato | Medio 2 2019 - 2024 Propuesto | SECPLA - DAEM
Rosita 0'Higgins, Piscina Marta Brunet,
urbianos y rurales ANFA, Multicanchas, plazas vivas, entre
otros.
Consolidacion parque de- | La iniciativa busca integrar los proyectos 35% (nstituto Nacio-
5 | portivo Quilamapu / Piscina | de Piscina Temperada techada Municipal 2 PY 30% 35% ’ 0% 0% Alto | Alto | Medio 2 2019 - 2020 Propuesto SECPLA
municipal temperada y Canchas de Tenis nal del Deporte)
Fortalecer
la alianza Creacion de la Corporacion Crear la Corporacitn de Deportes para Adiministracion
publico-privada | 6 P tener mayor flexibilidad y autonomia Todos ES 100% 0% 0% 0% 0% | Medio | Bajo | Bajo 1 2023 Propuesto o
en relacion al de Deportes de trabajo Municipal
deporte

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Seguridad y Servicios
de Emergencia

Diagnéstico de la Situacion Actual del Ambito

Respecto de los niveles de criminalidad, la comuna de Chillan exhibe una clara tendencia a la
baja en los delitos de mayor connotacion social durante el periodo 2012-2016. Es asi como
la tasa de casos policiales cada 100 mil habitantes, se redujo de manera sistematica desde
3.699,6 a 3.131,7 durante el citado periodo.

En términos desagregados, la comuna podria considerarse segura ya que en el afio 2016
presentd tasas de delitos menores a las registradas a nivel pais y en la region del Biobio,
especialmente en robo con violencia o intimidacion, lesiones leves, homicidios y robo de
vehiculo motorizado. Sin embargo, esta Ultima categoria de delitos ha experimentado en la
comuna una clara tendencia alcista durante el periodo 2012-2016, lo que podria generar
una mayor sensacion de inseguridad, ya que se manifiesta en los denominados ‘portonazos’.

Respecto de la percepcion de inseguridad, la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad
Ciudadana (ENUSC) aplicada por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) indica que el por-
centaje de victimizacion de los hogares en la region del Biobio aumenté de 20,4% en 2013 a
26,3% en 2016, cifra menor al 27,3% registrado a nivel pais.

De igual modo, el porcentaje de personas que residen en la region del Biobio y que perciben
que “la delincuencia en el pais aumentd” se expandio desde 73,8% en 2013 a 85,1% en 2016,
esta Ultima cifra representa una reduccion estadisticamente significativa respecto de lo re-
gistrado en 2015.

En relacion con situaciones violentas, el 19,1% y 9,8% de los encuestados del Biobio en 2016
manifiesta que la venta de drogas y el escuchar balaceras o disparos, respectivamente, son
situaciones que siempre suceden en su barrio.

Referido a la victimizacion de los hogares en la region del Biobio durante el afio 2016, el 8,2%
de los hogares manifiesta que al menos un miembro del hogar fue victima de un hurto, el
6,9% de robo con fuerza en la vivienda, el 4% de robo con violencia o intimidacion, y el 3,5%
de robo por sorpresa.

Por otra parte, la comuna de Chillan presenta indicadores de inseguridad menores a los re-
portados a nivel regional o nacional. De acuerdo con la encuesta CASEN 2015, solo el 11,1%
de la poblacion manifiesta que el trafico de drogas es una situacion que muchas veces 0
siempre se presenta en su barrio, mientras que el 6% tipifica las balaceras como un hecho
frecuente o recurrente en su entorno (ver tabla 66). De manera complementaria, la encuesta
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CASEN 2013 revela que el 0,7% de la po-
blacion chillaneja ha tenido problemas de
seguridad publica asociados a prostitucion
callejera, siendo este indicador muy por de-
bajo el 2,3% registrado a nivel nacional. De
acuerdo con esta misma encuesta, el 50%
de la poblacion manifiesta que la vigilancia
policial es insuficiente en Chillan.

Respecto de la gestion municipal en
seguridad ciudadana, la comuna de Chi-
llAn cuenta con un Diagnostico reciente en
el area de Seguridad ciudadana. En este
contexto, la Prevencion Situacional es un
enfoque que pretende disminuir la proba-
bilidad de comision de delitos de oportuni-
dad y reducir la percepcion de inseguridad
de la poblacion comunal en determinados
espacios urbanos y rurales. Esto mediante
estrategias orientadas a modificar ciertos
factores y condiciones de riesgo fisico es-
paciales, generando ademas la creacion o
regeneracion de espacios publicos de cali-
dad, seguros, integradores, que acoja la di-
versidad de funciones y usuarios existentes
en la comuna.

Bajo este enfoque se cuenta con redes de
apoyo a tal labor: Carabineros, Bomberos y
la Carcel. Respecto a Carabineros, se pue-
de nombrar la 2% Comisaria de Carabineros
ubicada en calle 27 de Abril esquina Bulnes,
la Prefectura de Carabineros Nuble ubicada
en Vega de Saldias 368, la Subdireccion de
Seguridad Privada ubicada en calle Vega de
Saldias N° 368 y la Subcomisaria de Huam-
bali. La Policia de Investigaciones (PDI) Pre-
fectura Chillan cuenta con tres cuarteles en

Chillan, capital regional segura con servicios de emergencia eficientes, coordinados y dotados de tecnologias para una pronta respuesta

0’Higgins N° 1490, Vega de Saldias N° 350
y Arauco N° 950. La Carcel se encuentra en
calle Isabel Riquelme frente a la plaza Pedro
Lagos Marchant.

Por otro lado, las Compafias de Bomberos
2°, 3° 4° y 5° se encuentran ubicadas en
calle El Roble esquina 18 de Septiembre; la
1° Compaiiia de Bomberos en calle Yungay
y la 7° Compariia de Bomberos en el sector
de Quinchamali.

En relacion con la seguridad percibida
en espacios publicos, la Municipalidad
ha destinado esfuerzos a la renovacion
de luminarias que incorporan tecnologia
LED, no obstante, tales esfuerzos siguen
siendo insuficientes. Situacion similar
ocurre con la implementacion de siste-
mas de alarmas comunitarias.

El problema que se reconoce actual-
mente es que la comuna cuenta con un
Sistema de Televigilancia que aln no
funciona adecuadamente principalmente
por la falta de camaras que cumplan con
las especificaciones técnicas reguladas
por la Direccion General de Carabineros
y que lamentablemente permite una co-
bertura limitada, con pocos puntos de
camaras ubicados solo en ciertos sec-
tores de Chillan. No obstante, lo anterior
constituye un gran avance materializado
gracias a las gestiones realizadas por
las autoridades locales en la materia. La
tabla 67 da cuenta de los programas de
seguridad publica implementados por el
Municipio.
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de Emergencia Chillan, capital regional segura con servicios de emergencia eficientes, coordinados y dotados de tecnologias para una pronta respuesta

Adicionalmente, se avizora como principal e inmediato desafio la institucionalizacion de los
procesos de la Oficina de Seguridad Publica en la organica municipal. Una vez mas, aparece
como problematica relevante la definicion, organizacion e integracion de procesos de gestion
municipal. Ante la expectativa de cambio de administracion del gobierno central, no existe
claridad respecto de la continuidad de politicas en materia de seguridad publica. Por lo tanto,
no hay claridad en cuanto a la forma y cuantia de asignacion de recursos para la gestion de
la seguridad publica comunal.

El informe “Diagndstico Comunal de Seguridad Publica” ICZP Consultores, 2016), contiene un
detallado analisis estadistico de los diferentes ambitos de la seguridad publica, y establece
cursos de accion a partir del diagnéstico de datos secundarios y priorizaciones de los actores
comunales. Las conclusiones generales de dicho estudio dan cuenta de que en Chillan la per-
cepcion de inseguridad es menor que el promedio nacional, tal como lo corroboran las cifras
de criminalidad comunal analizadas previamente en este apartado. Ello no significa ausencia
de problemas relevantes, en efecto, se identifican claramente las principales problematicas
comunales, los grupos de riesgo vy los sectores menos seguros de la comuna (ver tabla 68).

Respecto de los servicios ante emergencias, se detecta que el Plan Comunal de Protec-
cion Civil y Emergencias vigente entre 2012 y 2016 no se ha actualizado, y que el Comité de
Emergencias no se encuentra operativo. Se reporta que la informacion que recaba la Direc-
cion de Inspeccion Municipal no es sistematizada ni integrada en la gestion municipal. Estas
situaciones dan cuenta, nuevamente, de un trabajo inorganico en una materia cuya compe-
tencia no esta claramente definida (Direccion de Medioambiente, Aseo y Ornato; Direccion de
Obras; Direccion de Inspeccion Municipal). De acuerdo con lo expresado por el encargado de
Emergencias y Proteccion Civil de la Municipalidad Sr. Victor Fernandez en reunion sostenida
con el Equipo Consultor el 8 de enero de 2018, los servicios de emergencia se asocian con la
proteccion civil por lo que el Municipio debe exhibir un mayor involucramiento en esta area,
evitando la ejecucion de acciones aisladas e incrementando la coordinacion al interior de la
organizacion edilicia.

Respecto de los riesgos y situaciones generadoras de emergencia, el Plan Comunal de
Proteccion Civil y Emergencias 2012-2016 identifica como tales las inundaciones, sequias,
terremotos 0 movimientos teluricos de mayor intensidad, accidentes de transito, incendios,
entre otros. Dentro de la mayor frecuencia o que se producen cada afio, el mismo plan con-
sidera las viviendas en mal estado y derrumbes provocados por el terremoto de 2010, inun-
daciones producto del desborde del canal La Luz o por colapso del alcantarillado, derrame de
sustancias toxicas en la via publica e incendios forestales o de pastizales.
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Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area Seguridad y Servicios de Emergencia definido para
el presente PLADECO es:

“Chilldn, capital regional segura con servicios de emergencia eficientes, coordinados y dotados
de tecnologias para una pronta respuesta”

Lo anterior se materializa en 4 ejes estratégicos en los que se insertan las 11 iniciativas
definidas para el presente ambito de desarrollo comunal, estos son:

1. Prevencion situacional
2. Fiscalizacion y control
3. Prevencion psicosocial
4. Riesgos, emergencias y catastrofes naturales
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@ Seguridad y Servicios de Emergencia Cartera de Iniciativas: Estudios, Programas y Proyectos

AT FINANCIAMIENTO (%) RIESGOS (Bajo. Medio, Alto)[ GRADO [ oo e e [ ESTADO CARTA GANTT
EJE No. . L DE ” DE UNIDAD
. NOMBRE INICIATIVA Breve Descripcion IMPACTO TIPO | Munici- . Econé- | Am- CUCION
ESTRATEGICO Zona de Impacto pal FNDR Sectorial CORFO | Otros | Social mico | biental PFSIEDRI (inicio - Término) E&E&J RESPONSABLE | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Escusla de formacion Implementacion de actividades formativas en seguridad pre- 90% (Ministerio del Pro- DIL%EEHP?]ZHSCE
1 ) ventiva, Orientadas a Dirigentes sociales urbanos y rurales y Todos PR 10% 0% Interior y Seguridad 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 - 2024 g .
para Lideres Sociales ) - . o D puesto e Inspeccion
Lideres Estudiantiles de liceos y escuelas municipales. Publica) Municipal
Implementacion e instalacion de luminarias peatonales en
barrios donde existe alta sensacion de inseguridad, segin 90% (Ministerio del Direccion de Se-
Mejoramiento de | sea definido por parte de la informacién captada a través del ° ) . Pro- guridad Publica
2 P o ‘ ) Todos PY 10% 0% Interior y Seguridad 0% 0% Alto Alto | Medio 1 2019 - 2024 "
lluminacién peatonal | Diagnéstico Comunal de Seguridad y el Sistema S.T.0.P. de Piblica) puesto e Inspeccion
Carabineros de Chile, para lograr aumentar la sensacion de Municipal
seguridad en la ciudad.
Implementacion de sistemas de alarmas comunitarias en
barrios donde se perciba un alto nivel de inseguridad por Direccion de Se-
Sisterna de Alarmas parte de la poblacion, esto segin la informacién emanada 70% (Ministerio del Pro- uridad Piblica
3 N por el Diagnéstico Comunal de Seguridad y el Sistema Todos PY 0% 30% Interior y Seguridad 0% 0% Alto Alto | Medio 1 2019 - 2024 g .
Comunitarias . ; puesto e Inspeccion
S.T.0.P. de Carabineros de Chile, ampliando la cobertura y Publica) L
" . . N ] Municipal
utilizando tecnologia de punta para el mejor funcionamiento
de estos sistemas
Aumentar el sistema de vigilancia comunal, como instru-
mento de apoyo a la gestion de seguridad y control en los
territorios, en zonas con condiciones de riesgo, mediante
la extension de la red de televigilancia y la adquisicion de
Drones de Seguridad, que operen en la zona céntrica, de
convergencia vial y lugares en que exista una alta concen- 80% (Ministerio del Direccion de Se-
4 Forta\ecwmwgnto de_ red tracwp_n de delitos de mayor connotacion social (DM('JS)‘ 1 Py 20% 0% Interior y Seguridad 0% 0% Alto Ato | Medio 1 2019 - 2024 Pro- qguridad Pub}\ca
de tele vigilancia especificamente contra las personas, en el espacio publico Piblica) puesto e Inspeccion
Prevencion y delitos contra la propiedad, como viviendas, comercio o Municipal
situacional vehiculos, en diferentes puntos estratégicos de la comuna,
reduciendo la percepcion de inseguridad de la poblacion.
Ambos sistemas de vigilancia, permitiran captar, almacenar
y proveer imagenes de alta definicion y resolucion, necesa-
rias para ser utilizada como medio preventivo y de prueba.
Dar continuidad a la contratacién de un equipo que asesore
técnicamente al Alcalde, Consejo de Seguridad y al Concejo
Municipal en temas de prevencion del delito, violencia y me-
diacion comunitaria. Es necesaria la contratacion de profe-
sionales multidisciplinarios, del &rea psicosocial, financiera, Direccion de Se-
Equipo de profesiona- estudios, del drea de la construccion e informatica. Este 10% (Ministerio del Pro- uridad Pablica
5 | les del Plan Comunal | equipo estara encargado también, de asesorar a la comu- Todos PR 90% 0% Interior y Seguridad 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 g !
; o ; puesto | e Inspeccion
de Seguridad nidad con los proyectos que ellos presenten a los distintos Publica) L
Municipal
fondos concursales, como de educar y fortalecer constante-
mente a la comunidad en la disminucién de la percepcion de
inseguridad. Por otro lado, generar estudios, diagnésticos y
planes anualmente con el fin de canalizar y dar eficiencia a
los recurso municipales y gubernamentales.
Mtz o | 4t o sator s s pro- | urad Pl
6 nivel peatonal de g I 1y5 PY | 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2020 g .
sector Ultra Estacion | 20" centro de la comuna, ello mediante la deshabilitacion puesto e Inspeccion
del actual caracol. Municipal
- - Direccion de Se-
" I " 80% (Ministerio del . .
7 Instalacion de _casetas Se comempla \a_ construccion e instalacion de 6 ;asetas de 1a5 Py 20% 0% Interior y Sequridad 0% 0% Alto Ato | Medio 2 2020 - 2021 Pro- qguridad Pub]\ca
para seguridad vigilancia durante el periodo de planeacion Piblica) puesto e Inspeccion
Municipal
Implementar un sistema preventivo, a través de la adquisi-
cion de maviles, que realicen un patrullaje en calles de toda
la comuna, realizando rondas preventivas y en coordinacion
Implementacion de con Carabineros. El diagndstico comunal arroja que los 80% (Ministerio del Direccion de Se-
Fiscalizacion y Unidades Méviles de | delitos se concentran en el centro de la ciudad de Chillan o Pro- guridad Publica
8 L N . . Todos PY 20% 0% Interior y Seguridad 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 "
control prevencion y apoyo por lo que realizar patrullajes y vigilancia peatonal deben Piblica) puesto e Inspeccion
comunitario orientarse las herramientas de mayor eficiencia (bicicletas, Municipal
motos, etc) conectados radial o en sintonia con la aplicacién
movil, un centro de camaras, asi dar respuesta de forma
inmediata y oportuna.
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—
eje - breve descripcion . ‘ — financiamiento () riesos (bao, r'nedwo, altg grado de | periodo de ejecucion | estado de unidad CARTA GANTT
. no. | nombre iniciativa zona de impacto | tipo | munici- . | econé- [ am- - i e I
estratégico pal fndr sectorial corfo | otros | social mico | biental prioridad (inicio - término) ejecucion | responsable | o019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Fortalecimiento de la labor de prevencion y apoyo a la
. insercion social de NNA en situacion de vulnerabilidad
Apoyo técnico y . -
: . social, actualmente realizada de manera auténoma por Direccién de
profesional a trabajo | . .. ) - :
Prevencidn de prevencion con distintos programas dependientes del Municipio, para lo cual Seguridad
sicosocial 9 nifios. niias se propone la conformacion de la Oficina Municipal de la Todos PR | 100% | 0% 0% 0% 0% Alto Alto | Medio 1 2019 - 2024 Propuesto|  Publica e
P ! y Infancia, a fin de aunar los esfuerzos realizados y focalizarlos Inspeccion
adolescentes (NNA) N CC
N . de forma eficiente, para lo cual se requiere un aumento en Municipal
en riesgo social ; . .
el personal profesional del érea social de acuerdo a los
objetivos planteados.
Se han identificado puntos criticos que deben ser interveni-
dos con anticipacién, como también instalar nuevos ductos o
colectores. Prevencion, mantencion y mitigacion de riesgos.
Programa de s ’ " "
limpieza de sumi- Adicionalmente, la presencia de diferentes tipos de mate- Administrador
1 riales o desechos en los canales urbanos que atraviesan 1alb PY 80% 20% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 Propuesto .
deros, colectores y Y " " ; ’ " Municipal
Chillan, también constituye un riesgo de inundacion, frente
canales N o
a condiciones climaticas adversas, como fuertes precipita-
ciones. Se sugiere la adquisicion de maquinaria pesada y de
un camion aljibe
Riesgos,
emergencias Iniciativa de la comunidad orientada a la realizacion de
y catastrofes un estudio que evallie la creacion de la unidad de gestion
naturales integral de riesgo de desastre, dependiente de la Direccion
de Seguridad Publica e Inspeccion Municipal, en el entendi-
do que esta direccion adoptara las medidas tendientes a la
administracion y manejo de riesgos, enfocado a materias de Direccion de
Plan de Emergencia prevencion con la comunidad, cumpliendo un rol de protec- Seguridad
1" Intercomuaal cion civil. Dentro de los objetivos especificos se encuentra la Todos ES 0% 100% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 Propuesto|  Publica e
elaboracion de un plan de emergencias comunal que esta- Inspeccion
blezca protocolos, procedimientos, coordinacion, entre otras Municipal
materias acordes a la gestion de emergencia. Asf como, la
confeccion de estudios, planes y actividades que tengan
como objetivo la prevencion y/o mitigacion de riesgos. Para
esto se requiere la contratacion de equipos profesionales
que orienten el trabajo de esta unidad.

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Cultura, Identidad
y Patrimonio

Diagnéstico de la Situacion Actual del Ambito

La comuna de Chillan se enfrenta al gran desafio de implementar su primer Plan Municipal de
Cultura, una verdadera carta de navegacion que le permitira en el futuro generar un desarrollo
cultural armonico, participativo e inclusivo desde aqui al 2020. Los pilares estratégicos se
enfocaran en cuatro grandes areas de desarrollo: 1.- La identidad y el patrimonio local, 2.- El
fomento de las artes y la creacion artistica, 3.- la participacion cultural ciudadana y 4.- La
gestion institucional de la cultura. De estas lineas estratégicas se desprenden 45 programas
que le daran cuerpo y contenido a las demandas y necesidades detectadas durante el proceso
de consulta ciudadana.

Respecto de los medios de comunicacion en Chillan, la comuna tiene una larga histo-
ria relacionada a los medios de comunicacion, puesto que cuenta con una gran cantidad y
variedad de diarios, radios, revistar y medios electronicos como los que se mencionan en la
siguiente tabla.

Respecto de los personajes historicos, Chillan es reconocida como una verdadera cuna de
héroes y artistas. Los mas destacados que se pueden mencionar son:

o Claudio Arrau Leon: Célebre pianista.

o Tomas Lago: Poeta, investigador y gestor cultural. Creador y fundador del museo

de arte popular MAPA.

Marta Colvin: Escultora, Premio Nacional de Artes (1970).

Volodia Teitelboim: Abogado, politico y escritor. Premio nacional de literatura (2002).

Lola Falcon: Destacada Fotografa Internacional.

Ramon Vinay: Cantante de 6pera. Tenor y Baritono.

Marta Brunet: Premio Nacional de Literatura (1961).

Arturo Pacheco: Pintor.

Tito Davison: Director y guionista internacional.

Eduardo Lalo Parra: Folclorista, musico y compositor.

Arturo Merino Benitez: Militar y aviador. Fundador de la Fuerza Aérea de Chile.

Claudio Guzman: Director y productor de Television. Ganador dos veces del Premio

Grammy.

Juan de Dios Aldea: Marino, Héroe del Combate Naval de Iquique.

o Pedro Lagos Marchant: General de Ejército, que comandd la Toma del Morro de
Arica.

° Clemente Lantafio: General del Ejército de la independencia.

° Ramon Toro Gutiérrez. Gran acuarelista nacional, se destaca en paisajes
cordilleranos.

Respecto de las instituciones culturales, es posible nombrar las siguientes.

° Corporacion Grupo Tanagra.
° Grupo Literario de Nuble.
° Agrupacion de Grupos Folcléricos de Chillan ACONFOLCH.
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Centro de extension cultural CECAL UDEC.
Centro de extension Universidad del Biobio.
Corporacion Gonzalo Rojas.

Corporacion Cultural Municipalidad de Chillan.

Respecto de los espacios culturales, se pueden enumerar los siguientes:

Museo Interactivo Claudio Arrau (Municipal).

Museo internacional de la Grafica (Municipal).

Museo Marta Colvin (Universidad del Biobio).

Centro Extension Alfonso Lagos Cecal UDEC (Universidad de Concepcion).
Centro Extension Universidad del Biobio (Universidad del Biobio).

Museo Chinchorro (Circulo marinos en retiro).

Biblioteca Municipal Volodia Teitelboim (Municipal).

Biblioteca Arturo Matte Alessandri (Municipal convenio DIBAM).

Auditorio Lazaro Cardenas (Municipal).

Centro Cultural Municipal (Teatro Municipal / Primera Sala) Municipal.
Escuela Artistica Claudio Arrau (Municipal).

Centro Cultural Copelec (Cooperativa Eléctrica Copelec).

Centro Cultural Casa Gonzalo Rojas (Corporacion Cultural Gonzalo Rojas).
Museo Escuela Normal (Agrupacion Profesores Normalistas).

Museo Municipal de Ciencias Naturales Pedro Ramirez (Municipal).

De todos los espacios culturales formales identificados se puede sefialar que gran parte de
estos tienen dependencia municipal. También se destaca la gestion y administracion de in-
fraestructura cultural de las Universidades del Bio-Bio y de Concepcion campus Chillan.

Si bien no representan en lo formal y especifica un centro cultural, si son lugares de signifi-
cancia y relevancia que forman parte de habituales circuitos de turismo cultural como son:

o Parque de los Artistas Cementerio Municipal.
° Parque de las Esculturas (Avenida Ecuador).
° Murales de Xavier Guerrero y David Siqueiros (Escuela México).

Respecto de las agrupaciones socio culturales, segtin estimaciones de la Direccion de De-
sarrollo Comunitario (DIDECO), existen alrededor de 80 agrupaciones artisticas culturales, que
contemplan cerca de 1.200 personas aproximadamente. Algunas de estas agrupaciones son:

Agrupacion Teatro Magisterio de Chillan (Temachi).
Agrupacion Cultural Dofia Herminda.

Agrupacion PintArte.

Sindicato de Rock de Chillan.

Compaiiia Teatro Espectro.

Centro Cultural Victor Jara.

Agrupacion de Artesanos de Chillan.

Corporacion Cultural Nuble 21.

Coro de Profesores de Chillan.
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Corporacion Cultural Colegio Seminario Padre Alberto Hurtado.
Club de amigos de la Musica.

Sindicato de Suplementeros de Chillan.

Corporacion Arte y Cultura.

Agrupacion Pranart Visual.

Agrupacion Unidanza.

Espacios Publicos para el uso cultural recreativo.
Se pueden mencionar los siguientes:

Auditorio Hospital Herminda Martin. _

Auditorio Gobernacion Provincial de Nuble.

Casa del Deporte.

Estadio municipal Nelson Qyarzun.

Paseo Peatonal Arauco.

Plaza La Victoria.

Plaza de Armas Chillan.

Plaza Héroes de lquique.

Plaza Pedro Lagos Marchant.

Explanada Gobernacion Provincial de Nuble.
Explanada Mercado de Chillan (Plazoleta Ramadn Vinay).
Estacionamientos Estacion de Ferrocarriles de Chillan.
Complejo deportivo Quilamapu.

Centro de Eventos Quinchamali.

Mercado Techado de Chillan.

Parque Estero Las Toscas.

Persa San Rafael.

Auditorio Lazaro Cardenas.

Patrimonio Cultural Material e Inmaterial.

Respecto de este ambito, es destacable que Chillan cuente en la actualidad con cinco mo-
numentos nacionales, declarados por el Concejo de Monumentos Nacionales (CNM). Estos
son:

Capilla del Hospital San Juan de Dios.

Edificio de la Cooperativa Eléctrica de Chillan Copelec.

Iglesia y Convento de la Virgen del Carmen de Chillan.

Murales de la Escuela México (Muerte al Invasor y México a Chile).
Catedral de Chillan.

Puente Confluencia.
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Sin embargo, la comuna es, ademas, heredera de un significativo legado patrimonial arqui-
tectonico no declarado, que en la actualidad se encuentra sin proteccion alguna, tal es el caso
del Edificio Gobernacion de Nuble (ex intendencia), el Templo San Francisco, o la Estacion de
Ferrocarriles, por mencionar algunos, los cuales corresponden a edificios historicos declara-
dos por el Plan Regular Comunal vigente.

En el dltimo quinquenio se ha firmado la declaratoria para integrar a la iglesia Catedral de
Chillan (Larrain Errazuriz, 1950) como uno de los Monumentos Nacionales de la comuna.

Un tema relevante mencionado en el proceso de diagnostico, y que marca la historia e identi-
dad de la comuna, es la presencia de la Orden Franciscana. Esta agrupacion que data de hace
429 afos, con la instalacion del Convento de los Franciscanos en Chillan, el 23 de enero de
1585, bajo la advocacion de San lidefonso. Hoy parte de su coleccion se encuentra dispersa
en la Universidad de Talca, y otros conventos de la Orden en Lima. Una de las iniciativas apro-
badas es el “Rescate y puesta en valor de la Biblioteca Patrimonial del Convento Franciscano de
Chillidn”, estructura que fue construida en 1837 y que prontamente sera recuperada a través
de un proyecto con recursos Fondart CNCA. A esto se suma un proyecto gestionado via ley de
donaciones culturales y el apoyo permanente de la comunidad a través de diversas colectas
publicas.

Asimismo, los conceptos que mas se repiten entre los informantes cuando se pregunta por el
estado del patrimonio de Chillan, resultan ser la educacion y la regulacion patrimonial, lo que
hace referencia también al rol de las autoridades locales por articular un trabajo planificado
y coordinado entre todas las instituciones involucradas. Existe la voluntad e interés ademas
de recuperar fiestas patrimoniales, recetas antiguas, con el objetivo de archivar la memoria
tradicional, urbana y rural de nuestra comuna.

Otro elemento que aparece en la etapa de levantamiento de informacion entre los agentes
informantes del Patrimonio local es |a falta de normativas para respetar las construcciones ar-
quitectonicas (limpiar de publicidad, iluminacion y otras). Existen estudios anteriores al 2010
que podrian aportar en la construccion de lineamientos o normas de conservacion. Como asi
también establecer en Plan Regulador diversos lineamientos de cuidado y mantencion del
patrimonio comunal, como a su a su vez declarar zonas de conservacion historica.

Sobre el patrimonio vivo, entendido como surgido del aima popular (intangible), a las cuales
la sociedad otorga valor histdrico, estético, cientifico o simbdlico. Se hace referencia y reco-
nocimiento a la importancia de Quinchamali y su rica tradicion en el trabajo alfarero, motivo
por el cual sus principales portadoras de tradicion, la Unién de Artesanos de Quinchamali,
fueron reconocidas el afio 2014 con el premio “Tesoro Humano Vivo”, que otorga anualmente
el Concejo Nacional de la Cultura y las Artes por su labor de mantener vivas manifestaciones
portadoras de patrimonio cultural inmaterial de alta significacion para el pais y las comunida-
des locales. Sin embargo, las mismas alfareras lamentan la pérdida de esfuerzos individuales,



el que muchas veces no son escuchadas ni
auspiciadas por la autoridad, por lo tanto, se
hace necesario trabajar en su proyeccion y
preservacion a través del disefio y planifica-
cion de una Politica Cultural Comunal.

También resulta relevante destacar como
experiencia que genera pertenencia e iden-
tidad en sus habitantes, el rescate de la his-
toria de algunos barrios de la comuna, con-
siderados como patrimoniales (Santa Elvira,
Ultraestacion). Tras el terremoto de 1939 en
Chillan, la vertiente del Barrio Santa Elvira
fue un recurso hidrico fundamental tanto
para la ciudad como para la region, gracias
al abastecimiento de agua para la comuni-
dad durante la emergencia. La vertiente se
ha convertido en lugar de memoria y pre-
servacion para el barrio, donde existe una
fuerte necesidad de recuperar y valorizarla.
Sin duda un elemento relevante y que pre-
senta un punto de inflexion en el diagndsti-
co actual del estado de la gestion patrimo-
nial de la comuna de Chillan resulta ser la
creacion de UPA, la Unidad de Patrimonio
de la Municipalidad de Chillan. La creacion
de esta oficina de gestion fue aprobada por
el Concejo Municipal el 4 de junio de 2012
y comenzo a funcionar en octubre de ese
mismo afio. Su principal mision consiste en
proteger, conversar y difundir el patrimonio
Chillanejo. Si bien comenzo sus funciones
bajo el alero de la Secretaria de Planifica-
cion Municipal (SECPLA), en la actualidad
forma parte de las unidades que componen
la Direccion Municipal de Cultura.

Dentro de las iniciativas desarrolladas por
la UPA durante su existencia, se encuentran
la elaboracion del Libro Historia del Barrio
Santa Elvira, los proyectos (re)conoce tu ba-

rrio, la Campafia Reconstruyamos Nuestro
Patrimonio para reunir fondos destinados la
Iglesia San Francisco, celebracion del Mes
del Patrimonio, Rescate de la Vertiente de
Santa Elvira, rescate del patrimonio intan-
gible de Quinchamali y diversas investiga-
ciones para gestionar el patrimonio de la
comuna.

Por otra parte, es elemental sefialar que
Chillan cuenta con un destacado e impor-
tante patrimonio pictorico, proveniente de
valiosas colecciones de pintura, que se
encuentran actualmente, en distintas ma-
nos tanto de instituciones publicas como
privadas.
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Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area Cultura, Identidad y Patrimonio definido para el presente
PLADECO es:

“Chilldn, capital regional con identidad al rescate del patrimonio y la cultura”

Lo anterior se materializa en 7 ejes estratégicos en los que se incluyen las 25 iniciativas definidas
para el presente ambito de desarrollo comunal, estos ejes son los siguientes:

1. Participacion cultural y formacion de audiencias

2. Creacion artistica y fomento de las artes

3. Gestion institucional de la cultura

4. Plan de inversion de infraestructura y equipamiento
5. Puesta en valor de patrimonio declarado

6. Mantencion e inversion en patrimonio

7. Difusion de identidad y memoria local
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@ Cultura, Identidad y Patrimonio cartera de Iniciativas: Estudios, Programas y Proyectos

FINANCIAMIENTO (% RIESGOS (Bajo, Medio, Alto)
ZONADE {2l o |1 GRADO | peniopo pesE. | ESTADO CARTA GANTT
EJE No NOMBRE INICIATIVA BREVE DESCRIPCION IMPACTO | TIPO | Munic- Ambi- DE CUCION DE UNIDAD
ESTRATEGICO inal FNDR Sectorial CORFO Otros Social | Economico | “oo Plgl/i)gl- (inicio - Términ) CS(J::EON RESPONSABLE | 5019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
, Programa que tiene por objetivo apoyar el ) i ] o
1| Fondo de SUDVENCIONss | .1 ge inciativas en culura de organi- | Todos | PR | 90% | 0% 0% 0% | 10%COM ) e 1t | Medio |1 2019 -2024 Pro- | Direccidn de
Culturales : nidad) puesto | Culturay Turismo
zaciones sociales y creadores locales.
Capacitaciones en gestion Programa que tiene por objetivo apoyar a Pro- Direccién de
2 |y formulacion de proyectos | organizaciones sociales y creadores locales en | Todos | PR | 100% | 0% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024 .
puesto | Culturay Turismo
culturales el desarrollo de proyectos culturales.
Fomento de Expresiones | Programa que crear un espacio propicio para Pro- Direccion de
3 |artisticas y culturales en el el desarrollo de las variadas expresiones Todos PR 60% 20% 20% (FONDART) 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024
2 oy - puesto | Culturay Turismo
4rea Audiovisual artisticas locales.
Programa educativo comu- | Iniciativa de la comunidad orientada a definir Medi- Pro-
4 [nal con identidad cultural y | contenidos educativos con pertinencia local en | Todos PR | 10% 90% 0 0% 0% Alto Mediano ang 1 2019 - 2022 Jesto DAEM
patrimonio local lo cultural y patrimonial p
Creacion artistica Fomento de Expresiones Programa permanente para fomentar las Pro- Direccion de
y fomento de las | 5 Artisticas y Culturales variadas expresiones culturales y artisticas Todos | PR | 40% | 30% 30% (FONDART) 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024
- puesto | Culturay Turismo
artes Populares populares y folcléricas locales
Iniciativa que busca mejorar la difusion y
promocion de actividades culturales, mediante
la construccion y gestion de soportes publici-
- tarios culturales en espacio publico y el desar-
Fortalecimiento del Plan rollo de plan de comunicaciones interno para Pro- Direccion de
6 de comunicaciones y N P R o L P Todos PR 40% 30% 30% (FONDART) 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024 N
o mejorar la difusién y promocion de actividades puesto | Culturay Turismo
Soportes de difusion -
culturales. Se sugiere potenciar la coordinacion
con las agrupaciones culturales de los territo-
Gestion instituci rios para articular la planificacion de la agenda
estion Institucio- cultural de la comuna.
nal de la cultura
Proyecto para generar un mecanismo que
Estudio para el Forta- permita resolver el sentido de la Escuela
o ” o .
7 | lecimiento de la Escueta | AUSUCvaseaensuvincuiacionconel g0 | gg | ggg | gy | 0% (MINEDUG, g 0% Ato | Ato | Medo | 1 2021 Pro DAEM
Attistica Centro Cultural Municipal o como Establec- MIDESQ) puesto
imiento de Educacion Artistica en el circuito de
Educacién Formal.
» Proyecto para crear una mesa de trabajo - L
g | OreacondeRedde | oz articulecion de nared de | Todos | PY | 100% | 0% 0% 0% 0% Mo | Ato | Medo | 1 2019-20p4 | PO | Direccionde
Museos I~ puesto | Culturay Turismo
Museos de Chillan.
Proyecto de reconstruccion que incluya solu-
g | Pleparacion del Museode | cion de filvaciones y concicidn de humedad |41 py | g9, | 10085 0% 0% 0% Ato | Ato | Medo | 1 2021 - 2022 Pro- SECPLA
la Grafica de la sala, asf también proyecto de iluminacion puesto
y climatizacion.
Proyecto para construir nuevo Museo de
Construccion del Museo Ciencias Naturales. £l proyecto se encuentra Pro- | Direccion de Obras
10 - en proceso de elaboracion de bases técnicas 1 PY 0% 100% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2020 L
de Ciencias Naturales X puesto Municipal
para su ejecucion, ya que los recursos ya
fueron asignados mediante FNDR.
Proyecto para construir un Paseo de los
Estudio de disefio del Artistas con esculturas de tamafio real de los £ Pro-
Plan de inversion | 11 . artistas mas relevantes originarios de la ciudad 1 100% | 0% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2020 SECPLA
X Paseo de los Artistas e PR PY puesto
de infraestructura de Chillan y su entorno. Estarfa ubicado al
y equipamiento costado sur del Teatro Municipal.
Creacion de Plan de Proyecto para generar un plan de inversiones
Inversiones Municipales en | sistematizado para el mejoramiento y de- Pro- Direccién de
12 | infraestructura en recintos |  sarrollo del dmbito de la cultura, identidad y Todos PY 25% 75% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024 N
. N N puesto | Culturay Turismo
culturales bajo la adminis- | patrimonio de la ciudad, recogiendo su nueva
tracion municipal realidad de Capital Regional.
13 Estudlo para la const(uc— Imuat}ya de la comunidad 'hgada ala construc- Todos es | 10% | 900 0% 0% 0% Alto Alto Medi- 1 2019 - 2020 Pro- Direccion qe
cion de un Museo Regional cion de un museo regional para Nuble ano puesto | Culturay Turismo
Estudio de oferta y deman- |  Iniciativa de la comunidad ligada a la real-
14 da de actividades e infrae- izacin de un estudio de oferta y_demanda Todos | ES | 10% | 90% 0% 0% 0% Ato | Mediano Medi- 1 2019 Pro- Direccion de
structura cultural para las |  de actividades culturales y necesidades de ano puesto | Culturay Turismo
zonas norte y oriente infraestructura cultural en la comuna.
Iniciativa orientada a dotar de nueva in-
fraestructura a la Biblioteca Municipal, se
Estudio para la modern- contempla evaluar su disefio considerando
15 izacion dela B\blloteca su potencial emp\azam@mo en calle Arauco 4 £s 0% 100% 0% 0% 0% Alto Mediano Bajo 1 2020 - 2022 Pro- Direccion de
Municipal, dotandola de frente a Escuela Los Héroes. Se vislumbra puesto | Culturay Turismo
nueva infraestructura que el proyecto acoja el concepto moderno
de la misma, con énfasis en la digitalizacion y
virtualizacién del material bibliografico.

123




PLADECO chiLLin 2019-2024

9 i .
EJE No NOMBRE INICIATIVA BREVE DESCRIPCION ZONA DE AR D e GRSEO PERIODO DE [EETE/.)\E UNIDAD CATIR GANTY
ESTRATEGICO . IMPACTO |TIPO| Muni- FNDR | Sectorial | CORFO |  Otros Social Eoordi- | Ambi- PRIORI- EJEGUCION EJE- RESPONSABLE
cipal ! ) ental (Inicio - Término) 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
DAD CUCION
Proyecto para realizar seminarios especial-
izados que permitan poner en la agenda
— publica diversos temas relevantes para el o - .
1g | Relevarel patrimonio gidentidad | ooio “Gitusion y conservacion del patrimonio | Todos | PY | 70% | 20% | 19% | o9 o% | Ato | Ato | Medo| 1 | 2019-2021 | Pro- | Direccion de Culturay
comunal " (FONDART) puesto Turismo
local. Dentro de las actividades a realizar se
visualiza la organizacion de seminarios sobre
patrimonio.
Proyecto que tiene objetivo actualizar los
17 Proyecto de mejoramiento y'p‘uesla en sgry\;los del mercado, mejorar la |magen dgl 1 pv | 50% 50% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024 Pro- Direccion Qe Cultura'y
valor del Mercado Municipal edificio y poner en valor el patrimonio material puesto Turismo
e inmaterial de la zona del mercado.
Proyecto para la creacion de un archivo
Programa de comunal para Chll_\an que tenga como obj_envo
recuperar, archivar y difundir la memoria
puesta en va}or Estudio y concrecion del Archivo histérica de la comuna a través de diversos Pro- Direccion de Cultura y
de patrimonio | 18 c | d les. Inici dicad Todos PY | 50% | 50% 0% 0% 0% Alto Alto | Medio 1 2019 - 2024 " Turi
declarado omunal SODOI‘E? ocumem'a‘es. niciativa radicada en puesto urismo
la Biblioteca Municipal que contempla, por
ejemplo, la creacion de un archivo fotogréfico
patrimonial.
Proyecto que busca satisfacer la necesidad
de regular y normalizar diversas acciones
Mesa de Trabajo para el cuidadoy | que vayan en resguardo del patrimonio arqui- Pro- Direccion de Cultura
19 resguardo del Patrimonio Cultural tectonico de la comuna, entre estas se en- 1al5 PY | 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Medio 1 2019 - 2024 . v
S " puesto Turismo
Comunal cuentra la definicion de zonas de conservacion
historica, la creacién de seccionales y marcos
normativos para la proteccion del patrimonio.
. . Desarrollo de proyecto para la creacion
Definir estrategias para la puesta en de mecanismo que permita la puesta en ES- Pro- Direccion de Cultura
20 | valor del Monumento Nacional Puente due p P 9 0% | 100% | 0% 0% 0% Ato | Ato | Ato | 1 2020 ‘ y
de Confluencia y su entorno valor y conservaccmrfl‘de\ e_momo del Puente PY puesto Turismo
onriuencia.
2 Creacion de concurso de Mantencién Proyectg destinado a generar un plan para 1 oy | o% 100% 0% 0% 0% Alto Alto Medi- 1 2020 Pro- Direccion Fie Cultura'y
Fachada de Patrimonio Declarado | Mantencion Fachada de Patrimonio Declarado. ano puesto Turismo
Mantencion e
inversion en
N Proyecto de conservacion y desarrollo | - Desarrollo de proyecto de conservacion de ' A,
1l ; " . - -
patrimonio 22 | de museografia para Murales Escuela murales y de generacion de contenido e 1 PY | 0% | 100% 0% 0% 0% Alto Alto Wedi 1 2019 Pro Direccin QB Culray
- N o e ano puesto Turismo
México implementacion museogréfica.
Proyecto que busca generar, a través de
convenios con diversos organismos y Univer-
sidades, una serie de estudios e investigacién
23 Desarrol_\o de estu_dlos .fa investiga- que _resul?an relevantes para la gesllon del Todos g | 20% 80% 0% 0% 0% Alto Alto Medi- 1 2019 Pro- Direccion QE Cultura'y
ciones patrimoniales patrimonio local, en concordancia con los ano puesto Turismo
objetivos y diagndstico establecido en las
demandas de la comunidad
Se incluye estudios sobre Patrimonio Natural.
Programa de P
difusion de iden- Programa que busca valorar el patrimonio
tidad y memoria de los barrios de la comuna. Se establece
local Programa de valoracion y rescate que a través de este programa la comunidad Medi- | Medi- Pro- Direccion de Cultura y
24 N pueda rescatar historias, reconocer practicas Todos PR | 20% 80% 0% 0% 0% Alto 1 2019 :
local barrial " . o " ano ano puesto Turismo
y lideres sociales histéricos y articulen una red
de trabajo colaborativo que beneficie el tejido
social barrial.
- Fondo Concursable de Patrimonio, para el . . L
o5 | Fondo conoursable para inicialivas | o o e inicativas de investigacion, | Todos | PR | 10% | 90% | 0% | 0% 0% | Ao | Med | Medi |l o0ig o | Pro- | Direccin de Culturay
patrimoniales . i N ano ano puesto Turismo
conservacion y difusion del patrimonio local

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Turismo

Diagnéstico de la Situacion Actual del Ambito

En términos generales, el Turismo es una actividad economica que aglutina a los servicios de
hoteleria, restaurantes y agencias de viaje, junto con los servicios de transporte de pasajeros. Por
ende, la cuantificacion de la contribucion del sector a la produccion nacional o regional implica
considerar a los sectores Comercio, hoteles y restaurantes y Transporte y comunicaciones. Por
otra parte, el éxito de la actividad turistica no depende exclusivamente de los atractivos naturales
o de la oferta gastronémica o cultural-patrimonial de un territorio, sino que ademas de la capa-
cidad hotelera instalada y los servicios logisticos afines.

Respecto de la actividad turistica regional, la region del Biobio concentra cerca del 10% de
los 4.500 establecimientos de alojamiento turistico del pais, poniendo a disposicion de sus visi-
tantes alrededor de 43.000 habitaciones de acuerdo a la informacion disponible en los Anuarios
Estadisticos de Turismo elaborados por el INE. A pesar de esto, la estancia media de pasajeros en
la regién exhibe una tendencia decreciente desde el afio 2011 a la fecha, promediando 1,7 no-
ches por persona, siendo este registro menor al observado a nivel nacional y al de otras regiones
como Arica y Parinacota, Coquimbo, O’Higgins y La Araucania, las que superan las dos noches
de permanencia. Las cifras del INE también denotan una reduccion en el flujo y pernoctacion de
visitantes extranjeros, cuya tendencia a la baja se evidencia desde 2011. Esto ha generado que
la tasa de ocupacion de habitaciones en la region no supere el 30%, un indicador que a nivel
pais es superior al 40%.

Dado el panorama anterior, la region y las comunas que la integran tienen un claro desafio futuro
de generar una oferta turistica atractiva para visitantes tanto nacionales como provenientes del
resto del mundo.

Respecto de la oferta turistica comunal, Chillan cuenta con una variada oferta de atractivos
turisticos que en épocas estivales congrega tanto a turistas nacionales como extranjeros. Esta
oferta contempla lugares turisticos e infraestructura turistica en la forma de museos, bibliotecas,
centros culturales, salas de exposiciones de artes visuales, auditorios y espacios publicos, los
que son descritos a continuacion.

I. Lugares Turisticos

Catedral de Chillan. La Catedral de Chillan, proyectada en su estructura ovoidal o parabdlica
por el arquitecto Hernan Larrain Errazuriz, es uno de los monumentos arquitectonicos mas co-
nocidos y divulgados de la ciudad. Se integra al conjunto la Cruz Monumental, de 36 metros
de altura, construida en homenaje a las victimas del terremoto del afio 1939. En su interior se
pueden apreciar solemnes esculturas en madera, que fueron traidas directamente de Europa,
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especificamente de Ortisei, pueblo del norte de Italia, y fueron creadas por los grandes esculto-
res Peter Horn y Ferdinand Stufleser. En su frontis el Mosaico-mural realizado por el artista Ale-
jandro Rubio Dalmati, nacido en Chillan. La composicion del tema, de gran distincion simétrica
y armonia, representa algunas fases de la vida de Jesucristo, que comienzan en el nacimiento
y culminan con la ascension. Se encuentra ubicada en calle Arauco esquina Avenida Libertad,
frente a la Plaza de Armas de la ciudad, declarada monumento nacional en el afio 2015.

Mercado Municipal. Es un edificio de formas geométricas regulares y limpias de ornamento,
caracteristico del concepto moderno de la arquitectura de la época. Su planta es rectangular,
presentando una serie de locales comerciales perimetrales con acceso a la vereda y que deja
encerrado un gran espacio central abovedado en que se configuraron en dos pisos locales co-
merciales, servicios anexos y cocinerias. El edificio fue remodelado en el afio 1991, en que se
cambiaron las instalaciones interiores, se remodelaron los locales comerciales y se cambid la
estructura de la techumbre y su cubierta. Llama la atencion las grandes vigas de madera lami-
nada que conforman la béveda de cafion del edificio, presentandose como un ejemplo de como
poder recuperar edificaciones antiguas con tecnologia actual sin perder el espiritu o concepto
original de la obra.

Feria Artesanal. Una de las plazas mas variadas del pais, debido a su artesania y los espacios que
se desarrollan en un ambiente natural en los cuales se mezcla la artesania, cesteria, mimbre,
mantas, monturas, etc., sus artesanos son reconocidos a nivel mundial por la calidad de  sus
trabajos. Sin duda una de las obras mas significativas emprendida con recursos municipales,
ha sido la remodelacion de la Plaza Sargento Aldea, que constituye el Centro de Abastecimiento
mas importante de la ciudad. La Feria de la Plaza Sargento Aldea, lugar de gran atraccion tu-
ristica, donde se venden junto con las frutas y verduras las mas variadas artesanias de nuestra
Z0na, requeria con urgencia profundas remodelaciones, dada la antigiiedad de sus locales que
contrastaban con los modernos edificios recientemente construidos en su entorno. Esta situa-
cion impuls6 al municipio a abordar en conjunto con los locatarios la remodelacion integral de
este centro comercial. Ubicada entre la manzana comprendida entre calle Maipon, calle 5 de
Abril, calle Isabel Riquelme y calle Arturo Prat.

Plaza de Armas. Principal paseo publico de la ciudad de Chillan y que cuenta con las especies
arboreas mas antiguas de los parques y areas verdes de la ciudad. Dichas especies, son las que
le confiere como a una de las Plazas mas atractivas del sur del pais. Cuenta con mas de 20
especies de arboles, lo que permite admirar cada especie distinta en un solo lugar. Su superficie
es de 15.625 m2. Se ubica entre las calles 18 de Septiembre, Avenida Libertad, Arauco y Cons-
titucion en el area central de la ciudad de Chillan.
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Iglesia y Convento de la Virgen del Carmen
de Chillan. El primer Carmelita que piso
Chillan fue el P. Lazaro de Asuncion. Era a
principios de octubre de 1901 cuando en-
traba en Chillan el P. Juan Martin. EI 12
de Diciembre de 1910 se coloca la primera
piedra, en honor a la Virgen del Carmen. En
dos afos y medio se construyd la iglesia y
aparte el convento. El hermano Rufo fue el
Arquitecto y Director de la obra. El herma-
no Estanislao el inspirador genial. Alli sigue
hoy el templo de los Carmelitas alzandose
Majestuoso con su inigualable belleza Go-
tica. Ubicada en Calle Rosas 558, la iglesia
fue declarada monumento nacional en el
afo 2012, la cual se encuentra cerrada al
publico y solo puede ser visitada por el ex-
terior. Cabe sefialar que existe adjudicado
un fondo para un estudio de posible res-
tauracion, donde la coordinadora del pro-
yecto es Myriam Duchens Bolados.

Termas de Chillan. Centro turistico inver-
nal, el cual se proyecta a nivel mundial, por
la belleza de su paisaje y la congregacion
de diferentes culturas en la admiracion de
un paraje del fin del mundo. Se ubica junto
al volcan Chillan a 1.800mts. Sobre el nivel
del mary a 83 Km. al Oriente de la ciudad,
cuenta con excelentes vias de acceso du-
rante todo el afio. El principal foco de turis-
mo de Chillan se centra en las termas, en
la cual el promedio de dias que el turista
viene es de 1,5 aproximadamente, por lo
cual se debe hacer un arduo trabajo para
que sea mas atractivo para que las perso-
nas deseen ampliar su estadia.

Quinchamali. Sus raices radican en el anti-
guo pueblo mapuche “Quinchamali” el que
significa en lengua nativa “nifias aparea-
das”. Destaca la ceramica en greda negra
de expresion figurativa y utilitaria, realiza-
das a mano con la ayuda de rusticos ele-

mentos, la que le han dado fama a nivel
internacional. La localidad se ubica en el
Km 30 camino a Huape (salida por Avenida
Seplveda Bustos).

Capilla San Juan de Dios. Por Decreto Ley
17.813, aparecido en el Diario Oficial el
17 de noviembre de 1972 se ha declarado
Monumento Nacional la parte que queda
en pie, de lo que otrora fuera el antiqui-
simo Hospital San Juan de Dios, situado
en la Avenida O’Higgins al llegar al Paso
de Piedra, y que corresponde a la Capilla
del mismo nombre. Sus muros tienen un
metro de ancho y en la parte que rodea
el altar, mas de esa medida. Son total-
mente de adobes con armazon interior de
sarmientos de vifias, para darles mayor
consistencia. En un patio interior se con-
serva la misma campana, sustenta en un
tosco andamiaje, y rodeada de corredores
que presentan un aspecto colonial por sus
postes de madera antigua sobre bases de
piedra natural. Incrustados en el portico de
la capilla se observan dos nichos de inne-
gable valor patrimonial por su antigiiedad.
En el primero esta tallado en madera el
rostro de San Juan. En el segundo esta San
Roque en imagen de material modelado.
Se ubica en Avenida O'Higgins 1661. En la
actualidad se encuentra cerrado el acceso
al publico, estando pendiente el estudio de
restauracion.

Murales de Siqueiros y Guerrero. Con mo-
tivo del terremoto de Chillan, ocurrido el 24
de enero de 1939, el pueblo mexicano y el
Gobierno del presidente Lazaro Cardenas,
obsequiaron el edificio de la Escuela Repu-
blica de México, ubicado en la Avenida Li-
bertador Bernardo 0'Higgins N° 250, frente
a la plaza los Héroes de Iquique (conocida
como Plaza Santo Domingo). A mediados
del afio 1940 llegaron a Chillan los pintores
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mexicanos David Alfaro Siqueiros y Xavier
Guerrero. Ellos dejaron plasmadas una de
sus obras dentro del establecimiento. Xa-
vier Guerrero decord el hall de entrada del
establecimiento plasmando alli los frescos
“de México a Chile”y en la Biblioteca Pedro
Aguirre Cerda se encuentra el mural “Muer-
te al Invasor” de David Alfaro Siqueiros. El
28 de Mayo de 2004, mediante el Decre-
to Supremo N° 331 y con la presencia del
Ministro de Educacion Sergio Bitar fueron
declarados Monumento Nacional de Chile.
Para el pais constituyen un centro cultural
de excepcion y una fuente viva de turismo
y de progreso para Chillan, tierra de héroes
y de artistas, y que debera protegerlos y
divulgarlos al nivel de su alta y especial
significacion. En la actualidad el mural se
encuentra restaurado y esta abierto al pu-
blico con dos guias permanentes.

Templo San Francisco. El proyecto de
la obra hace 100 afos fue encargado al
arquitecto italiano Eduardo Provasoli. El
actual edificio reemplaza al que fue em-
plazado después del terremoto de 1835y
que debio ser demolido debido a los cons-
tantes movimientos teldricos que afecta-
ron la ciudad. La bendicion de la primera
piedra se realiz6 el afio 1907. Segun los
planos originales la iglesia mide 70 metros
de largo por 23 de ancho y 32 en el cru-
cero. La altura de la nave central es de 18
metros, siendo mas alta en la parte del al-
tar. Originalmente la iglesia fue proyectada
con 2 torres de 40 metros de altura con
frente hacia la plaza San Francisco, que no
se concretaron existiendo los cimientos.
Se puede decir que este templo aln esta
inconcluso. En la actualidad, la iglesia se
encuentra abierta al publico y se realizan
misas regulares los fines de semana.

Puente Confluencia. Emplazado entre Chi-

llan y Portezuelo, posee 521 metros de
longitud. Su construccion data de la dé-
cada de 1910s y es atribuida a Gonzalo
Urrejola Unzueta, Ministro de Obras Pabli-
cas en 1907 durante el gobierno del Pre-
sidente Pedro Montt. La estructura sufrid
reparaciones durante la década de 1930s,
conservandose su carpeta de madera has-
ta la actualidad.

II. Museos de Chillan, Bibliotecas, Espacios
Publicos y Centros Culturales

Entre los museos que se encuentran en la
comuna de Chillan podemos destacar tres,
los cuales se describen a continuacion.

El Chinchorro. El Circulo de Marinos en
Retiro “E/ Chinchorro” esta formado por ex
servidores de la Armada en todas sus ra-
mas. Fue fundado el 21 de mayo de 1953,
obteniendo su personeria Juridica por De-
creto N° 691, el 26 de enero de 1955. El
nombre se debe a que en la Armada anti-
gua existia una embarcacion menor deno-
minada “Chinchorro”y que siempre estaba
para todo servicio. Se encuentra ubicado
en calle Isabel Riquelme 1173.

San Francisco. Poseedor de piezas anti-
quisimas de la historia de la Iglesia. En la
actualidad el museo no se encuentra ope-
rativo debido al proceso de reconstruccion.
Esta ubicado en Sargento Aldea 265.

Museo Claudio Arrau. Alberga los bienes
del Maestro, que fueron donados a la
ciudad de Chillan por sus hijos, Carmen
y Christopher. Destacan de esta sala el
Practice Clavier “Virgil”, (piano mudo) un
precioso instrumento  que forma parte
de un género de maquinas para la prac-
tica del piano. Los dispositivos que posee
estan destinados a mejorar la técnica del
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intérprete a través de la fuerza y el control
de los dedos que se obtienen de la prac-
tica extensa y repetitiva. Este invaluable
instrumento posee la reproduccion de una
medalla de oro, la que fue concedida en
la exposicion de Berlin en 1901. También
se encuentran en esta sala, interesantes
colecciones de instrumentos antiguos,
fotografias, vestuario, muebles, vajillas y
cristaleria que pertenecieron a la casa del
Maestro en Estados Unidos. La sala exhibe,
ademas, una completa coleccion de discos
de vinilo, discos compactos y DVD con
repertorios de: Bach, Mozart, Beethoven,
Chopin, Liszt, etc. grabados por Arrau.

I1l. Bibliotecas Publicas

Biblioteca Publica Municipal Volodia Teitel-
boim Volosky: Realiza préstamos de libros,
uso de computadores, cursos de compu-
tacion, Biblioredes, Bibliobus, etc. Es de
propiedad de la I. Municipalidad de Chillan.
Esta ubicada en calle Arauco N° 974.

Biblioteca Publica Arturo Matte Alessandri:
Depende de la llustre Municipalidad de
Chillan. Esta ubicada en Avenida 0’Higgins
esquina Avenida Schleyer.

IV. Centros Culturales

Teatro Municipal de Chillan. La Gran Sala

del teatro cuenta con una capacidad para
atender a 1218 espectadores, con amplias
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salas de exposiciones en el 2° y 3° nivel,
una sala de conferencias en el 2° nivel. La
Sala Claudio Arrau tiene capacidad para
160 personas. En el Primer Nivel esta la
Gran Sala, la que es utilizada para la rea-
lizacion de espectaculos y cuyo escenario
puede albergar entre 50 a 100 personas
en escena. Su capacidad es de 600 per-
sonas. Adicionalmente, su amplio hall de
acceso se utiliza también como sala de
exposiciones.

Centro de Extension Universidad del Bio-
Bio. Este centro da cabida a una diversidad
de actividades artistico-culturales, entre
ellas se encuentran: Conciertos, teatro,
folklore, exposiciones, debates universi-
tarios, conferencias, talleres, etc. Dentro
de sus dependencias se encuentra la Sala
Schiéffer, con una capacidad para 280 per-
sonas, Salén Auditérium capacidad para
150 personas y 4 Salas de clases, capacidad
50-70 personas. Esta ubicado en calle 18 de
septiembre N°580, frente a la Plaza de Armas.

V. Salas de Exposiciones de Artes Visuales

e Sala Alfonso Lagos Villar: Es de propie-
dad de la Universidad de Concepcion. Esta
ubicada en el Centro Cultural Alfonso La-
gos Villar, calle Isabel Riquelme N° 493.

e Sala Marta Colvin: Es de propiedad de
la Universidad del Bio-Bio. Estd ubicada
en el 1° piso del Centro de Extension de
la UBB, calle 18 de Septiembre N° 580.
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e Sala Arturo Pacheco Altamirano: Esta
destinada a exhibir la coleccion de sus
6leos, que el pintor Arturo Pacheco Altami-
rano, Hijo llustre de la ciudad, doné a Chi-
llan. Es de propiedad de la Municipalidad
y se encuentra ubicada en el 2° piso del
Centro Cultural Municipal de Chillan (Tea-
tro Municipal), calle 18 de Septiembre N°
590.

e Sala Hall de 1° Sala del Centro Cultural
Municipal: Es de propiedad de la Municipa-
lidad de Chillan. Esta ubicada en el 2° piso
del Centro Cultural Municipal de Chillan
(Teatro Municipal), calle 18 de Septiembre
N° 590.

e Sala Pinacoteca de la Escuela de Cultu-
ra Artistica Claudio Arrau Leon: Estableci-
miento de la Municipalidad de Chillan. Esta
ubicada en calle Arauco N° 356.

VI. Salas Auditorios

e Primera Sala del Centro Cultural Munici-
pal: Es sala acustica, ideal para conciertos.
Tiene instalaciones audiovisuales. Es de
propiedad de la Municipalidad de Chillan.
Esta ubicada en el 2° piso del Centro Cul-
tural Municipal de Chillan (Teatro Munici-
pal), calle 18 de Septiembre N° 590.

e Gran Sala del Centro Cultural Municipal:
Es sala teatro, con escenario y capacidad
de 600 espectadores. Tiene instalaciones
audiovisuales. Es de propiedad de la

Municipalidad de Chillan. Esta ubicada en
el 1° piso del Centro Cultural Municipal de
Chillan (Teatro Municipal), calle 18 de Sep-
tiembre N°  590.

e Sala Lazaro Cardenas: Es de propiedad
de la Municipalidad de Chillan. Esta ubi-
cado en el costado sur de la Escuela Mé-
xico, Avenida O’Higgins esquina Vega de
Saldias.

e Sala Schéffer: Es de propiedad de la Uni-
versidad del Bio-Bio. Esta ubicada en el 1°
piso del Centro de Extension de la UBB,
calle 18 de Septiembre N° 580.

e Auditorio del Centro de Extension Cultu-
ral Alfonso Lagos Villar: Es de propiedad de
la Universidad de Concepcion.

e Auditorio Hospital Herminda Martin: Tiene
instalaciones audiovisuales. Es de propie-
dad del Hospital. Esta ubicado en calle Fran-
cisco Ramirez esquina Avenida Argentina.

e Sala Profesor Victor Barrera Pefiailillo: Es
de la Escuela de Cultura Artistica Claudio
Arrau Leon, establecimiento de la Munici-
palidad de Chillan. Esta ubicada en calle
Arauco N° 356.

VII. Infraestructura Deportiva de Uso Cul-
tural

e Casa del Deporte - Gimnasio Techado: Se
usa para presentaciones artisticas y even-



tos en general. Es de propiedad de la Municipalidad de Chillan. Esta ubicado en calle 5 de
Abril N° 555.

e Gimnasio Colegio Padre Hurtado - Gimnasio Techado: Es de propiedad del Obispado de
Chillan. Esta ubicado en Avda. Padre Hurtado.

¢ Gimnasio Colegio Técnico Padre Hurtado - Gimnasio Techado: Es de propiedad del Obis-
pado de Chillan. Esta ubicado en calle Bulnes.

e Estadio Municipal Nelson Oyarzun: Se configura como un espacio de posibilidades para
la difusion cultural. En su patio poniente se realizo el 1° Festival Nacional de Folclore Chi-
llan 2010. Es de propiedad de la Municipalidad de Chillan. Esta ubicado en Avenida Pedro
Aguirre Cerda s/n.

VIIl. Espacios Pdblicos de Uso Cultural

Se utilizan diversos espacios para la exposicion cultural, entre los més destacables estan
los siguientes:

Plaza de Armas: Se ocupa para manifestaciones grupales, exposiciones al aire libre, ferias
artesanales y de libros. Administra la Municipalidad de Chillan. Estd ubicada en la manzana
de las calles Libertad (norte), Arauco (oriente), Constitucion (sur) y 18 de Septiembre (po-
niente).

Plazoleta de Gobernacion Provincial de Nuble: Se utiliza espacio que ofrece el anfiteatro del
frontis del edificio de la Gobernacion, para espectaculos y ferias. Administra la Municipali-
dad de Chillan. Esta ubicada en Avenida Libertad, cuadra  del 500.

Paseo Peatonal Arauco: Calle peatonal que por su ancho permite instalar escenarios y reali-
zar exposiciones y ferias. Administra la Municipalidad de Chillan. Esta en calle Arauco, entre
Constitucion y Maipon.

Respecto de los circuitos turisticos, en Chillan estan presentes 4 Circuitos Turisticos, los
cuales pueden ser acompafados por un “Guia Patrimonial”, para mas informacion el visi-
tante y turista debe acercarse al Centro de Gestion Turistica Chillan, Fono: (42) 2 433499.
Los Circuitos son los siguientes:

Barrio Civico

Barrio Folkldrico

Circuito agroalimentario

Circuito turistico campo de greda
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Respecto de las expresiones culturales en la ciudad, Chillan es una comuna con un fuerte
componente cultural y patrimonial al interior de la region del Bio-Bio y en la cual estan
presentes las siguientes dimensiones artistico - culturales, a saber:

Expresiones artisticas culturales

El patrimonio cultural

La infraestructura disponible

Espacios y servicios culturales

Las organizaciones y actores culturales
Las industrias culturales

Los proyectos culturales

En este sentido, el municipio y otras instituciones apoyan y resaltan las practicas artisticas
culturales que se desarrollan en la comuna y las actividades que realizan los distintos
agentes culturales. Estas practicas o actividades se financian principalmente, a través
de fondos municipales, los cuales se obtienen a través de subvencion municipal, mediante
aportes de personas naturales, quienes son los integrantes de las instituciones y los ar-
tistas individuales o de los patrocinios de Fondos de la Cultura, Fondos Regionales y del
Concejo Nacional de la Cultura y las Artes, y finalmente en base a la Ley de Donaciones
Culturales y del auspicio de empresas.

La oferta cultural esta sustentada por eventos impulsados por artistas y agrupaciones so-
cioculturales locales, regionales o nacionales; en el apoyo a los animadores locales, nacio-
nales e internacionales en su presentacion ante la comunidad; en la Temporada Municipal
de Mdsica, Teatro, Literatura, Artes Visuales, Danzay Folclore.

Ademas se ejecutan los “Dias de las Artes” que tienen como propdsito fundamental, el
resaltar la creacion del artista y su obra, la promocion de actividades culturales de caracter
ciudadano, cuyos objetivos consiste en fortalecer o formar nuevas audiencias.

Por otra parte, el Municipio promueve el desarrollo de fiestas costumbristas en el area ur-
bana de la comuna. Entre estas se encuentra la Fiesta de la Vendimia, cuya ultima version
se llevé a cabo en el mes de marzo de 2017, y la Fiesta de la Longaniza, cuya primera
version realizada entre el 4 y 6 de agosto de 2017 congregd a mas de 100 participantes
entre artesanos, fabricantes locales del embutido, entre otros.
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Turismo Chillan, capital regional turistica que pone en valor su patrimonio y promueve la cultura

Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area Turis-
mo definido para el presente PLADECO
es:

“Chilldn, capital regional turistica que
pone en valor su patrimonio y promueve
la cultura”

Lo anterior se materializa en 4 ejes
estratégicos en los que se circunscri-
ben las 6 iniciativas definidas para el
presente ambito de desarrollo comunal,
estos son:

1. Creacion de la instancia de Organiza-
cion Administrativa

2. Difusion y promocion del Turismo

3. Infraestructura turistica

4. Rescate de costumbres y tradiciones
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@ Turismo cartera de Iniciativas: Estudios, Programas y Proyectos

EJE NOMBRE —— FINANCIAMIENTO (%) RIESGOS (Bajo, Medio, Alto) GRADO DE PERIODO DE oy DD CARTA GANTT
ESTRATE- No INICIATIVA BREVE DESCRIPCION IMPACTO TIPO Econd- Am- PRIORI- EJECUCION EJECUCION RESPONSABLE
GICO Municipal FNDR Sectorial CORFO | Otros | Social mico biental DAD (Inicio - Término) 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Elaboracion
de Plan de Disefiar con la comunidad un
o . —_—
1 Desarrollo Pladetur para el soporte de Todos PY 20% 0% 80% (SER 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 Propuesto | ireccion de Culturay
Creacion de | Turfstico desarrollo turistico NATUR) Turismo
reacion de la (PLADETUR)
instancia de comunal
Organizacion
Adminis-
trativa ” La iniciativa esta destinada a
Creacion otenciar la estructura municipal Direccion de Cultura y
2 Unidad de z Tur d Todos PY 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto Turi
Turismo e furismo me‘d\agte una nueva urismo
unidad.
Implementar sefialética que
indique cono mayor claridad los
Difusiény atractivos turisticos de las zonas
L o " .
Promociondel | 3 | Sefidéticade | rurales alrededor de Chilldn Todos PY 20% 0% | BO%BEER 1 oe 1 o0m | Ao Alto Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto |  Unidad de Turismo
. Turismo Adicionalmente, se visualiza NATUR)
Turismo como prioridad contar con una
gigantografia de informacion
turistica en los terminales.
Implementar una oficina de
informacion Turistica en el Paseo
Arauco con venta de souvenirs
Implemen- )
y atencion permanente, que
faruna ermitird complementar lo ya 80% (SER-
4 oficina de P ; ™ 1 PY 20% 0% 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto Unidad de Turismo
. existente. Se sugiere habilitarla NATUR)
informacién en modo de concesion, ello con
turistica - !
la finalidad de contar con un
stock permanente de souvenirs
Infragstructu- identitarios de la zona.
ra Turistica
Habilitar Modernizacién del Centro de
’ . o
5 Centrode | Eventos de Quinchamal, comple 9 pY 20% 0% 80% % | 0% | Ao | At Bajo 1 2019 Propuesto | Unidad de Turismo
Eventos mentando el actual proceso de (MINVU)
Quinchamalf modernizacion.
Estudio para implementar la Ruta
Rescate de Ruta Puente de Confluencia e identifi- 80% (SER-
costumbres y 6 Puente de car las necesidades de inversion 9 ES 20% 0% NXTUR) 0% 0% Alto Alto Bajo 1 2019 - 2024 Propuesto Unidad de Turismo
tradiciones Confluencia (infraestructura y/o equipamiento)
en el sector.

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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Gestion
Municipal

Diagnostico de la Situacion Actual del Ambito

De acuerdo con el Sistema Nacional de Informacion Municipal (SINIM), el Municipio de
Chillan cuenta con ingresos que superan los 30.500 millones de pesos (MM$), donde el
40,6% proviene de ingresos propios permanentes y el 44% del Fondo Comun Municipal.
En relacion con el gasto en areas claves, el SINIM reporta que el Municipio destind en 2017
mas de 26.000 MM$ a educacion y sobre 15.800 MM$ al area salud.

Por otra parte, el recurso humano del Municipio de Chillan en 2017 lo constituyen alrededor
de 940 funcionarios municipales, donde el 18,5% corresponde a funcionarios de planta y
el 15,5% se encuentra en condicion a contrata, cifras levemente superiores a la realidad
nacional. Adicionalmente, el 66% de los funcionarios municipales posee contrato a honora-
rios donde el 90,3% de estos estan adscritos a programas. Cabe sefalar que el grado de
profesionalizacion del personal municipal asciende al 25%, mientras que en las capitales
provinciales de la Region de Nuble este indicador alcanza el 25,4% en Bulnes, 38,9% en
San Carlos y 25,5% en Quirihue. Por su parte, el indicador nacional es de 30,5% sobre la
base de lo informado por el SINIM en 2017.

Respecto de la calidad de la gestion municipal, se identifican como logros que impac-
taron positivamente en ésta durante los Ultimos cuatro afios la generacion de fichas de
servicios municipales, y la modificacion de algunos reglamentos internos, como resultado
de auditorias realizadas por Contraloria. No obstante, dada la problematica general de una
gestion poco articulada entre direcciones, departamentos y unidades, se detectan dificulta-
des significativas que opacan los avances logrados, a saber:

o Falta de planificacion y control de los procesos de gestion municipal.

o No se dispone de un diagnéstico profundo, especifico, enfocado en el analisis de
procesos de gestion.

o Con el paso del tiempo, las fichas de servicios municipales han quedado
desactualizadas.

o Los reglamentos son aplicados sdlo parcialmente, y s6lo por algunos servicios
municipales.

Por otra parte, se detecta sin mayor dificultad que la problematica de la gestion municipal
no ha sido abordada con un enfoque sistémico, que integre a toda la organizacion. Esto
repercute directamente en aspectos tan relevantes como: Eficiencia en la ejecucion presu-

puestaria; Calidad de los servicios munici-
pales recibidos por la comunidad; Produc-
tividad y bienestar del personal municipal,
entre otras dimensiones de gestion.

Respecto de los instrumentos de ges-
tion municipal, destaca la elaboracion en
2016 de la Politica de Recursos Humanos,
que se encuentra actualmente en fase de
implementacion. Este instrumento, que
viene a sumarse a los predeterminados
(Plano Regulador Comunal, PLADECO, Pre-
supuesto Municipal), tiene el potencial de
aportar significativamente en la eficiencia
de la gestion municipal, siempre y cuando
su socializacion e implementacion se rea-
lice con suficiente profundidad y especifi-
cidad en todos los estamentos y niveles.

Otro aspecto que destaca es la existencia y
funcionamiento de la Corporacion Cultural
Municipal, porque externaliza, profesio-
naliza y potencia un ambito relevante del
quehacer municipal. La gestion cultural a
través de una Corporacion Municipal, si
bien todavia consume recursos del presu-
puesto municipal segln se informd, per-
mite establecer mas y mejores alianzas de
colaboracion con el sector privado, y facili-
ta la coordinacion con los actores cultura-
les. Se reporta que, en promedio, el Teatro
Municipal tiene una ocupacion del 80%
durante el Gltimo afo, en cuanto a nimero
de butacas ocupadas respecto del total.

Respecto de los aspectos positivos de la
gestion municipal, se constata de mane-
ra global que en la I. M. de Chillan existe
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una conciencia organizacional transversal
de que existen problemas administrativos
relativamente serios, y que esto es una
preocupacion prioritaria de la principal
autoridad comunal. En respuesta, se estan
realizando esfuerzos por ordenar procesos
administrativos.

Adicionalmente, producto de auditorias
realizadas por Contraloria, se ha avanzado
en la confeccion y puesta en practica de
varios reglamentos internos, como res-
puesta inicial a problemas de desorden
administrativo. Entre estos avances, des-
tacan los reglamentos sobre horas extraor-
dinarias, uso de vehiculos municipales,
adquisiciones y transparencia. En relacion
a este Ultimo punto, se constata que la im-
plementacion del sistema de transparen-
cia municipal alcanzaba al 92% en 2016.
En complemento, la implementacion de
la Ley de Lobby ha tenido un buen grado
de aceptacion por parte de la comunidad
Chillaneja, que ha comenzado a utilizar los
mecanismos dispuestos para realizar sus
solicitudes y consultas.

La atencion de publico, uno de los prin-
cipales barémetros que la comunidad
considera al evaluar la gestion municipal,
ha tenido un avance tangible gracias a la
implementacion de un Meson de Atencion
para consultas generales, es decir, cual-
quier tipo de consulta por parte de cual-
quier ciudadano, independiente si se trata
0 no de aspectos bajo la tutela o control
de la Municipalidad. Este meson atendio
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en 2016 un promedio de 100 personas por
dia, y entregd formularios correspondien-
tes a 3 tipos de procedimientos: Transpa-
rencia, OIRS y Ley de Lobby.

Respecto a los aspectos a mejorar de la
gestion municipal, se detectan dificulta-
des significativas que opacan los avances
logrados dada la problematica general de
una gestion poco articulada entre direccio-
nes, departamentos y unidades. En este
plano, la nueva Politica de Recursos Hu-
manos no ha tenido una implementacion
completa, y estd pendiente la generacion
de varios reglamentos. El esfuerzo inicial
de definir la politica se ve diluido por la
exigencias cotidianas del quehacer mu-
nicipal, a riesgo de producir desbalances
y conflictos en areas con menos grado de
implementacion de la Politica. Es impera-
tivo identificar los grados de avance por
cada direccion y departamento, y retomar
el trabajo de socializacion y puesta en
practica de este importante instrumento
de gestion municipal.

A nivel de la Administracion Municipal, se
aprecia que persiste un proceso inconclu-
so de adaptacion al cambio organizacional,
donde todavia la figura del Administrador
toma decisiones operativas que, dada la
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actual normativa, son competencia de los
Directores de Servicios Municipales. Este
fendmeno se traduce en pérdida de legi-
timidad en el liderazgo que cada Director
de Servicio debe ejercer ante usuarios in-
ternos y externos. Es imperativo corregir
este tipo de fallas de nivel directivo, porque
tienen implicancias multiples y directas en
la eficiencia de la gestion en niveles ope-
rativos.

Por otra parte, la Ley de Lobby, en opinién
de los funcionarios municipales, no ha sido
implementada correctamente por los inte-
grantes del Concejo Municipal. La atencion
de publico por canales extraoficiales sigue
siendo una practica recurrente por parte
de los ediles, lo que afecta la imagen de
probidad de la gestion municipal ante la
ciudadania.

Cabe agregar que existe una importan-
te oportunidad de mejora en el servicio
de atencion de publico, implementado a
través del meson de atencion municipal.
Esto guarda relacion con la sistema-
tizacion estadistica para la toma de
decisiones, identificando los ambitos,
frecuencias, origenes y motivos de las
consultas que realizan los ciudadanos.
También en el ambito de atencion a los
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ciudadanos, existen oportunidades de
mejora posibles de implementar a tra-
vés de los servicios en linea. La pagi-
na web municipal esta desactualizada
en cuanto a contenidos, documentos y
tramites, lo que deriva en una subutili-
zacion de esta importante herramienta
de gestion municipal.

Lineamiento y Ejes Estratégicos

El lineamiento estratégico del area
Gestion Municipal y Servicio a la
Comunidad definido para el presente
PLADECO es:

“Chillan, capital regional dotada de
una gestion municipal alineada con el
mejoramiento de la calidad de vida de
sus habitantes”

Lo anterior se materializa en 3 ejes
estratégicos los que contienen las 11
iniciativas definidas para el presente
ambito de desarrollo comunal, estos
son:

1. Bienestar y desarrollo Municipal
2. Gestion y procesos internos
municipales

3. Participacion ciudadana en la
gestion municipal

PLADECO chiitin 2
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PLADECO chiLLin 2019-2024

e Gestion Municipal y Servicio a la Comunidad cartera de niciativas: Estudios, Programas y Proyectos

EJE FINANCIAMIENTO (%) RIESGOS (Bajo, Medio, Alto) GRADO PERIODO DE ESTADO CARTA GANTT
. NOMBRE ‘ ZONA DE DE EJECUCION DE UNIDAD
ESTRATE- | No. BREVE DESCRIPCION TIPO i 5 . .
6lco INICIATIVA IMPACTO Muncl- | evpr | Sectorial | CORFO | Otos | Socal | ECOMO | AT | PRIORL (niio - EJEC- | RESPONSABLE | 019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
pal mico biental DAD Término) CION
Elaboracion de un manual de procedimiento del Administracion Mu-
Manual de Departamento de Bienestar, que sea un apoyo y nicipal / Direccién
1 procedimientos entrega de directrices en base a la legislacion vi- Todos £s 100% 0% 0% 0% 0% Medio Baio Baio 1 2020 Pro- de Administracion
Departamentode | gente y reglamentos. Lo anterior implica ademas ° ° ° ° ° I ! puesto | y Finanzas / Direc-
Bienestar la elaboracion de un plan de mejoramiento, el que cion de Asesoria
Bien- debe contener reformas a corto y largo plazo. Juridica
estary
desarrollo Adauisicién de Hardware y software; para el
Municipal Adauisicion, capa- sistema de contabilidad y tesoreria, y el seguro
citacion y asesorfa de salud (devoluciones medicas) permitiendo o ) . . X
2 permanente de la gestion de un servicio seguro y de calidad Todos PR 50% 0% 50% (SUB 0% 0% Medio Bajo Bajo 1 2020 Pro Admlnlglfacwon
ot ! : DERE) puesto Municipal
software del siste: a nuestros socios (as). A sugerencia de la
ma municipal comunidad, se contempla incorporar un sistema
de informacién geogréfica.
Mejoramiento . . Administracion Mu-
de los procesos Generar ﬂuwgrama; a_ctuallzados_ por un_\dades, Pro- nicipal / Direccién
3 internos y de que permitan optimizar la gestion diaria en Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Medio Bajo Bajo 1 2019 - 2024 vesto de Administracion
mos y términos de eficiencia y eficacia en la accion. P N y
gestion diaria Finanzas
Estudio de proce- Reactivar convenio de trabajo con la Subdere en Pro- Arﬁgwgls }rg?rlsgcm'
4 e materia de certificaciones y acreditaciones de Todos ES 100% 0% 0% 0% 0% Medio Bajo Alto 1 2019 - 2024 pal "
50s municipales unidades y/o servicios municipales puesto de Administracion y
y pales. Finanzas
Organizar la informacién que se genere en el Administracion Mu-
Creacion archivero municipio y que se recibe desde el exterior. Este o o o o o R Pro- nicipal / Direccion
5 digital Municipal archivero serd en formato digital y manual y Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Medio Alto Alo ! 2019 -2024 puesto de Administracion y
dependerd de la Secretarfa Municipal. Finanzas
Generar intranet Vincular informacién con fines de seguimiento y Pro- Arﬁg ‘!Is}rg?rlggc'i\glr‘{
” 6 . optimizacion de los tiempos administrativos en la Todos PY 100% 0% 0% 0% 0% Medio Alto Alto 1 2020 - 2024 P . "
Gestion y municipal circulacion de la documentacion puesto de Administracion y
procesos ' Finanzas
internos -
munict- Ei‘s;e(rinea\secmizgz Evaluacion sistematica de la atencion que prestan Pro- Administrador
pales 7 " los diferentes programas mediante registro Todos PY 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 :
de la Atencion resencial puesto Municipal
Usuaria P '
Estudio para la reestructuracion de los programas
” sociales que desarrolla la DIDECO en: 01
Roesfructuracion Subdireccion: Control de Gestion Financiera Pro- Administrador
8 organizacional de B . - y Todos ES 100% 0% 0% 0% 0% Alto Medio Bajo 1 2020 o
2 DIDECO Operacional; y, 04 Departamentos: Gestion Comu- puesto Municipal
nitaria y Territorial; Familia; Fomento Productivo y
Desarrollo Economico Local; Servicios Sociales.
Se requiere una unidad dedicada a la formulacion
P y postulacion de proyectos de infraestructura el
Creacion unidad .
técnica proyectos cual considere calzadas, aceras, puentes, entre Pro-
9 de infra§stryuctura otros. Dentro de las acciones de esta unidad se Todos PY 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 1 2019 - 2024 uesto SECPLA
vial contempla la coordinacion con el MOP respecto al P
andlisis de la actual concesion de la Ruta 5 Sur y
los nuevos accesos a Chilln.
Estrategia Def\n\( protogo\o de participacion ciudadana, para
Territorial de la priorizacion de proyectos de desarrollo de la 100% Pro-
10 Participacion comunidad. Se sugiere implementar mesas de Todos ES 0% 0% (SUBDERE) 0% 0% Alto Bajo Medio 1 2019 testo DIDECO
Partici- riicip trabajo por drea: Infancia, migracion, tecnologia, P
i Ciudadana L
pacion investigacion, etc.
ciudadana
enla Iniciativa de la comunidad orientada a fortalecer
gegtlgn | Fortalecimiento del Ddeessad:o?l‘osgg*rl?r::l?ﬂyviev;ﬁ?: ‘%:)ri[;r? 'I)allanrtlif? E\ga Pro- Administrador
municipal 141 | plan de Desarrollo i gencia, o Todos PR 100% 0% 0% 0% 0% Alto Alto Alto 2 2019 - 2024 !
Comunal participacion de actores relevantes y territoriales puesto Municipal
de manera de involucrar a la comunidad en la
gobernanza de dicho proceso.

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente. En el grado de priorizacion 1 se refiere a prioridad Alta, 2 a prioridad Media y 3 a prioridad Baja.
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: CENTRO

l INICIATIVAS DE DESARROLLO
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Area de Desarrollo Area de Cultura Identidad Area de Medio Ambiente frea de Desarrollo Social
Urbano y Rural y Patrimonio y Sustentabilidad
M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para laZona Ml Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida 1. Fondo de Subvenciones Culturales. 1. Programa Identificacion de Mascotas comuna de Chillan. 1. Instalacién de médulos de atencion usuaria de Registro Social
de los habitantes de Chillan. 2. Capacitaciones en gestién y formulacion de proyectos 2. Creacion Unidad de Zoonosis en DMAQ. de Hogares en los Centros de Salud Primaria (ej. Cesfam) de la
2. Estudio para la habilitacién y concesién de culturales. ) _ ) 3. Programa Participacion Ciudadana, "Diélogos Participativos” comuna.
estacionamientos subterraneos. 3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el area en tenencia responsable de mascotas. 2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
3. Planes Maestros de interés comunal y actualizacién de Audiovisual. ) . 4. Actualizacién Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos sociales priorizados por el municipio.
instrumentos de planificacién urbana. 4. P(ograma educativo comunal con identidad cultural y Dom|C|I|ar|_qs (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural). 3. Adquisicién de bus equipado para el traslado de personas en
4. Actualizacion instrumento de planificacién urbana - PRICH. patrimonio local. i 5. Instalacion de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
5. Plan de gestiény p lizacion del centro ial. 5. Fomento d_e Expresiones Artisticas y quturales Populares. dela comuna. o o Municipio.
6. Ejecuci6n obras canal de La Luz. 6: Fo.rtvaler:lmlentu del Plan de comunicaciones y Soportes de 6. Progranjnz_a\ Piloto Minimizacion-Valorizacién RSD y 4. Elab_orar Plan (_?omu_nal~de discapacidad. »
7. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de dlfuswn: o o Sustemab!lldad. » ) 5. Realizar es.t,”d"), y disefio proxecto “Casa} de Inﬁlusmn".
eficiencia energética en la iluminacion piblica. 7. Estudl_g para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica. 7.Estrategia permanente de Gestion Ambiental Local, Calidad 6. Construccion e implementacion de la edificacion de la “Casa
8. Creacion y mejoramiento de parques urbanos y dreas verdes 8. Creacion fie Red de Museos. ) ) del Airey Energias Renovables. . . de Inclgsmn”. _ )
relevantes. 9. Reparacion ld'el Museo Intemaqwnql de la Grafica. 8.Construccion de se_ca_dor de Iena_r’nunlc_lpal. B 7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
9 Elat i6n y ejecucion cartera de de espacios 10. Construccion dgl Museo de Ciencias N_aturales. 9. Programa fortaleclmlen_to atencion y vinculacion Inclusion. o ) ) )
piblicos. 4 b 11. Estud!q de disefio del Paseo de los Artistas. comunitaria en problema'tlcas ambientales. . 8. Estrategia comunicacional de la politica ptblica en materia de
10.E A eimpl 16n de ambas vias a las _12. Creacion de Plan (_le Inversiones Mun_lmpales en y WU.Pr_ogr.ama de educa_cwon “Uso_ gﬁment_e de Lefia". } dlscapz_mldad. : o ) »
calles Sargento Aldes, Galrnero, Arturo Prat, 18 e septiembre, |nfra_es_truclura en recintos culturales bajo la administracion 11. Dl_sen_o'de es'trategl_alde gestlo_n amblental (normativa, 9. Realizar un estudio de pre fg(;tlbllldadl orientado a !a creacion
entre otras. mummpal'. 3 ) ﬁscallzacllolr} y vmt’:u!acwn comunitaria). 3 deun Centro Integral de Atencion Infantil desde Ie Primera
11.Construccién y conservacion de veredas en diversos 13. Estud!o para la construccion de un Myseo Regional. 1_2. Deﬂnlcmn organica Qe DMAO, se propone creacion de Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 afios hasta los 9
i 14. Estudio de oferta y demanda de actividades e Direccion de Medio Ambiente. afos 11 meses y 29 dias).
?ezdlar:j;amiento del Aeropuerto Libertador Bernardo infraestructura cultural. » . . 13. Reposicion y modernizacion de maquinanas de podra. 10. Diagndstico y ejecucion del Plan Comunal de Infancia y
« 15. Estudio para la delaE ! p 14. Disefio de una red de parques y areas verdes estratégicas Adolescencia.
0'Higgins. o o dotandola de nueva infraestructura. para la comuna (Plan de gestion de areas verdes y parques). 11. Elaboracién Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.
13. Definir por PRC zonas de interés patr_lmor_ual: . 16. Relevar el patrimonio e identidad comunal. 15. Plan de arborizacién (arboledas). 12. Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacién de
14. I?Iabqrar Plan de conservacion edificios historicos y 17. Proyecto de mejoramiento y puesta en valor del Mercado 16. Formalizacion y fortalecimiento Unidad de Poda. beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
patrlmonl_ales. o Municipal. 17. Reserva de la Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna El materiales de construccion, entre otros).
15. Estudio para el Desarrollo y puesta en valor del patrimonio 18. Estudio y concrecién del Archivo Comunal. Laja, como oportunidad para la educacién ambiental y el 13. Ampliar cobertura y periodo de ejecucién del Programa 4 a 7.
identitario. . o 19. Mesa de Trabajo para el cuidado y resguardo del desarrollo econdmico local. 14. Programa de Fomento de oportunidades laborales a
16.Puesta en valor en eje avenida Libertad y calle Arauco, entre Patrimonio Cultural Comunal. \_ J | profesionales.
otras. 20. Creacion de concurso de Mantencion Fachada de ' N\ 15. Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos
17.0rdenamiento y calidad en terminales rurales. Patrimonio Declarado. mayores, mujeres y personas con discapacidad.
18. Creacion de centros comunitarios. 21. Proyecto de conservacién y desarrollo de museografia para A de Salud 16. Plan Comunal del Adulto Mayor.
19. Crear "UleVOS polos comercialels y dT serviciosd ’ Murales Escuela México. rea de alu 17. Realizar diagndstico comunal de percepcién del consumo de
20. Acercar los servicios municipales a la comunidad. 22. Desarrollo de estudios e investigaciones patrimoniales. drogas en poblacion adulta.
21. Centro de dia del adulto mayor. 23. Programa de valoracion y rescate local barrial. PR, _._P_m’fe:l?a_'a a Z_Dn: !:Epfsflfﬁlfﬂaforlﬂa, 18.gReaIiz£r un estudio comunal de drogas en poblacion escolar.
J 24. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales. ) - . 19. Elaborar el Plan comunal de drogas en base a resultados de
4 N\ . J 1: ES,tUd'U para la elaboracidn flelPIan Estratégico en Salud y diagnéstico comunal de prevencion y estudio comunal de drogas
P d T t s ~N dlse_no de_ un Sistema de Segu_lmlento. _ B en poblacién escolar.
[m Area e_ _ransp(_)r e y A'rea de se uridad Servicios s FJ(TCUCdIon del _Pla_n Estratégico en Salud e implementacion 20. Capacitacion a dirigentes para prevencién de drogas.
Conectividad Vial g . y el plan de seguimiento. . ) - 21. Programa de participacion ciudadana comunal.
P de Emergenma 3. Contratacion de médicos de familia en el sistema publico de
ropuesta para laZona [l Propuesta para toda la Comuna salud comunal. \_ )
T T == I Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna 4. Acreditacion del 100% de los Centros de Salud Familiar. Ve ~N
1. Estudio para el Mejoramiento del Transporte Pdblico Urbano LT oSmmTTTT T T T T 5. Promover y participar en un Programa Comunal para el
de la capital regional de Nuble. 1. Esc_uela Qe formacion para !Jderes Sociales. Adulto Mayor. A d Ed -
2. Instalacion de una Unidad Operativa de Control de Transito 2. Mejoramiento de lluminacion peatonal. 6. Elaboracion y ejecucion de Plan Comunal de Intervencion rea de tducacion
(UOCT) regional. 3. Sistema de Alarmas Comunitarias. escolar y adolescente en Estilos de Vida Saludable.
3. Potenciar gestién municipal de la Direccién de Transito. 4. Fortalecimiento de red de tele vigilancia. ) 7. Fortalecimiento de mesas de coordinacion comunal y B Propuesta parala Zona [ Propuesta para toda la Comuna
4. Estudio de actualizacion Plan de Transporte y planificacion 5. Equipo de profesionales del Plan Comunal de Seguridad. territorial con el intersector y organizaciones sociales. oo ommmmmmmmmmm T m T
vial. 6. Modificacion del paso nivel peatonal de sector Ultra 8. Promover y Participar Plan Comunal de Actividad Fisicay 1. Instalacion transversal de la inclusion en las comunidades

escolares.
2. Mejorar el logro de los aprendizajes.
3. Fortalecimiento del ingreso a la Educacién Superior.

Estacion.
7. Instalacién de casetas para seguridad.
8. Implementacion de Unidades Méviles de prevencion y apoyo

5. Plan Maestro de Ciclorrutas (Construccion ciclovias).
6. Estudio para la ampliacion de ciclovias en zonas urbanas y
rurales de la comuna.

Deporte.
9. Elaboracion del Plan de Difusién de Salud.
10. Realizar socializacion del Modelo de Salud Familiar con

7. Ejecucion cartera de proyectos de infraestructura vial. comunitario. ) ) » enfoque biopsicosocial. 4. Competencias profesionales para unamejora educativa.
1 i 0 9. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencion con \_ ) 5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.
8. Ejecucion plan maestro de transporte actual. R . . - . h
" . nifios, nifias y adolescentes (NNA) en riesgo social. 6. Fortalecimiento de la oferta educativa del Sistema de
9. Instalacion de resaltos reductores de velocidad en sectores A . e ~\ d -
urbanos y rurales 10. Programa de Ilmp{eza de sumideros, colectores y canales. Educacion. )
10, Impl t . d fugi tonal " \_ 11. Plan de Emergencia Intercomunal. ) . 7. Programa Ciencia y Tecnol en los establ
B mplemen Iar paraderos y refugios peatonales en sectores Area de Deporte educacionales de la comuna.
\_ urbanos y rurajes. ) ( ) 8. Mantencion y reparacion del sistema eléctrico de los
. M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna \_ establecimientos. )
Areade Turismo || -7"---o-ooooo-o-oooooo mmmes
1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y
M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna Recreativo.
B ittt R R 2. Creacion de parques recreativos deportivos

1. Elaboracién de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR) multidisciplinarios. o )

comunal. 3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la

2. Creacion Unidad de Turismo. comuna.

3. Sefalética de Turismo. 4.Estudio para la creacién de la Corporacion de Deportes o

4. Implementar una oficina de informacion turistica. Direccién de Deportes.

™ VAN J
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M INICIATIVAS DE DESARROLLO
ZONA 2 : NORTE

Area de Gestion Municipal

1. Manual de procedimientos Departamento de Bienestar.

2. Adquisicién, capacitacion y asesoria permanente de
software del sistema municipal.

3. Mejoramiento de los procesos internos y de gestion diaria.
4. Estudio de procesos municipales.

5. Creacidn archivero digital Municipal.

6. Generar intranet municipal.

7. Sistema de Medicion de la Calidad de la Atencion Usuaria.
8. Reestructuracion organizacional de la DIDECO.

9. Creacion unidad técnica proyectos de infraestructura vial.
10. Estrategia Territorial de Participacion Ciudadana .

11. Fortalecimiento del Plan de Desarrollo Comunal.

Il Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna
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Area de Desarrollo
Urbano y Rural

M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida
de los habitantes de Chillan.

3. Planes Maestros de interés comunal y actualizacién de
instrumentos de planificacion urbana.

4. Actualizacion instrumento de planificacién urbana - PRICH.
5. Ejecucion obras canal de La Luz.

6. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de
eficiencia energética en la iluminacion publica.

7. Creacion y mejoramiento de parques urbanos y areas verdes
relevantes.

8. Elaboracion y ejecucion cartera de proyectos de espacios
publicos.

9.Construccion y conservacion de veredas en diversos
sectores.

10. Mejoramiento del Aeropuerto Libertador Bernardo
0'Higgins.

11. Definir por PRC zonas de interés patrimonial.

12. Creacién de centros comunitarios.

13. Crear nuevos polos comerciales y de servicios.

14. Acercar los servicios municipales a la comunidad.

15. Centro de dia del adulto mayor.

Area de Cultura Identidad
y Patrimonio

M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Fondo de Subvenciones Culturales.
2. Capacitaciones en gestion y formulacion de proyectos
culturales.
3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el area
Audiovisual.
4. Programa educativo comunal con identidad cultural y
patrimonio local.
5. Fomento de Expresiones Artisticas y Culturales Populares.
6. Fortalecimiento del Plan de comunicaciones y Soportes de
difusion.
7. Estudio para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica.
8. Creacion de Red de Museos.
9. Creacion de Plan de Inversiones Municipales en
infraestructura en recintos culturales bajo la administracion
municipal.
10. Estudio para la construccién de un Museo Regional.
11. Estudio de oferta y demanda de actividades e
infraestructura cultural.
12. Relevar el patrimonio e identidad comunal.
13. Estudio y concrecién del Archivo Comunal.
14. Mesa de Trabajo para el cuidado y resguardo del

de la capital regional de Nuble.

2. Instalacion de una Unidad Operativa de Control de Transito
(UOCT) regional.

3. Potenciar gestion municipal de la Direccién de Transito.

4. Estudio de actualizacion Plan de Transporte y planificacion
vial.

5. Plan Maestro de Ciclorrutas (Construccion ciclovias).

6. Estudio para la ampliacién de ciclovias en zonas urbanas y
rurales de la comuna.

7. Ejecucion cartera de proyectos de infraestructura vial.

8. Ejecucion plan maestro de transporte actual.

9. Instalacion de resaltos reductores de velocidad en sectores
urbanos y rurales.

10. Implementar paraderos y refugios peatonales en sectores
urbanos y rurales.

@ Area de Deporte

W Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y
Recreativo.
2. Creacion de parques recreativos deportivos
multidisciplinarios.
3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la
comuna.
4. Plan mejoramiento y consolidacion de los recintos
deportivos de barrio y comunales urbanos y rurales.
5. Consolidacion parque deportivo Quilamapu / Piscina
municipal temperada.
6.Estudio para la creacién de la Corporacién de Deportes o
Direccion de Deportes.

J Patrimonio Cultural Comunal.
e ~N 15. Desarrollo de estudios e investigaciones patrimoniales.
e 16. Programa de valoracion y rescate local barrial.
m Area de Transp?rte Y 17. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales.
Conectividad Vial \ /
M Propuesta para la Zona Il Propuesta para toda la Comuna ( - )
e m oo Area de Desarrollo
1. Estudio para el Mejoramiento del Transporte Pablico Urbano CHE] Economico Productivo

r

) )

( )

\. J

J

[ Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Creacion de Departamento de Desarrollo Econémico
Productivo e Innovacion.

2. Terminal hortofruticola para la Regién de Nuble.

3. Programa de Fomento al emprendimiento y microempresas.
4. Plan de atraccion de recursos financieros y humanos.

5. Mesa de articulacion para la Innovacion cientifica y
tecnolégica.

6. Programa de Fortalecimiento del rol de gremios.

7. Creacién de Consejo Asesor permanente para el desarrollo
productivo comunal.

J

Area de Seguridad y Servicios
de Emergencia

M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Escuela de formacion para Lideres Sociales.
2. Mejoramiento de lluminacién peatonal.
3. Sistema de Alarmas Comunitarias.
4. Equipo de profesionales del Plan Comunal de Seguridad.
5. Instalacion de casetas para seguridad.
6. Implementacion de Unidades Mdviles de prevencion y apoyo
comunitario.
7. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencion con
ninos, nifias y adolescentes (NNA) en riesgo social.
8. Programa de limpieza de sumideros, colectores y canales.

9. Plan de Emergencia Intercomunal.
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Area de Medio Ambiente
y Sustentabilidad

M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Programa Identificacion de Mascotas comuna de Chillan.
2. Creacion Unidad de Zoonosis en DMAQ.
3. Programa Participacion Ciudadana, “Dialogos Participativos”
en tenencia responsable de mascotas.
4. Actualizacion Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
Domiciliarios (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural).
5. Instalacién de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales
de la comuna.
6. Programa Piloto Minimizacién-Valorizacion RSD y
Sustentabilidad.
7.Estrategia permanente de Gestion Ambiental Local, Calidad
del Aire y Energias Renovables.
8.Construccion de secador de lefia municipal.
9. Programa fortal atencion y vir
comunitaria en problematicas ambientales.
10.Programa de educacion “Uso Eficiente de Lefia".
11. Disefo de estrategia de gestion ambiental (normativa,
fiscalizacion y vinculacion comunitaria).
12. Definicion organica de DMAO, se propone creacién de
Direccion de Medio Ambiente.
13. Reposicion y modernizacion de maquinarias de poda.
14. Disefo de una red de parques y areas verdes estratégicas
para la comuna (Plan de gestion de areas verdes y parques).
15. Plan de arborizacion (arboledas).
16. Formalizacion y fortalecimiento Unidad de Poda.
17. Reserva de la Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna El
Laja, como oportunidad para la educacion ambiental y el
desarrollo econémico local.

Area de Desarrollo Social

M Propuesta para laZona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Instalacion de médulos de atencion usuaria de Registro Social
de Hogares en los Centros de Salud Primaria (e]. Cesfam) de la
comuna.
2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
sociales priorizados por el municipio.
3. Adquisicion de bus equipado para el traslado de personas en
situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
Municipio.
4. Elaborar Plan Comunal de discapacidad.
5. Realizar estudio y disefio proyecto “Casa de Inclusién”.
6. Construccion e implementacién de la edificacion de la “Casa
de Inclusion”.
7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
Inclusion.
8. Estrategia comunicacional de la politica publica en materia de
discapacidad.
9. Realizar un estudio de pre factibilidad orientado a la creacion
de un Centro Integral de Atencion Infantil desde la Primera
Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 afios hasta los 9
afios 11 meses y 29 dias).
10. Diagndstico y ejecucion del Plan Comunal de Infancia y
Adolescencia.
11. Elaboracion Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.
12. Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacion de
beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
materiales de construccion, entre otros).
13. Ampliar cobertura y periodo de ejecucion del Programa 4 a 7.
14. Programa de Fomento de oportunidades laborales a

Area de Salud

M Propuesta para la Zona Il Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio para la elaboracién de Plan Estratégico en Salud y
disefio de un Sistema de Seguimiento.
2. Ejecucién del Plan Estratégico en Salud e implementacion
del plan de seguimiento.
3. Contratacion de médicos de familia en el sistema puiblico de
salud comunal.
4. Acreditacion del 100% de los Centros de Salud Familiar.
5. Promover y participar en un Programa Comunal para el
Adulto Mayor.
6. Elaboracion y ejecucion de Plan Comunal de Intervencion
escolar y adolescente en Estilos de Vida Saludable.
7. Fortalecimiento de mesas de coordinacion comunal y
territorial con el intersector y organizaciones sociales.
8. Promover y Participar Plan Comunal de Actividad Fisica y
Deporte.
9. Elaboracién del Plan de Difusion de Salud.
10. Realizar socializacién del Modelo de Salud Familiar con
enfoque biopsicosocial.

Area de Turismo

M Propuesta para la Zona M Propuesta para toda la Comuna
1. Elaboracion de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR)
comunal.
2. Creacion Unidad de Turismo.

prnfﬂ ionale

15. Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos
mayores, mujeres y personas con discapacidad.

16. Plan Comunal del Adulto Mayor.

17. Realizar diagnéstico comunal de percepcion del consumo de
drogas en poblacion adulta.

18. Realizar un estudio comunal de drogas en poblacién escolar.
19. Elaborar el Plan comunal de drogas en base a resultados de
diagndstico comunal de prevencion y estudio comunal de drogas
en poblacion escolar.

20. Capacitacion a dirigentes para prevencién de drogas.

21. Programa de participacién ciudadana comunal.

Area de Educacion

M Propuesta para laZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Instalacion transversal de la inclusién en las comunidades
escolares.
2. Mejorar el logro de los aprendizajes.
3. Fortalecimiento del ingreso a la Educacion Superior.
4. Competencias profesionales para una mejora educativa.
5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.
6. Fortalecimiento de la oferta educativa del Sistema de
Educacion.
7. Programa Ciencia y Tecnologia en los establecimientos
educacionales de la comuna.
8. Mantencion y reparacion del sistema eléctrico de los
establecimientos.

\_ 3 Sefialética de Turismo. )

. J
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Il INICIATIVAS DE DESARROLLO ! )

Area de Gestion Municipal

]
Z 0 N A 3 = S U R M Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna

1. Manual de procedimientos Departamento de Bienestar.

2. Adquisicion, capacitacion y asesoria permanente de
software del sistema municipal.

3. Mejoramiento de los procesos internos y de gestion diaria.
4. Estudio de procesos municipales.

5. Creacion archivero digital Municipal.

6. Generar intranet municipal.

7. Sistema de Medicion de la Calidad de la Atencién Usuaria.
8. Reestructuracion organizacional de la DIDECO.

9. Creacion unidad técnica proyectos de infraestructura vial.
10. Estrategia Territorial de Participacion Ciudadana .

11. Fortalecimiento del Plan de Desarrollo Comunal.
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Area de Desarrollo Area de Cultura Identidad Area de Medio Ambiente Area de Desarrollo Social
Urbano y Rural y Patrimonio y Sustentabilidad
M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona Il Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida 1. Fondo de Subvenciones Culturales. 1. Programa Identificacién de Mascotas comuna de Chillan. 1. Instalacion de mddulos de atencion usuaria de Registro Social
de los habitantes de Chillan. 2. Capacitaciones en gestion y formulacion de proyectos 2. Creacién Unidad de Zoonosis en DMAO. de Hogares en los Centros de Salud Primaria (e]. Cesfam) de la
3. Planes Maestros de interés comunal y actualizacién de culturales. 3. Programa Participacion Ciudadana, “Dialogos Participativos” comuna.
instrumentos de planificacion urbana. 3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el area en tenencia responsable de mascotas. 2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
4. Actualizacion instrumento de planificacion urbana - PRICH. Audiovisual. 4. Actualizacién Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos sociales priorizados por el municipio.
5. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de 4. Programa educativo comunal con identidad cultural y Domiciliarios (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural). 3. Adquisicion de bus equipado para el traslado de personas en
eficiencia energética en la iluminacion publica. patrimonio local. 5. Instalacion de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
6. Creacion y mejoramiento de parques urbanos y areas verdes 5. Fomento de Expresiones Artisticas y Culturales Populares. de la comuna. Municipio.
relevantes. 6. Fortalecimiento del Plan de comunicaciones y Soportes de 6. Programa Piloto Minimizacion-Valorizacion RSD y 4. Elaborar Plan Comunal de discapacidad.
7. Elaboracion y ejecucién cartera de proyectos de espacios difusion. Sustentabilidad. 5. Realizar estudio y disefio proyecto “Casa de Inclusién”.
puiblicos. 7. Estudio para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica. 7.Estrategia permanente de Gestion Ambiental Local, Calidad 6. Construccion e implementacion de la edificacion de la “Casa
8.Construccién y conservacion de veredas en diversos 8. Creacion de Red de Museos. del Aire y Energias Renovables. de Inclusion"”.
sectores. 9. Creacion de Plan de Inversiones Municipales en 8.Construccion de secador de lefia municipal. 7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
9. Mejoramiento del Aeropuerto Libertador Bernardo 0'Higgins. infraestructura en recintos culturales bajo la administracion 9. Programa fortalecimiento atencién y vinculacién Inclusion.
10. Elaborar Plan de conservacion edificios histéricos y municipal. comunitaria en problematicas ambientales. 8. Estrategia comunicacional de la politica ptiblica en materia de
patrimoniales. 10. Estudio para la construccién de un Museo Regional. 10.Programa de educacion “"Uso Eficiente de Lefia". discapacidad.
11. Creacién de centros comunitarios. 11. Estudio de oferta y demanda de actividades e 11. Disefio de estrategia de gestion ambiental (normativa, 9. Realizar un estudio de pre factibilidad orientado a la creacién
12. Crear nuevos polos comerciales y de servicios. infraestructura cultural. fiscalizacion y vinculacion comunitaria). de un Centro Integral de Atencion Infantil desde la Primera
13. Acercar los servicios municipales a la comunidad. 12. Relevar el patrimonio e identidad comunal. 12. Definicién orgénica de DMAO, se propone creacion de Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 afos hasta los 9
14. Centro de dia del adulto mayor. 13. Estudio y concrecion del Archivo Comunal. Direccion de Medio Ambiente. afios 11 meses y 29 dias).
J 14. Mesa de Trabajo para el cuidado y resguardo del 13. Reposicion y modernizacion de maquinarias de poda. 10. Diagnéstico y ejecucién del Plan Comunal de Infancia y
Patrimonio Cultural Comunal. 14. Disefio de una red de parques y areas verdes estratégicas Adolescencia.
15. Desarrollo de estudios e investigaciones patrimoniales. para la comuna (Plan de gestion de dreas verdes y parques). 11. Elaboracion Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.
r ~N 16. Programa de valoracion y rescate local !Jarrie.ll. 15. Plan de arborizacion (arboledas). 12. Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacion de
. 17. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales. 16. Formalizacién y fortalecimiento Unidad de Poda. beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
\ Area de Transporle y & /| 17.Reservadela Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna EI materiales de construccién, entre otros).
m Conectividad Vial (" ) ™\ | Laja, como opor}ur}idad para la educacion ambiental y el 13. Ampliar cobertura y periodo de ejecucién del Programa 4 a 7.
me Area de Desarrollo desarrollo econémico local. 14. Prggrama de Fomento de oportunidades laborales a
ropuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna CEE] Sl . \_ J profesionales.
TTTTTTTTTTT oo Econémico Productivo e ~ | 15.Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos
1. Estudio para el Mejoramiento del Transporte Publico Urbano B Propucsta para s Zona. B Propuesta para toda la Comuna mayores, mujeres y personas con discapacidad.

de la capital regional de Nuble.
2. Instalacién de una Unidad Operativa de Control de Transito
(UOCT) regional.

Area de salud 16. Plan Comunal del Adulto Mayor.

17. Realizar diagnéstico comunal de percepcién del consumo de
drogas en poblacion adulta.

1. Creacion de Departamento de Desarrollo Econémico

: " . i Anai Productivo e Innovacion. I Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna . . .
3. Potenciar gestion municipal de la Direccién de Transito. 2 Terminal hortofruticola para la Regién de Nuble o - Propuestapara’afona T Fropucctapara toda i bomuna 18. Realizar un estudio comunal de drogas en poblacién escolar.
4. Estudio de actualizacion Plan de Transporte y planificacion . p giot L 19. Elaborar el Plan comunal de drogas en base a resultados de
vial. 3. Programa de F_omento al emprendlm!ento y microempresas. 1. Estudio para la elaboracion de Plan Estratégico en Salud y dié néstico comunal de prevencion y estudio comunal de drogas
5. Plan Maestro de Ciclorrutas (Construccion ciclovias). g :ﬂlan dg atralculonld’e recurT07 financieros y hlft[nanosA disefio de un Sistema de Seguimiento. en goblacién escolar. ! !
) i P . Mesa de articulacion para la Innovacion cientifica iecucio éqi i i6 :
6. Estudio para la ampliacion de ciclovias en zonas urbanas y teenolégi P y 2. Ejecucion del Plan Estratégico en Salud e implementacion 20. Capacitacion a dirigentes para prevencion de drogas.
rurales de la comuna. ecnologica. - . del plan de seguimiento. 21. Programa de participacion ciudadana comunal
7. Ejecucion cartera de proyectos de infraestructura vial. 6. Programa de Fortalecimiento del ol de gremios. 3. Contratacion de médicos de familia en el sistema publico de : ’
8. Estudio de disefio ingenieria para la construccion de By-pass 7. Creacion de Consejo Asesor permanente para el desarrollo salud comunal. . J
Oriente. productivo comunal. 4. Acreditacion del 100% de los Centros de Salud Familiar. e ~\
9. Ejecucién plan maestro de transporte actual. & J 5. Construccion Bodega para Residuos de establecimientos de
io i Atencion en Salud (REAS). A A
10. Instalacion de resaltos reductores de velocidad en sectores ' N\ (REAS) Area de Educacion

urbanos y rurales. 6. Promover y participar en un Programa Comunal para el

11. Implementar paraderos y refugios peatonales en sectores Area de SEguridad y Servicios Adulto Mayor.

W Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna

urbanos y rurales. de Emergencia 7. Elaboracion y ejecucion de Plan Comunal de Intervencion e
. J escolar y adolescente en Estilos de Vida Saludable. . . . .
M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna 8. Ampliacion y remodelacion de CESFAM San Ramon Nonato. 1. Instalacion transversal de la inclusién en las comunidades
(" ) --1 -E- -I-d-f- -t -LE - -S- '-I- Tttt T Tt 9. Fortalecimiento de mesas de coordinacion comunal y ;S%?I"_ires' T del dizai
i d 2' quue ade torr:a(lzllon para Li ere: o<|:|a €s. territorial con el intersector y organizaciones sociales. 3' F e]orlar_e logro del 0S apren ;zaézs. 16n Superi
Area de Deporte - Mejoramiento de lluminacion peatonal. 10. Promover y Participar Pian Comunal de Actividad Fisica y - Fortalecimiento del ingreso a la Educacion Superior.
3. Sistema de Alarmas Comunitarias. Deporte 4. Competencias profesionales para una mejora educativa.

M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna 4. Equipo de profesionales del Plan Comunal de Seguridad. 11. Elaboracién del Plan de Difusién de Salud. 5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.

———————————————————————————— 5. Instalacion de casetas para seguridad. 12. Realizar socializacion del Modelo de Salud Familiar con 6. Fortalecimiento de la oferta educativa del Sistema de

1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y 6. Implementacion de Unidades Moviles de prevencion y apoyo enfoque biopsicosocial. Educacion. . o

Recreativo. comunitario. \\ J 7. Programa Ciencia y Tecnologia en los establecimientos

2. Creacion de parques recreativos deportivos 7. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencién con r ~N educacionales de la comuna.

multidisciplinarios. nifios, nifias y adolescentes (NNA) en riesgo social. 8. Mantencion y reparacion del sistema eléctrico de los

3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la 8. Programa de limpieza de sumideros, colectores y canales. z - establecimientos.

comuna. L 9. Plan de Emergencia Intercomunal. ) Area de Turismo \. J

4. Plan mejoramiento y consolidacion de los recintos
deportivos de barrio y comunales urbanos y rurales.
5.Estudio para la creacion de la Corporacion de Deportes o
Direccion de Deportes.

M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Elaboracién de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR)
J comunal.
2. Creacion Unidad de Turismo.
\_ 3 Sefialética de Turismo. )

\
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Area de Transporte y
L2k Conectividad Vial

I Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio para el Mejoramiento del Transporte Ptblico Urbano
de la capital regional de Nuble.
2. Instalacion de una Unidad Operativa de Control de Transito
(UOCT) regional.
3. Potenciar gestién municipal de la Direccion de Transito.
4. Estudio de actualizacién Plan de Transporte y planificacion
vial.
5. Plan Maestro de Ciclorrutas (Construccidn ciclovias).
6. Estudio para la ampliacién de ciclovias en zonas urbanas y
rurales de la comuna.
7. Ejecucion cartera de proyectos de infraestructura vial.
8. Estudio de disefio ingenieria para la construccion de By-pass
Oriente.
9. Ejecucién plan maestro de transporte actual.
10. Instalacién de resaltos reductores de velocidad en sectores
urbanos y rurales.
11. Implementar paraderos y refugios peatonales en sectores
urbanos y rurales.
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Area de Desarrollo Area de Cultura Identidad Area de Medio Ambiente Area de Desarrollo Social
Urbano y Rural y Patrimonio y Sustentabilidad
[l Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para laZona Ml Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para laZona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida 1. Fondo de Subvenciones Culturales. 1. Programa Identificacion de Mascotas comuna de Chillan. 1. Instalacion de modulos de atencion usuaria de Registro Social
de los habitantes de Chillan. 2. Capacitaciones en gestion y formulacién de proyectos 2. Creacion Unidad de Zoonosis en DMAO. de Hogares en los Centros de Salud Primaria (¢j. Cesfam) de la
3. Planes Maestros de interés comunal y actualizacion de culturales. 3. Programa Participacion Ciudadana, “Dialogos Participativos” comuna.
instrumentos de planificacion urbana. 3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el area en tenencia responsable de mascotas. 2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
4. Actualizacion instrumento de planificacion urbana - PRICH. Audiovisual. 4. Actualizacion Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos sociales priorizados por el municipio.
5. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de 4. Programa educativo comunal con identidad cultural y Domiciliarios (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural). 3. Adquisicién de bus equipado para el traslado de personas en
eficiencia energética en la iluminacion publica. patrimonio local. 5. Instalacién de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
6. Creacion y mejoramiento de parques urbanos y éreas verdes 5. Fomento de Expresiones Artisticas y Culturales Populares. de la comuna. Municipio.
relevantes. 6. Fortalecimiento del Plan de comunicaciones y Soportes de 6. Programa Piloto Minimizacion-Valorizacién RSD y 4. Elaborar Plan Comunal de discapacidad.
7. Elaboracién y ejecucion cartera de proyectos de espacios difusion. Sustentabilidad. 5. Realizar estudio y disefio proyecto “Casa de Inclusién”.
publicos. 7. Estudio para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica. 7.Estrategia permanente de Gestién Ambiental Local, Calidad 6. Construccion e implementacion de la edificacion de la “Casa
8.Construccion y conservacion de veredas en diversos 8. Creacion de Red de Museos. del Aire y Energias Renovables. de Inclusion”.
sectores. 9. Creacion de Plan de Inversiones Municipales en 8.Construccion de secador de lefia municipal. 7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
9. Mejoramiento del Aeropuerto Libertador Bernardo 0'Higgins. infraestructura en recintos culturales bajo la administracién 9. Programa fortalecimiento atencién y vinculacion Inclusion.
10. Creacién de centros comunitarios. municipal. comunitaria en problematicas ambientales. 8. Estrategia comunicacional de la politica ptiblica en materia de
11. Crear nuevos polos comerciales y de servicios. 10. Estudio para la construccién de un Museo Regional. 10.Programa de educacion “Uso Eficiente de Lefia". discapacidad.
12. Acercar los servicios municipales a la comunidad. 11. Estudio de oferta y demanda de actividades e 11. Disefio de estrategia de gestion ambiental (normativa, 9. Realizar un estudio de pre factibilidad orientado a la creacién
13. Centro de dia del adulto mayor. infraestructura cultural. fiscalizacion y vinculacion comunitaria). de un Centro Integral de Atencion Infantil desde la Primera
\ J 12. Relevar el patrimonio e identidad comunal. 12. Definicion organica de DMAO, se propone creacion de Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 afios hasta los 9
e ~N 13. Estudio y concrecion del Archivo Comunal. Direccion de Medio Ambiente. afios 11 meses y 29 dias).
14. Mesa de Trabajo para el cuidado y resguardo del 13. Reposicién y modernizacion de maquinarias de poda. 10. Diagnéstico y ejecucion del Plan Comunal de Infancia y
Area de Turismo Patrimonio Cultural Cumuna!. o o 14. Disefio de una red de parques y dreas verdes estratégicas Adolescencia.
15. Desarrollo de estudios e investigaciones patrimoniales. para la comuna (Plan de gestién de areas verdes y parques). 11. Elaboracién Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.
I Propuesta parala Zona B Propuesta paratoda la Comuna 16. Programa de valoracién y rescate local parrizlil. 15. Plan de arb_qrizacién (art_)ol_edas). ) 12. Des_arroll:_ar un n_\odelo de seg_u?miento y evaluaciér! de
e S 17. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales. 16. Formalizacién y fortalecimiento Unidad de Poda. beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
1. Elaboracion de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR) > < 17. Reserva de la Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna EI materiales de construccion, entre otros).
comunal. 4 . N\ Laja, como opor‘lur_\ldad para la educacion ambiental y el 13. Ampliar cobertura y periodo de ejecucion del Programa4a7.
2. Creacién Unidad de Turismo. Area de Desarrollo L desarrollo econémico local. y :’:;fl:;?grzg[zg de Fomento de oportunidades laborales a
\ 3. Sefialética de Turismo. J :] Economico Productivo e ~ | 75.Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos
mayores, mujeres y personas con discapacidad.
(" A A'rea de Salud 16. Plan Comunal del Adulto Mayor. -
Area de Deporte 1. Creacién de Departamento de Desarrollo Econémico ;7' Realizar ‘i)'fg'?f’s"fj" lcomunal de percepcion del consumo de
Productivo e Innovacion. Il Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna rogas en poblacion adulta. .
B Propuesta parala Zona Il Propuesta para toda la Comuna 2. Terminal hortofruticola para la Regién de Nubl_e. B :g Eleihzar u?slstudlo com:l:al(;ie drogasben poblacloltn gscotljar.
____________________________ 3. Programa de Fomento al emprendimiento y microempresas. 1. Estudio para la elaboracién de Plan Estratégico en Salud y o PR A R A
1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y 4. Plan de atracci6n de recursos financieros y humanos. disefio de un Sistema de Seguimiento. mgngls 0 comur|1a ¢ prevenciony estudio comunat e crogas
Recreativo. 5. Mesa de articulacion para la Innovacion cientifica y 2. Ejecucion del Plan Estratégico en Salud e implementacion ;E pga 22-?2:22211 {qentes para prevencin de drogas
2. Creacion de parques recreativos deportivos tecnolGgica. - . del plan de seguimiento. 21. Prt:) ralmalde arItE::gi aciénpcirudzd;’na clomunal o
multidisciplinarios. 6. Programa de Fortalecimiento del rol de gremios. 3. Contratacién de médicos de familia en el sistema piblico de g partiei )
3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la 7. Creacion de Consejo Asesor permanente para el desarrollo salud comunal. & J
comuna. productivo comunal. 4. Acreditacion del 100% de los Centros de Salud Familiar. e ™\
4. Plan mejoramiento y consolidacion de los recintos \ J ;\5/' D_iSEﬁO y Construccién: CESFAM/ CECOSF Sector Las .
deportivos de barrio y comunales urbanos y rurales. ariposas. 16
5.Estudio para la creacion de la Corporacién de Deportes o ( H - - . h 5. Promover y participar en un Programa Comunal para el Area de Educacion
Direccion de Deportes. Area de Seguridad y Servicios Adulto Mayor. . .
(& J de Emergencia 6. Elaboracion y ejecucion de Plan Comunal de Intervencion I, _Pf’i’ei'a_peia'_a Z_""i ¥ Propuesta E”iw_dﬂa_m’flfa_
e ~ o escolary a_do!escente en Estilos de Vigia S_a!udable. 1. Instalacis I de la inclusi | idad
puesta parala Zona [l Propuesta para toda la Comuna 7. Fortalecimiento de mesas de coordinacion comunaly eécr;;?eicwn transversal de la inclusion en las comunidades
A A . T T T T territorial con el intersector y organizaciones sociales. T .
Area de Gestin Municipal e e ooy P n Gt ey (| 2N motcos g
o -.-F:OP-Uejla.PéiaE Z.Oni ...Pfimfsf Trito-dfﬂa-(:o:m_na- 3. Sistema de Alarmas Comunitarias. _ S[)’.eglzrlzce)}acién del Plan de Difusién de Salud. 4. Competen_cias profesionales para una mej_ora educativa.
= - 4. Equipo q«; profesionales del Plan (_Iomunal de Seguridad. 10. Realizar socializacion del Modelo de Salud Familiar con 5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.
1. Manual de procedimientos Departamento de Bienestar. 5. Instalacion de casetas para seguridad. foaue bionsi al 6. Fortalecimiento de la oferta educativa del Sistema de
2. ?quiSLCilén_v capacitacion y ZI*SESON'H permanente de 6. Implementacién de Unidades Méviles de prevencién y apoyo | \o entogue blopsicosocial. J Educacion.
software del sistema municipal. comunitario. 7. Programa Ciencia y Tecnologia en los establecimientos
3. Mejoramiento de los procesos internos y de gestion diaria. 7. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencion con educacionales de la comuna.
4. Estudio de procesos municipales. nifios, nifas y adolescentes (NNA) en riesgo social. 8. Mantencion y reparacion del sistema eléctrico de los
5. Creacion archivero digital Municipal. 8. Programa de limpieza de sumideros, colectores y canales. establecimientos.
6. Generar intranet municipal. 9. Plan de Emergencia Intercomunal. \- J
7. Sistema de Medicion de la Calidad de la Atencion Usuaria. o J
8. Reestructuracion organizacional de la DIDECO.
9. Creacion unidad técnica proyectos de infraestructura vial.
10. Estrategia Territorial de Participacion Ciudadana .
L 11. Fortalecimiento del Plan de Desarrollo Comunal. )
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Il INICIATIVAS DE DESARROLLO
ZONA 5 : PONIENTE

Area de Turismo

M Propuesta parala Zona [ Propuesta para toda la Comuna
1. Elaboracién de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR)
comunal.
2. Creacién Unidad de Turismo.
3. Sefialética de Turismo.

PLADECO chiLLAN 2019-2024

SIS

Area de Gestion Municipal
I Propuesta parala Zona Il Propuesta para toda la Comuna

1. Manual de procedimientos Departamento de Bienestar.

2. Adquisicion, capacitacion y asesoria permanente de
software del sistema municipal.

3. Mejoramiento de los procesos internos y de gestion diaria.
4. Estudio de procesos municipales.

5. Creacion archivero digital Municipal.

6. Generar intranet municipal.

7. Sistema de Medicion de la Calidad de la Atencién Usuaria.
8. Reestructuracion organizacional de la DIDECO.

9. Creacién unidad técnica proyectos de infraestructura vial.
10. Estrategia Territorial de Participacion Ciudadana .

11. Fortalecimiento del Plan de Desarrollo Comunal.
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Area de Desarrollo
Urbano y Rural

M Propuesta paralaZona Ml Propuesta para toda la Comuna

1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida
de los habitantes de Chillan.

3. Planes Maestros de interés comunal y actualizacion de
instrumentos de planificacién urbana.

4. Actualizacion instrumento de planificacion urbana - PRICH.
5. Ejecucion obras canal de La Luz.

6. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de
eficiencia energética en la iluminacion puiblica.

7. Creacion y mejoramiento de parques urbanos y areas verdes
relevantes.

8. Elaboracién y ej
publicos.
9.Construccion y conservacion de veredas en diversos
sectores.

10. Mejoramiento del Aeropuerto Libertador Bernardo
0'Higgins.

11. Creacion de centros comunitarios.

12. Crear nuevos polos comerciales y de servicios.

13. Acercar los servicios municipales a la comunidad.
14. Centro de dia del adulto mayor.

on cartera de proy de

Area de Cultura Identidad
y Patrimonio

M Propuesta para la Zona [Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Fondo de Subvenciones Culturales.
2. Capacitaci en gestion y formul
culturales.
3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el area
Audiovisual.
4. Programa educativo comunal con identidad cultural y
patrimonio local.
5. Fomento de Expresiones Artisticas y Culturales Populares.
6. Fortalecimiento del Plan de comunicaciones y Soportes de
difusion.
7. Estudio para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica.
8. Creacion de Red de Museos.
9. Creacion de Plan de Inversiones Municipales en
infraestructura en recintos culturales bajo la administracion
municipal.
10. Estudio para la construccion de un Museo Regional.
11. Estudio de oferta y demanda de actividades e
infraestructura cultural.
12. Relevar el patrimonio e identidad comunal.
13. Estudio y concrecion del Archivo Comunal.
14. Mesa de Trabajo para el cuidado y resguardo del

ion de proy

@ Area de Deporte

M Propuesta parala Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y
Recreativo.
2. Creacion de parques recreativos deportivos
multidisciplinarios.
3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la
comuna.
4.Estudio para la creacién de la Corporacion de Deportes o

Area de Transporte y
Conectividad Vial

M Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio para el Mejoramiento del Transporte Publico Urbano
de la capital regional de Nuble.
2. Instalacion de una Unidad Operativa de Control de Transito
(UOCT) regional.
3. Potenciar gestién municipal de la Direccion de Transito.
4. Estudio de actualizacion Plan de Transporte y planificacién
vial.
5. Plan Maestro de Ciclorrutas (Construccion ciclovias).
6. Estudio para la ampliacion de ciclovias en zonas urbanas y
rurales de la comuna.
7. Ejecucion cartera de proyectos de infraestructura vial.
8. Ejecucion plan maestro de transporte actual.
9. Instalacién de resaltos reductores de velocidad en sectores
urbanos y rurales.
10. Implementar paraderos y refugios peatonales en sectores
urbanos y rurales.

e

4 )

\_ Direccion de Deportes. )

( )

\_ 10. Plan de Emergencia Intercomunal.

Patrimonio Cultural Comunal.

15. Desarrollo de estudios e investigaciones patrimoniales.
16. Programa de valoracion y rescate local barrial.

17. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales.

Area de Medio Ambiente
y Sustentabilidad

M Propuesta parala Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Programa Identificacion de Mascotas comuna de Chillan.
2. Creaci6n Unidad de Zoonosis en DMAO.
3. Programa Participacion Ciudadana, “Dialogos Participativos”
en tenencia responsable de mascotas.
4. Actualizacion Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
Domiciliarios (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural).
5. Instalacion de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales
de la comuna.
6. Programa Piloto Minimizacién-Valorizacién RSD y
Sustentabilidad.
7.Estrategia permanente de Gestién Ambiental Local, Calidad
del Aire y Energias Renovables.
8. Programa fortalecimiento atencion y vinculacion
comunitaria en problematicas ambientales.
9.Programa de educacién “Uso Eficiente de Lefia".
10. Disefio de estrategia de gestion ambiental (normativa,
fiscalizacion y vinculacién comunitaria).
11. Definicién organica de DMAQ, se propone creacion de
Direccion de Medio Ambiente.
12. Reposicion y modernizacion de maquinarias de poda.
13. Disefio de una red de parques y areas verdes estratégicas
para la comuna (Plan de gestion de éreas verdes y parques).
14. Plan de arborizacion (arboledas)
15. Formalizacion y fortalecimiento Unidad de Poda.
16. Reserva de la Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna El
Laja, como oportunidad para la educacion ambiental y el

1. Creacion de Departamento de Desarrollo Econémico
Productivo e Innovacién.

2. Terminal hortofruticola para la Regién de Nuble.

3. Programa de Fomento al emprendimiento y microemp

4. Plan de atraccion de recursos financieros y humanos.

5. Mesa de articulacion para la Innovacion cientifica y
tecnoldgica.

6. Programa de Fortalecimiento del rol de gremios.

7. Creacion de Consejo Asesor permanente para el desarrollo
productivo comunal.

J

llo econdmico local.

- i AN -
Area de Desarrollo
EEE] P - 4 )
Economico Productivo )
[ Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna Al’ea de Salud

Il Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna

1. Estudio para la elaboracién de Plan Estratégico en Salud y

disefio de un Sistema de Seguimiento.

2. Ejecucion del Plan Estratégico en Salud e implementacion

del plan de seguimiento.

3. Contratacion de médicos de familia en el sistema pblico de

salud comunal.

4. Acreditacion del 100% de los Centros de Salud Familiar.

5. Elaboracion Plan de Infraestructura y equipamiento en Salud
icio i i y/o construccion): Cesfam Ultra

( )

Area de Seguridad y Servicios
de Emergencia

Ml Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Escuela de formacion para Lideres Sociales.
2. Mejoramiento de lluminacién peatonal.
3. Sistema de Alarmas Comunitarias.
4. Equipo de profesionales del Plan Comunal de Seguridad.
5. Modificacion del paso nivel peatonal de sector Ultra
Estacion.
6. Instalacion de casetas para seguridad.
7. Implementacion de Unidades Mdviles de prevencién y apoyo
comunitario.
8. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencion con
nifos, nifias y adolescentes (NNA) en riesgo social.
9. Programa de limpieza de sumids y canales.

|
, CO|

Estacion.
5. Promover y participar en un Programa Comunal para el
Adulto Mayor.

6. Elaboracion y ejecucion de Plan Comunal de Intervencion
escolar y adolescente en Estilos de Vida Saludable.

7. Fortalecimiento de mesas de coordinacion comunal y
territorial con el intersector y organizaciones sociales.

8. Promover y Participar Plan Comunal de Actividad Fisica y
Deporte.

9. Elaboracion del Plan de Difusion de Salud.

10. Realizar socializacion del Modelo de Salud Familiar con
enfoque biopsicosocial.

J
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Area de Desarrollo Social

M Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Instalacion de médulos de atencion usuaria de Registro Social
de Hogares en los Centros de Salud Primaria (ej. Cesfam) de la
comuna.
2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
sociales priorizados por el municipio.
3. Adquisicion de bus equipado para el traslado de personas en
situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
Municipio.
4. Elaborar Plan Comunal de discapacidad.
5. Realizar estudio y disefio proyecto “Casa de Inclusion”.
6. Construccion e implementacién de la edificacion de la “Casa
de Inclusién”.
7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
Inclusion.
8. Estrategia comunicacional de la politica publica en materia de
discapacidad.
9. Realizar un estudio de pre factibilidad orientado a la creacion
de un Centro Integral de Atencion Infantil desde la Primera
Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 aos hasta los 9
anos 11 meses y 29 dias).
10. Diagnostico y ejecucion del Plan Comunal de Infancia y
Adolescencia.
11. Elaboracion Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.
12. Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacion de
beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
materiales de construccion, entre otros).
13. Ampliar cobertura y periodo de ejecucion del Programa 4 a 7.
14. Programa de Fomento de oportunidades laborales a
profesionales.
15. Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos

yores, mujeres y p con di idad

16. Plan Comunal del Adulto Mayor.
17. Realizar diagndstico comunal de percepcion del consumo de
drogas en poblacién adulta.
18. Realizar un estudio comunal de drogas en poblacion escolar.
19. Elaborar el Plan comunal de drogas en base a resultados de
diagndstico comunal de prevencién y estudio comunal de drogas
en poblacién escolar.
20. Capacitacion a dirigentes para prevencion de drogas.
21. Programa de participacion ciudadana comunal.

Area de Educacion

[l Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Instalacion transversal de la inclusion en las comunidades
escolares.
2. Mejorar el logro de los aprendizajes.
3. Fortalecimiento del ingreso a la Educacién Superior.
4. Competencias profesionales para una mejora educativa.
5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.

6. Fortal ) de la oferta ed del Sistema de
Educacion.
7. Programa Ciencia y Tecnologia en los establecimientos
educacionales de la comuna.
8. Mantencion y reparacion del sistema eléctrico de los

\ establecimientos. )




Bl INICIATIVAS DE DESARROLLO
ZONA 6 : RIO CATO

RINCONADA DE CATO
RELOCA SANTA RAQUEL

LOS MONTES

QUIMPO

CAPILLA COX

ESPERANZA DE CATO QUINQUEHUA
ROMERAL

J.V. RELOCA

J.V. LAS PARCELAS
DE CATO

PLADECO chiLLAN 2019-2024

J.V. RINCONADA
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Area de Desarrollo Area de Cultura Identidad Area de Medio Ambiente Area de Desarrollo Social
Urbano y Rural y Patrimonio y Sustentabilidad
M Propuesta para la Zona M Propuesta para toda la Comuna [l Propuesta para la Zona M Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida 1. Fondo de Subvenciones Culturales. 1. Programa Identificacion de Mascotas comuna de Chillan. 1. Instalacion de médulos de atencion usuaria de Registro Social
de los habitantes de Chillan. 2. Capacitaciones en gestion y formulacién de proyectos 2. Creacion Unidad de Zoonosis en DMAO. de Hogares en los Centros de Salud Primaria (ej. Cesfam) de la
2. Planes Maestros de interés comunal y actualizacién de culturales. 3. Programa Participacion Ciudadana, “Dialogos Participativos” comuna.
instrumentos de planificacion urbana. 3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el drea en ia resp ble de mascotas. 2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
3. Actualizacion instrumento de planificacion urbana - PRICH. Audiovisual. 4. Actualizacion Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos sociales priorizados por el municipio.
4. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de 4. Programa educativo comunal con identidad cultural y Domiciliarios (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural). 3. Adquisicion de bus equipado para el traslado de personas en
eficiencia energética en la iluminacién publica. patrimonio local. 5. Instalacion de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
5.Construccién y conservacion de veredas en diversos 5. Fomento de Expresiones Artisticas y Culturales Populares. de la comuna. Municipio.
sectores. 6. Fortalecimiento del Plan de comunicaciones y Soportes de 6. Programa Piloto Minimizacion-Valorizacion RSD y 4. Elaborar Plan Comunal de discapacidad.
6. Mejoramiento del Aeropuerto Libertador Bernardo 0'Higgins. difusion. Sustentabilidad. 5. Realizar estudio y disefio proyecto “Casa de Inclusion”.
7. Proyectos Sanitarios de Agua Potable y Alcantarillado, en 7. Estudio para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica. 7.Construccion de secador de lefia municipal. 6. Construccion e implementacion de la edificacion de la “Casa
sectores urbanos y rurales de la comuna. 8. Creacion de Red de Museos. 8. Programa fortalecimiento atencion y vinculacion de Inclusion”.
8. Acercar los servicios municipales a la comunidad. 9. Creacién de Plan de Inversiones Municipales en comunitaria en problematicas ambientales. 7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
kg_ Centro de dia del adulto mayor. ) infraestructura en recintos culturales bajo la administracion 9. Disefio de estrategia de gestion ambiental (normativa, Inclusién.
municipal. fiscalizacion y vinculacion comunitaria). 8. Estrategia comunicacional de la politica piblica en materia de
r ~ 10. Estudio para la construccién de un Museo Regional. 10. Definicion organica de DMAQ, se propone creacion de discapacidad.
- 1. Estudio de oferta y demanda de actividades e Direccion de Medio Ambiente. 9. Realizar un estudio de pre factibilidad orientado a la creacion
Area de Transporte y infraestructura cultural. 11. Reserva de la Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna EI de un Centro Integral de Atencién Infantil desde la Primera
m Conectividad V|a| 12. Relevar el patrimonio e identidad comunal. Laja, como oportunidad para la educacion ambiental y el Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 afios hasta los 9
13. Estudio y concrecion del Archivo Comunal. desarrollo econémico local. anos 11 meses y 29 dias).
o _._T’li’ei‘a_l’a_fafz_""i -.-P’ip”_esf T’i“’-dﬂaf"z‘uﬂa. 14. Desarrollo de estudios e investigaciones patrimoniales. 12. Estudio para la implementacién de Ruta agroecolégica 10. Diagnéstico y ejecucion del Plan Comunal de Infancia y
B - X T 15. Programa de valoracién y rescate local barrial. (PRODESAL-DAEM-DMAO) y programa piloto. Adolescencia.
1 |”513|EC|_0” dle una Unidad Operativa de Control de Trénsito \_ 16. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales. ) & J 11. Elaboracion Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.
(uocT) regional. cinal de Ia Direccion de Transi Ve ~ | 12 Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacion de
g' Egttjgizla::lregaest‘:;?iggitgsIg?an Zf#;f::::; yepTI;ri‘fsllc‘:t.:ién e N\ beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
vl Area de Desarrollo Area de Salud materiales de construccidn, entre otros). )
. L L P B 13. Ampliar cobertura y periodo de ejecucion del Programa 4 a 7.
4. Estudio para la ampliacion de ciclovias en zonas urbanas y Economico Productivo 14. Programa de Fomento de oportunidades laborales a
rurales de la comuna. - ‘ - il I Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna profesionales
5. Ejecucion cartera de proyectos de infraestructura vial. Propuesta parala Zona ropuesta para toda la Comuna T TS TS T T T T T T T T ST T T T T s e 15. P ! itacio i i
o e e, —————— . Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos
6. Instalacion de resaltos reductores de velocidad en sectores » . 1. Estudio para la elaboracion de Plan Estratégico en Salud y ma O,eg Mujeres personas con discal a(ncidad P
urbanos y rurales 1. Creacion de Departamento de Desarrollo Econémico disefio de un Sistema de Sequimient yores, mujeres y p P: :
. . Productivo e Innovacién ZISEE_HO E_Und IISPeImaE et fgu_lmlen g- ud e imol e 16. Plan Comunal del Adulto Mayor.
7. Implementar paraderos y refugios peatonales en sectores ) . ) - . Ejecucién del Plan Estratégico en Salud e implementacion AR ”
urbar:)os ruraleps y refugios pf 2. Terminal hortofruticola para la Regién de Ruble. o i o Pla g p 17. Realizar diagndstico comunal de percepcion del consumo de
y . . . el plan de seguimiento. drogas en poblacion adulta.
\ J 3. Programa de Fomento al emprendimiento y microempresas. 3. Contratacion de médicos de familia en el sistema publico de 18. Reali tudi | de di blacié |
4. Plan de atraccion de recursos financieros y humanos. . - Realizar un estudio comunal de drogas en poblacion escolar.
. s RN | l.
4 ) 5. Mesa de articulacion para la Innovacion cientifica y iall\ld Cg_"‘u'_‘? del 100% de | de Salud Famil 1_9. Elz?bo_rar el Plan comunal de q’rogas en b_ase aresultados de
- tecnolégica . HCLe_I_"a‘?'f’"d © EOO /OF € 0; Ce”‘;“?s e Salud Familiar. diagnéstico comunal de prevencién y estudio comunal de drogas
. - . . Habilitacién n i X i
Area de Deporte 6. Programa de Fortalecimiento del rol de gremios. 5. Habilitacion de CECOSF en Posta Rio Cato en poblacion escolar. -
7. Creacion de Consejo Asesor permanente para el desarrollo 5. Promover y participar en un Programa Comunal para el 20. Capacitacion a dirigentes para prevencion de drogas.
I Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna productivo comunal. édullt% May,o,r' N » 21. Programa de participacion ciudadana comunal.
____________________________ \ ) . Elaboracion y ejecucion d_e Plan Cpmunal de Intervencion
1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y escolary a_do_lescente en Estilos de V'da S_a]udable. \ /
Recreativo. 4 \ 7. Fortalecimiento de mesas de coordinacién comunal y 4 N\
2. Creacion de parques recreativos deportivos . territorial con el intersector y organizaciones sociales. .
multidisciplinarios. Area de Gestién Municipal 8. Promover y Participar Plan Comunal de Actividad Fisica y Area de Educacién
3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la Deporte. L
comuna. M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna 9. Elaboracmn d_el _Plan_ F'e Difusion de Salud. . M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna
4.Estudio para la creacion de la Corporacién de Deportes o E e 10. Realizar socializacién del Modelo de Salud Familiar con Ce e m s s s m s m s mmmmm e
\_ Direccion de Deportes. ) 1. Manual de procedimientos Departamento de Bienestar. \_ enfoque biopsicosocial. ) 1. Instalacion transversal de la inclusion en las comunidades
2. Adquisicion, capacitacion y asesoria permanente de escolares.
- software del sistema municipal. 4 ) 2. Mejorar el logro de los aprendizajes.
. ; L. 3. Mejor_amiemo delos procesos internos y de gestion diaria. . 3. Fortalecimiento del ingreso a la Educacion Superior.
Area de Segu_rldad y Servicios 4. Estudio de procesos municipales. Area de Turismo 4. Competencias profesionales para una mejora educativa.
de Emergen(:Ia §. Creacion archivero digital Municipal. 5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.
6. Generar intranet municipal. M Propuesta paralaZona Ml Propuesta para toda la Comuna 6. Fortalecimiento de la oferta educativa del Sistema de
M Propuesta para la Zona M Propuesta para toda la Comuna 7. Sistema de Medicion de la Calidad de la Atencion Usuaria. e i — — — —— — ————— — ————— Educacion.
eI T 8. Reestructuracion organizacional de |a DIDECO. 1. Elaboracién de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR) 7. Programa Ciencia y Tecnologia en los establecimientos
1. Escuela de formacion para Lideres Sociales. 9. Creaci6n unidad técnica proyectos de infraestructura vial. comunal educacionales de la comuna.
2. M_eJoramlento de IIumlnauo_n p_ea!onal. 10. Estrategia Territorial de Participacion Ciudadana . ; i 8. Mantencién y reparacion del sistema eléctrico de los
2. Creacion Unidad de Turismo.
3. Sistema de Alarmas Comunitarias. 11. Fortalecimiento del Plan de Desarrollo Comunal. 3. Sefialética de Turismo, establecimientos.
4. Equipo de profesionales del Plan Comunal de Seguridad. \_ J = . AN J
5. Implementacion de Unidades Mdviles de prevencion y apoyo
comunitario.
6. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencion con
ninos, ninas y adolescentes (NNA) en riesgo social.
7. Plan de Emergencia Intercomunal.
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Area de Desarrollo Area de Cultura Identidad Area de Medio Ambiente Area de Desarrollo Social
Urbano y Rural y Patrimonio y Sustentabilidad
M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna M Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna W Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna M Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida 1. Fondo de Subvenciones Culturales. 1. Programa Identificacion de Mascotas comuna de Chillan. 1. Instalacion de médulos de atencién usuaria de Registro Social
de los habitantes de Chillan. 2. Capacitaciones en gestion y formulacién de proyectos 2. Creacion Unidad de Zoonosis en DMAOQ. de Hogares en los Centros de Salud Primaria (ej. Cesfam) de la
2. Planes Maestros de interés comunal y actualizacién de culturales. 3. Programa Participacion Ciudadana, “Didlogos Participativos” comuna.
instrumentos de planificacion urbana. 3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el rea en ia responsable de mascotas. 2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
3. Actualizacion instrumento de planificacion urbana - PRICH. Audiovisual. 4. Actualizacién Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos sociales priorizados por el municipio.
4. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de 4. Progra_ma educativo comunal con identidad cultural y Domiciliarios (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural). 3. Adquisicion de bus equipado para el traslado de personas en
eficiencia energética en la iluminacion puiblica. patrimonio local. 5. Instalacion de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
5.Construccién y conservacion de veredas en diversos 5. Fomento de Expresiones Artisticas y Culturales Populares. de la comuna. Municipio.
sectores. 6. Fortalecimiento del Plan de icaciones y Soportes de 6. Programa Piloto Minimizacion-Valorizacion RSD y 4. Elaborar Plan Comunal de discapacidad.
6. Mejoramiento del Aeropuerto Libertador Bernardo O'Higgins. difusion. o } Sustentabilidad. 5. Realizar estudio y disefio proyecto “Casa de Inclusion”.
7. Proyectos Sanitarios de Agua Potable y Alcantarillado, en 7. Estudio para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica. 7. Programa fortal ) atencién y vinculacion 6. Construccion e implementacion de la edificacion de la “Casa
sectores urbanos y rurales de la comuna. 8. Creacion de Red de Museos. comunitaria en problematicas ambientales. de Inclusion”.
8. Acercar los servicios municipales a la comunidad. 9. Creacion de Plan de Inversiones Municipales en 8. Disefio de estrategia de gestion ambiental (normativa, 7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
\ 9. Centro de dia del adulto mayor. ) infraestructura en recintos culturales bajo la administracion fiscalizacion y vinculacién comunitaria). Inclusion.
municipal. 9. Definicion organica de DMAO, se propone creacion de 8. Estrategia comunicacional de la politica publica en materia de
Ve ~N 10. Estudio para la construccion de un Museo Regional. Direccion de Medio Ambiente. discapacidad.
- 11. Estudio de oferta y demanda de actividades e 10. Reserva de la Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna El 9. Realizar un estudio de pre factibilidad orientado a la creacion
fg==p) Area de Transporte y infraestructura cultural. Laja, como oportunidad para la educacién ambiental y el de un Centro Integral de Atencion Infantil desde la Primera
o B Conectividad VIaI 12. Relevar el patrimonio e identidad comunal. desarrollo econémico local. Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 aiios hasta los 9
13. Estudio y concrecién del Archivo Comunal. 11. Estudio para la implementacién de Ruta agroecolégica afos 11 meses y 29 dias).
I Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna 14. Desarrollo de estudios e investigaciones patrimoniales. (PRODESAL-DAEM-DMAQ) y programa piloto. 10. Diagndstico y ejecucion del Plan Comunal de Infancia y
TTTTTTToTTTTs o e o e 15. Programa de valoracién y rescate local barrial. . J Adolescencia.
1. Instalamgn de una Unidad Operativa de Control de Transito \ 16. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales. ) N 11. Elaboracién Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.
(UOCT) regional. e =
& B . N L 12. Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacion de
2. F‘oten_CIar gestion mu_n'ICIpaI de la Direccion de Trar_\sno._ . 4 N\ Area de salud beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
3. Estudio de actualizacion Plan de Transporte y planificacién 4 materiales de construccion, entre otros)
vial. EEE] Area de Desarrollo ™ | ™ da 13. Ampliar cobertura y per'iodo de ejecdcién del Programa4a7.
. o o P H P t z P t t C . .
4. Estudio para la ampliacion de ciclovias en zonas urbanas y Economwo Productwo .= _lolfeia-lifia-a -On: =z -ripu_es_a P-é"i O_B_E-OTTB. 14. Programa de Fomento de oportunidades laborales a
rurales de la comuna. . l7ons WP bl profesionales
. . . . ropuesta para la Zona ropuesta para toda la Comuna I 10 &qi : . L - -
g. lEJefulcuo_q czrtera dﬁ proygctc:s de Ljrnfraelstr_l:jctsra VIaI.t ____________________________ ;Isii‘;’z':Sﬁg‘ls'feizhg;ascé‘;ﬁlmz Estratégico en Saludy 15. Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos
. Instalacion de resaltos reductores de velocidad en sectores B . 8 : i :
urbanos y rurales. 1. Creacion de Departamento de Desarrollo Econémico 2. Ejecucion del Plan Estratégico en Salud e implementacion TSYSI::'CEUT:TJ:; )églegz?j?laos’;g;lodrlscapamdad.
7. Implementar paraderos y refugios peatonales en sectores Productivo e Innovacion. o del plan de seguimiento. " Realizar diagndsti y i
urbanos y rurales. 2. Terminal hortofruticola para la Region de Nuble. 3. Contratacion de médicos de familia en el sistema publico de ;7' Realizar t:)llagr)?stlzo ﬁomunal de percepci6n del consumo de
\_ J 3. Programa de Fomento al emprendimiento y microempresas. salud comunal. 1;’9:5 Ie_" po am:)ndg ulta. e d blacic |
Ve N\ 4. Plan de atraccion de recursos ﬂnanci_eros_y humanos. 4. Acreditacion del 100% de los Centros de Salud Familiar. ]9' Ele?]lzar u:lpels udlo com\ljr:‘a d © rogasben po auohn Zscodar.
5. Mesa de articulacién para la Innovacion cientifica y 5. Promover y participar en un Programa Comunal para el 9. Elaborar el Plan comunal de drogas en base a resultados de
. - . diagnéstico comunal de prevencion y estudio comunal de drogas
Area de Deporte tecnoldgica. imi i Adulto Mayor: en poblacion escolar.
6. Programa de Fortalecimiento del rol de gremios. 6. Elaboracion y ejecucion de Plan Comunal de Intervencién 20 pC itacion a dirigent i6n de d
e . lazona WP . todalaC 7. Creacion de Consejo Asesor permanente para el desarrollo escolar y adolescente en Estilos de Vida Saludable. 21' Papam amgn a ;{lgen e palradpr:vencmn N lrogas.
T a para la Zona ropuesta para toda la Comuna o VY . < - -
________ ° ’fei _p_ I _p_ _ z o productivo comunal. ) 7. Ampliacion y remodelacion de CESFAM San Ramon Nonato. fograma de participacion cludadana comuna
1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y 8. F_or . ".0 de mesas de coo_rdln_acmn °°"?”"a' y \ J
. ~\| teritorial con el intersector y organizaciones sociales. e ~N
Recreativo. 4 e - .
» . . 9. Promover y Participar Plan Comunal de Actividad Fisica y
2. Creacion de parques recreativos deponlvos . Deporte. . ..
mult_idi§ciplinarios. » o ) Area de Gestion MUNClPal lopEIab'oracién del Plan de Difusién de Salud. Area de Educacion
3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la : h S ) -
11. Realizar socializacion del Modelo de Salud Familiar con
comuna. M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna enfoque biopsicosocial M Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
4.Estudio para la creacion de la Corporacion de Deportes o L L L L L L L I q P . A R e ettt
\_ Direccion de Deportes. Y, 1. Manual de procedimientos Departamento de Bi r ~N 1. Instalacion transversal de la inclusion en las comunidades
2. Adquisicion, itacion y asesoria per de - . L. escolares.
4 A software del sistema municipal. o Area de Segurldad y Servicios 2. Mejorar el logro de los aprendizajes.
. ) 3. Mejoramiento de los procesos internos y de gestion diaria. de Emergencia 3. Fortalecimiento del ingreso a la Educacion Superior.
Area de Turismo 4. Estudio de procesos municipales. 4. Competencias profesionales para una mejora educativa.
5. Creacion archivero digital Municipal. B Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna 5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.
W Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna 6. Generar intranet municipal. cTTTTTTT T T T T T e T e e m e 6. Fortalecimiento de la oferta educativa del Sistema de
e —————- 7. Sistema de Medicion de la Calidad de la Atencién Usuaria. 1. Escuela de formacién para Lideres Sociales. Educacion.
1. Elaboracién de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR) 8. Reestructuracion organizacional de la DIDECO. 2. Mejoramiento de lluminacidn peatonal. 7. Programa Ciencia y Tecnologia en los establecimientos
comunal. 9. Creacion unidad técnica proyectos de infraestructura vial. 3. Sistema de Alarmas Comunitarias. . educacionales de la comuna.
2. Creacion Unidad de Turismo. 10. Estrategia Territorial de Participacion Ciudadana . 4. Equipo de pro_f’eswnale_s del Plan Comunal de Seguridad. 8. Mantencion y reparacion del sistema eléctrico de los
\_ 3. Sefialética de Turismo. ) 11. Fortalecimiento del Plan de Desarrollo Comunal. 5. Implementacion de Unidades Moviles de prevencin y apoyo establecimientos.
\_ J| comunitario. \_ J
6. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencion con
ninos, nifias y adolescentes (NNA) en riesgo social.
\ 7. Plan de Emergencia Intercomunal.
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Area de Turismo

M Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Elaboracién de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR)
comunal.
2. Creacion Unidad de Turismo.
\_ 3 Sefialética de Turismo. )

s 2
Area de Transporte y
&l Conectividad Vial

M Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Instalacion de una Unidad Operativa de Control de Transito
(UOCT) regional.
2. Potenciar gestién municipal de la Direccion de Transito.
3. Estudio de actualizacion Plan de Transporte y planificacion
vial.
4. Estudio para la ampliacién de ciclovias en zonas urbanas y
rurales de la comuna.
5. Ejecucion cartera de proyectos de infraestructura vial.
6. Instalacion de resaltos reductores de velocidad en sectores
urbanos y rurales.
7. Implementar paraderos y refugios peatonales en sectores
urbanos y rurales.

s
\_

Area de Cultura Identidad
y Patrimonio

M Propuesta parala Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Fondo de Subvenciones Culturales.
2. Capacitaciones en gestion y formulacion de proyectos
culturales.
3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el drea
Audiovisual.
4. Programa educativo comunal con identidad cultural y
patrimonio local.
5. Fomento de Expresiones Artisticas y Culturales Populares.
6. Fortalecimiento del Plan de comunicaciones y Soportes de
difusion.
7. Estudio para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica.
8. Creacion de Red de Museos.
9. Creacion de Plan de Inversiones Municipales en
infraestructura en recintos culturales bajo la administracion
municipal.
10. Estudio para la construccion de un Museo Regional.
11. Estudio de oferta y demanda de actividades e
infraestructura cultural.
12. Relevar el patrimonio e identidad comunal.
13. Estudio y concrecién del Archivo Comunal.
14. Desarrollo de estudios e investigaciones patrimoniales.
15. Programa de valoracion y rescate local barrial.

\_ 16. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales.

\_

Area de Deporte

I Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y
Recreativo.
2. Creacion de parques recreativos deportivos
multidisciplinarios.
3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la
comuna.
4.Estudio para la creacion de la Corporacion de Deportes o

Direccion de Deportes.
. P J

( )

Area de Desarrollo
Urbano y Rural

M Propuesta paralaZona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida
de los habitantes de Chillan.

2. Planes Maestros de interés comunal y actualizacién de
instrumentos de planificacion urbana.

3. Actualizacion instrumento de planificacién urbana — PRICH.
4. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de
eficiencia energética en la iluminacién publica.
5.Construccion y conservacion de veredas en diversos
sectores.

6. Mejoramiento del Aeropuerto Libertador Bernardo O'Higgins.
7. Proyectos Sanitarios de Agua Potable y Alcantarillado, en
sectores urbanos y rurales de la comuna.

8. Acercar los servicios municipales a la comunidad.

Ve

Area de Desarrollo
QsD)| Smi ;
Economico Productivo

[ Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna

1. Creacion de Departamento de Desarrollo Econémico
Productivo e Innovacion.

2. Terminal hortofruticola para la Region de Nuble.

3. Programa de Fomento al emprendimiento y microempresas.
4. Plan de atraccion de recursos financieros y humanos.

5. Mesa de articulacion para la Innovacion cientifica y
tecnoldgica.

6. Programa de Fortalecimiento del rol de gremios.

7. Creacion de Consejo Asesor permanente para el desarrollo
productivo comunal.

J
( )

Area de Gestion Municipal

M Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Manual de procedimientos Departamento de Bienestar.
2. Adquisicion, capacitacion y asesoria permanente de
software del sistema municipal.
3. Mejoramiento de los procesos internos y de gestion diaria.
4. Estudio de procesos municipales.
5. Creacion archivero digital Municipal.
6. Generar intranet municipal.
7. Sistema de Medicion de la Calidad de la Atencion Usuaria.
8. Reestructuracion organizacional de la DIDECO.
9. Creacion unidad técnica proyectos de infraestructura vial.
10. Estrategia Territorial de Participacion Ciudadana .
11. Fortalecimiento del Plan de Desarrollo Comunal.

. J

( )

9. Centro de dia del adulto mayor.

\_
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Area de Medio Ambiente
y Sustentabilidad

M Propuesta parala Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Programa Identificacion de Mascotas comuna de Chillan.
2. Creacion Unidad de Zoonosis en DMAQ.
3. Programa Participacion Ciudadana, “Diélogos Participativos”
en tenencia responsable de mascotas.
4. Actualizacion Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
Domiciliarios (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural).
5. Instalacion de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales
de la comuna.
6. Programa Piloto Minimizacion-Valorizacion RSD y
Sustentabilidad.
7. Programa fortalecimiento atencion y vinculacion
comunitaria en problematicas ambientales.
8. Disefio de estrategia de gestion ambiental (normativa,
fiscalizacion y vinculacion comunitaria).
9. Definicion organica de DMAQ, se propone creacion de
Direccion de Medio Ambiente.
10. Reserva de la Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna El
Laja, como oportunidad para la educacién ambiental y el
desarrollo econémico local.
11. Estudio para la implementacion de Ruta agroecoldgica
(PRODESAL-DAEM-DMAO) y programa piloto.

Area de Desarrollo Social

M Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna

1. Instalacién de méodulos de atencion usuaria de Registro Social
de Hogares en los Centros de Salud Primaria (ej. Cesfam) de la
comuna.
2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
sociales priorizados por el municipio.
3. Adquisicion de bus equipado para el traslado de personas en
situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
Municipio.
4. Elaborar Plan Comunal de discapacidad.
5. Realizar estudio y disefio proyecto “Casa de Inclusion”.
6. Construccion e implementacion de la edificacién de la “Casa
de Inclusion”.
7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
Inclusion.
8. Estrategia comunicacional de la politica puablica en materia de
discapacidad.
9. Realizar un estudio de pre factibilidad orientado a la creacién
de un Centro Integral de Atencion Infantil desde la Primera
Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 afios hasta los 9
anos 11 meses y 29 dias).
10. Diagnéstico y ejecucion del Plan Comunal de Infancia y

| ia.

Area de Salud

M Propuesta parala Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio para la elaboracién de Plan Estratégico en Salud y
disefio de un Sistema de Seguimiento.
2. Ejecucion del Plan Estratégico en Salud e implementacion
del plan de seguimiento.
3. Contratacion de médicos de familia en el sistema publico de
salud comunal.
4. Acreditacion del 100% de los Centros de Salud Familiar.
5. Promover y participar en un Programa Comunal para el
Adulto Mayor.
6. Elaboracion y ejecucion de Plan Comunal de Intervencién
escolar y adolescente en Estilos de Vida Saludable.
7. Fortalecimiento de mesas de coordinacién comunal y
territorial con el intersector y organizaciones sociales.
8. Promover y Participar Plan Comunal de Actividad Fisica y
Deporte.
9. Elaboracion del Plan de Difusion de Salud.
10. Realizar socializacion del Modelo de Salud Familiar con
enfoque biopsicosocial.

Area de Seguridad y Servicios
de Emergencia

M Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Escuela de formacion para Lideres Sociales.
2. Mejoramiento de lluminacion peatonal.
3. Sistema de Alarmas Comunitarias.
4. Equipo de profesionales del Plan Comunal de Seguridad.
5. Implementacion de Unidades Mdviles de prevencion y apoyo
comunitario.
6. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencion con
nifios, nifias y adolescentes (NNA) en riesgo social.

11. Elaboracion Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.

12. Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacion de
beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
materiales de construccidn, entre otros).

13. Ampliar cobertura y periodo de ejecucion del Programa 4 a 7.
14. Programa de Fomento de oportunidades laborales a
profesionales.

15. Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos
mayores, mujeres y personas con discapacidad.

16. Plan Comunal del Adulto Mayor.

17. Realizar diagnéstico comunal de percepcion del consumo de
drogas en poblacion adulta.

18. Realizar un estudio comunal de drogas en poblacion escolar.
19. Elaborar el Plan comunal de drogas en base a resultados de
diagnéstico comunal de prevencion y estudio comunal de drogas
en poblacion escolar.

20. Capacitacion a dirigentes para prevencion de drogas.

21. Programa de participacion ciudadana comunal.

Area de Educacién

M Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Instalacién transversal de la inclusion en las comunidades
escolares.
2. Mejorar el logro de los aprendizajes.
3. Fortalecimiento del ingreso a la Educacion Superior.
4. Competencias profesionales para una mejora educativa.
5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.
6. Fortalecimiento de la oferta educativa del Sistema de
Educacion.
7. Programa Ciencia y Tecnologia en los establecimientos
educacionales de la comuna.
8. Mantencion y reparacion del sistema eléctrico de los
establecimientos.

7. Plan de Emergencia Intercomunal.

. J
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@ Area de Deporte

M Propuesta para laZona [ Propuesta para toda la Comuna
1. Desarrollo de Plan Comunal de Deporte Competitivo y
Recreativo.
2. Creacion de parques recreativos deportivos
multidisciplinarios.
3. Disefio y construccion de piscinas en diversos sectores de la
comuna.
4.Estudio para la creacién de la Corporacién de Deportes o

Area de Turismo

M Propuesta paralaZona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Elaboracion de Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR)
comunal.
2. Creacion Unidad de Turismo.
3. Sefalética de Turismo.
4. Habilitar Centro de Eventos Quinchamali.

( )

\_ Direccion de Deportes. Y,
( )

\_ 5. Ruta Puente de Confluencia. )

Area de Cultura Identidad
y Patrimonio

[l Propuesta parala Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Fondo de Subvenciones Culturales.
2. Capacitaciones en gestién y formulacién de proyectos
culturales.
3. Fomento de Expresiones artisticas y culturales en el drea
Audiovisual.
4. Programa educativo comunal con identidad cultural y
patrimonio local.
5. Fomento de Expresiones Artisticas y Culturales Populares.
6. Fortalecimi del Plan de cc icaciones y Soportes de
difusion.
7. Estudio para el Fortalecimiento de la Escuela Artistica.
8. Creacion de Red de Museos.
9. Creacion de Plan de Inversiones Municipales en
infraestructura en recintos culturales bajo la administracion
municipal.
10. Estudio para la construccion de un Museo Regional.
11. Estudio de oferta y demanda de actividades e
infraestructura cultural.
12. Relevar el patrimonio e identidad comunal.
13. Estudio y concrecion del Archivo Comunal.
14. Definir estrategias para la puesta en valor del entorno del

M Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Instalacion de una Unidad Operativa de Control de Transito
(UOCT) regional.
2. Potenciar gestion municipal de la Direccion de Transito.
3. Estudio de actualizacién Plan de Transporte y planificacion
vial.
4. Estudio para la ampliacion de ciclovias en zonas urbanas y
rurales de la comuna.
5. Ejecucion cartera de proyectos de infraestructura vial.
6. Instalacién de resaltos reductores de velocidad en sectores
urbanos y rurales.
7. Implementar paraderos y refugios peatonales en sectores
urbanos y rurales.

\_

M N | Puente de Confl
e N\ 14. Desarrollo de fios e ir igaci patrimonial
z d 15. Programa de valoracion y rescate local barrial.
m Area e T::landsporlte y \_ 16. Fondo concursable para iniciativas patrimoniales. )
Conectividad Via
4 N\

Area de Desarrollo
Econdmico Productivo

M Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Creacion de Departamento de Desarrollo Econémico
Productivo e Innovacion.
2. Terminal hortofruticola para la Region de Nuble.
3. Programa de Fomento al emprendimiento y microempresas.
4. Plan de atraccion de recursos financieros y humanos.
5. Mesa de articulacién para la Innovacion cientifica y
tecnoldgica.
6. Programa de Fortalecimiento del rol de gremios.

(PRODESAL-DAEM-DMAO) y programa piloto.
.

\_ y, 7. Creacion de Consejo Asesor permanente para el desarrollo
productivo comunal.
J
Area de Desarrollo s N
Urbano y Rural . . o
M Propuesta parala Zona Ml Propuesta para toda la Comuna Area de GeStlon MunICIPaI
1. Estudio de Desarrollo urbano sustentable y calidad de vida L _._T":‘ei‘afef’l_az_""i _._p'ip“_esf p_ari"’_da_'af"i‘fa_
de los habitantes de Chillan. . .
2. Planes Maestros de interés comunal y actualizacién de ; x;nl{:!gg[?rggeg'cn:;?;? Z:Zig?,?e::omgﬁzf:zzm‘
instrumentos de planificacion urbana. i ftwa:I :j II i' " 21 :n rl1i ; y | 1ap
3. Actualizacion instrumento de planificacion urbana — PRICH. ZOMe?:)rean:{e?nsoedeTosurof:sle):o.s internos v de aestion diaria
4. Cambio tecnologia sodio a led u otras alternativas de 4' E tJ di dl proces II y de gestion diaria.
eficiencia energética en la iluminacion publica. 5' CS udiode pﬁ)_cesoz_m_;lnllf':\/llpa €5 |
5.Construccion y conservacion de veredas en diversos - Lreacion archivero digital Municipal.
sectores 6. Generar intranet municipal.
6. Mejoramiento del Aeropuerto Libertador Bernardo 0'Higgins. ; gfg:?acfernggrgn::. I:gz:gfg:;'gggggon Usuaria.
7. Proyectos Sanitarios de Agua Potable y Alcantarillado, en 9' cr i"ln unidld t6 zi - » ! tos de infr "' tura vial
sectores urbanos y urlesde a comuna 10, Estatega Terrtorlde Prticipacion Cuddana.
8. Acercar los servicios municipales a la comunidad. . gia | P .
: 11. Fortalecimiento del Plan de Desarrollo Comunal.
9. Centro de dia del adulto mayor. ) )
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Area de Medio Ambiente
y Sustentabilidad

M Propuesta paralaZona [Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Programa Identificacion de Mascotas comuna de Chillan.
2. Creacion Unidad de Zoonosis en DMAO.
3. Programa Participacion Ciudadana, “Didlogos Participativos”
en tenencia responsable de mascotas.
4. Actualizacion Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos
Domiciliarios (RSD) e Industriales para Chillan (urbano y rural).
5. Instalacion de Puntos Verdes en sectores urbanos y rurales
de la comuna.
6. Programa Piloto Minimizacion-Valorizacién RSD y
Sustentabilidad.
7. Programa fortalecimiento atencion y vinculacion
comunitaria en problematicas ambientales.
8. Disefio de estrategia de gestion ambiental (normativa,
fiscalizacion y vinculacion comunitaria).
9. Definicién organica de DMAO, se propone creacién de
Direccion de Medio Ambiente.
10. Reserva de la Biosfera, Nevados de Chillan y Laguna El
Laja, como oportunidad para la educacién ambiental y el
desarrollo econémico local.
11. Estudio para la implementacion de Ruta agroecoldgica

Area de Desarrollo Social

M Propuesta para la Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Instalacién de médulos de atencion usuaria de Registro Social
de Hogares en los Centros de Salud Primaria (e]. Cesfam) de la
comuna.
2. Potenciar la oferta y ampliar cobertura de los programas
sociales priorizados por el municipio.
3. Adquisicion de bus equipado para el traslado de personas en
situacion de discapacidad para actividades organizadas por el
Municipio.
4. Elaborar Plan Comunal de discapacidad.
5. Realizar estudio y disefio proyecto “Casa de Inclusion”.
6. Construccion e implementacion de la edificacion de la “Casa
de Inclusion”.
7. Realizar Programa de funcionamiento de la Casa de la
Inclusion.
8. Estrategia comunicacional de la politica piblica en materia de
discapacidad.
9. Realizar un estudio de pre factibilidad orientado a la creacion
de un Centro Integral de Atencion Infantil desde la Primera
Infancia hasta la Pre adolescencia (desde los 4 afios hasta los 9
afios 11 meses y 29 dias).
10. Diagnéstico y ejecucion del Plan Comunal de Infancia y
Adol Cia.

Area de Salud

M Propuesta parala Zona [l Propuesta para toda la Comuna
1. Estudio para la elaboracién de Plan Estratégico en Salud y
disefio de un Sistema de Seguimiento.
2. Ejecucion del Plan Estratégico en Salud e implementacion
del plan de seguimiento.
3. Contratacion de médicos de familia en el sistema publico de
salud comunal.
4. Acreditacion del 100% de los Centros de Salud Familiar.
5. Promover y participar en un Programa Comunal para el
Adulto Mayor.
6. Elaboracion y ejecucion de Plan Comunal de Intervencion
escolar y adolescente en Estilos de Vida Saludable.
7. Fortalecimiento de mesas de coordinacion comunal y
territorial con el intersector y organizaciones sociales.
8. Promover y Participar Plan Comunal de Actividad Fisica y
Deporte.
9. Elaboracion del Plan de Difusion de Salud.
10. Realizar socializacion del Modelo de Salud Familiar con
enfoque biopsicosocial.

11. Elaboracion Plan Comunal de Infancia y Adolescencia.

12. Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacion de
beneficios asistenciales (como viviendas de emergencia y
materiales de construccion, entre otros).

13. Ampliar cobertura y periodo de ejecucion del Programa 4 a 7.
14. Programa de Fomento de oportunidades laborales a
profesionales.

15. Programa de capacitacion calificada (oficios) para adultos
mayores, mujeres y personas con discapacidad.

16. Plan Comunal del Adulto Mayor.

17. Realizar diagnéstico comunal de percepcion del consumo de
drogas en poblacion adulta.

18. Realizar un estudio comunal de drogas en poblacién escolar.
19. Elaborar el Plan comunal de drogas en base a resultados de
diagndstico comunal de prevencién y estudio comunal de drogas
en poblacién escolar.

20. Capacitacion a dirigentes para prevencion de drogas.

21. Programa de participacion ciudadana comunal.

Area de Educacion

Il Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna

Area de Seguridad y Servicios
de Emergencia

W Propuesta para la Zona Ml Propuesta para toda la Comuna
1. Escuela de formacion para Lideres Sociales.
2. Mejoramiento de lluminacion peatonal.
3. Sistema de Alarmas Comunitarias.
4. Equipo de profesionales del Plan Comunal de Seguridad.
5. Implementacion de Unidades Moviles de prevencion y apoyo
comunitario.
6. Apoyo técnico y profesional a trabajo de prevencion con
nifos, nifias y adolescentes (NNA) en riesgo social.

\. J 1. Instalacion transversal de la inclusion en las comunidades
escolares.
' ~\ 2. Mejorar el logro de los aprendizajes.

3. Fortalecimiento del ingreso a la Educacion Superior.

4. Competencias profesionales para una mejora educativa.
5. Malla Curricular comunal con contenidos integrales.

6. Fortalecimiento de la oferta educativa del Sistema de
Educacion.

7. Estudio de factibilidad para la habilitacion de un Liceo
Técnico Profesional — Humanista con 4° medio y licencia de
conducir en Valle de Quinchamali.

8. Programa Ciencia y Tecnologia en los establecimientos
educacionales de la comuna.

9. Mantencion y reparacion del sistema eléctrico de los

7. Plan de Emergencia Intercomunal.

\_ establecimientos. Y,
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A. Descripcion Metodologica

del Taller de Actores Relevantes

Proposito: Este taller tiene como objetivo re-
coger opiniones y expectativas de actores
relevantes de la comuna de Chillan para el
desarrollo de su PLADECO, orientado en la mi-
sion de la comuna como capital de la Nueva
Region de Nuble e identificar proyectos em-
blematicos a desarrollar.

Pdblico Objetivo — Participantes: Como se
sefalo, el taller se encuentra dirigido a repre-
sentantes del sector piblico, como municipio
y gobiernos regionales y servicios publicos; a
representantes de Juntas de Vecinos; Institu-
ciones de Educacion Superior, sector privado,
colegios profesionales, organizaciones socia-
les y ONG. Contempla la participacion de 100
personas, con la conformacion de cinco gru-
pos de 20 participantes cada uno, que se dis-
tribuyen por dominio e interés en las distintas
areas tematicas al momento de la inscripcion.

Topicos de andlisis: Este taller se estructura
en base a tres topicos de andlisis. El primero,
corresponde a conocer la mision y/o rol estra-
tégico que debe tener la comuna de Chillan
como Capital Regional, para ello se realiza
la pregunta abierta: ¢Cual es la mision o rol
estratégico que la comuna de Chillan debe
jugar como capital de la Region de Nuble? El
segundo, corresponde a definir los proyectos
embleméticos considerados como relevantes
por los actores en relacion con el area de de-
sarrollo del grupo de trabajo, realizandose la
pregunta ¢Cuales son los principales proyec-
tos, y particularmente, los emblematicos que
permitiran a la comuna de Chillan avanzar en
el rol estratégico de capital regional? El terce-
ro, se refiere a la evaluacion y jerarquizacion
de los proyectos propuestos por los actores
relevantes, y se califican aspectos relativos a
la gobernanza, importancia y urgencia.

Método: Se conformaron grupos de discusion deliberativos que se estructuran sobre la base de
la realizacion de preguntas que permiten orientar la conversacion. Se complementa con técnicas
de Metaplan y la generacion de lluvia de ideas, permitiendo precisar los contenidos tratados en la
discusion. Para el taller se contempla la conformacion de cinco grupos de discusion en relacion con
el area de desarrollo de dominio y/o interés que poseen los participantes, quedando de la siguiente
forma.

Grupo 1: Desarrollo Social, Urbano y Rural

Grupo 2: Desarrollo Econdmico-Productivo, Turismo, Cultura y Patrimonio
Grupo 3: Educacion, Salud, Deporte y Recreacion

Grupo 4: Medio Ambiente, Transporte y Conectividad Vial

Grupo 5: Gestion Municipal, Seguridad y servicios de emergencia.

La discusion grupal es guiada por un facilitador/a, quien realiza las preguntas, ordena los temas, y
abre el debate, siendo registrados los contenidos por un secretario/a. Se dispone de tres recursos
que permiten guiar la conversacion: el primero corresponde a un guion metodoldgico donde se
encuentran los momentos, objetivos y preguntas a realizar en el taller; el segundo refiere a una
matriz de registro para que el secretario registre los contenidos de forma estructurada; el tercero,
corresponde a la visualizacion de los mapas de las nueve zonas consideradas para el proceso de
planificacion, en que también se presentan las iniciativas comunales propuestas por el municipio .
El taller, particularmente, el trabajo grupal, consta de los siguientes momentos:

o Taller Induccidn: Se presenta un video y una presentacion en PowerPoint sobre el
estado de avance del PLADECO Chillan; y se describe el propésito y metodologia
del taller.

° Conformacion de grupos: se dispone de la organizacion de 5 grupos, uno por cada

area sefialadas anteriormente con una participacion considerada para 20 perso-
nas en cada uno.

° Presentacion: Presentacion y entrega de instrucciones por parte del moderador, y
solicitud a los participantes del grupo que se presenten e indiquen la institucion
que representan.

° Aplicacion de encuesta: Antes de comenzar con la discusion grupal, se considera
la realizacion de la encuesta.

° Primera etapa de la discusion: Mision o rol que debe cumplir Chillan como Capital
Regional.

° Segunda etapa de la discusion: Proyectos emblematicos para avanzar en rol es-
tratégico como Capital Regional.

° Tercera etapa de la discusion: Se priorizan y jerarquizan los proyectos considera-
dos de mayor relevancia.

° Palabras de Cierre: Una vez terminado el trabajo grupal un representante munici

pal y de la universidad entregan una reflexion de cierre en cada grupo.
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B. Descripcion Metodologica de la
Encuesta de Actores Relevantes

Propdsito: El propdsito de la encuesta es conocer la percepcion de los actores relevantes
de la comuna, respecto a las condiciones de desarrollo que tiene Chillan para ser Capital
Regional, conocer los principales desafios de futuro de la comuna, e identificar las iniciati-
vas que los propios actores consideran como necesarias para cumplir con dicho objetivo.

Pdblico Objetivo — Participantes: La encuesta se encuentra orientada al mismo grupo del
taller de actores relevantes, vale decir, actores representantes del sector, publico, privado,
y de la sociedad civil.

Método: Como se menciond anteriormente, la encuesta considera dos modalidades de apli-
cacion, en el taller de actores relevantes y via online, ambas con un caracter de auto-apli-
cado. Cuenta con un total de 11 preguntas, estructuradas en tres grandes tdpicos.

Topicos de analisis: Las preguntas de la encuesta se estructuraron de la siguiente manera

o Caracterizacion personal
Sexo
Edad
Tipo de actor: Pablico municipal; Publico gobierno local; Piblico politico; Privado empre-
sarial; Privado sociedad civil; Orden y seguridad; Religioso.
Area de desarrollo comunal con la que se identifica

o Rol de Chillan como Capital Regional
Andlisis externo
Principal Oportunidad
Principal Amenaza
Analisis interno
Principal Fortaleza
Principal Debilidad

o Desafios futuros de Chillan como Capital Regional
Problema prioritario de caracter estratégico
Iniciativas para dar respuesta a problema prioritario
Grado de involucramiento o participacion en las etapas de iniciativas propuestas.
Disefio de iniciativa
mplementacion de la iniciativa
Evaluacion y/o monitoreo
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Encuesta i

sy

MUNICIPALIDAD DF

CHILLAN

. 3
rEEg|

UNIVERSIDAD DEL BiO-Bi0 PLADECO

UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO
TALLERES ACTORES RELEVANTES/TERRITORIALES

LUGAR DE REALIZACION
FECHA

Registrar con un circulo, para cada item que se consigna, el numeral que estime, de 1 a 5,
donde:
1: MUY MALO / 2: MALO / 3: REGULAR / 4: BUENO / 5: MUY BUENO

A). - SATISFACCION GENERAL
MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY

BUENO
Metodologia utilizada 1 2 3 4 5
Incentivo a la participacion de los 1 2 3 4 5
integrantes
Respuesta de dudas o consultas 1 2 3 4 5
Logro de expectativas 1 2 3 4 5

B) INFRAESTRUCTURA Y LOGISTICA
MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY

BUENO
Atencidn al participante 1 2 3 4 5
(break)
Espacio fisico (salas) 1 2 3 4 5
La duracion de la actividad 1 2 3 4 5
Puntualidad. 1 2 3 4 5

c) Observacion(es)

DWSB-AAD 2018

164



Lo
o/
MUNICIPALIDAD DE

N,
<# )
.

[EElEsSiEg
PLADECO UNIVERSIDAD DEL Bl0-8I0

FICHA INDIVIDUAL APLICADA A LOS ASISTENTES AL TALLER

A. CARACTERIZACION PERSONAL
1. Sexo: Hombre Mujer
2. Edad: _
3. Tipo de actor:
Publico municipal

Publico gobierno local

o

Publico politico

Q O
= = =

Privado empresarial
e) Privado sociedad civil
f) Orden y seguridad

g) Religioso

4. Area de desarrollo comunal con la que se identifica la organizacion que Ud. representa:
a) Desarrollo Econémico y Productivo
b) Turismo
c) Desarrollo Urbano y Rural
d) Transporte y Conectividad Vial
e) Medio Ambiente y Sustentabilidad
f) Desarrollo Social .
g) Area Educacién
h) Area Salud

i) Desarrollo del Deporte y Recreacion

j) Cultura, Identidad y Patrimonio
k) Seguridad y Servicios de Emergencia

) Gestion Municipal

Lo
o/
.- uwveRSIAD 05 BBl
CHILLAN
B. ROL DE CHILLAN COMO CAPITAL REGIONAL
1. Nombre la principal fortaleza que posee Chillan para ser capital regional de Nuble.
2. Nombre la principal oportunidad presente en el medio local, nacional y/o internacional

que Chillan debe aprovechar al transformarse en capital regional de Nuble.

3. Nombre 1 debilidad que Chillan debe resolver al transformarse en capital regional de
Nuble.
4. Nombre 1 amenaza presente en el medio local, nacional y/o internacional que Chillan

debe enfrentar al transformarse en capital regional de Nuble.

C. DESAFIOS FUTUROS DE CHILLAN COMO CAPITAL REGIONAL
1. De acuerdo al area de desarrollo comunal con la que Ud. se identifica, a su juicio cual
seria el problema prioritario de caracter estratégico que Chillan, como capital regional de Nuble,

debe resolver en el periodo 2018-2023.

Problema Prioritario
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C. Descripcion Metodologica del
Taller Territorial

Proposito: El Taller Territorial tiene como objetivo validar la cartera de proyectos ela-
borada para la comuna por el equipo municipal, e incorporar nuevas iniciativas que se
consideren necesarias, y en particular priorizar proyectos definidos para cada territorio.
Ademas, realizar un analisis estratégico del territorio, mediante la definicion de fortale-
zas y debilidades.

Publico objetivo — Participantes: Como ya se sefald, el taller se encuentra orientado a
representantes de los 9 territorios definidos para el proceso, que contempla a represen-
tantes de organizaciones sociales, establecimientos educacionales, municipio, sector
privado, comercio, servicios publicos y vecinos/as en general. Para cada taller territorial,
se contempld de acuerdo con las Bases Técnicas la participacion de 60 actores territo-
riales, conformando 3 grupos de 20 personas cada uno.

Dimensiones y topicos de andlisis: Se abordan tres topicos para discusion y analisis. El
primero, responde a validar iniciativas comunales propuestas por el municipio y abrir
la discusion para que los participantes realicen nuevas propuestas a nivel comunal y
territorial. Para ello, se realizan las preguntas: ¢Estas iniciativas permitiran a la comu-
na de Chillan avanzar en el rol estratégico de capital regional? ;Qué otras iniciativas
agregarian como propuesta de desarrollo? El segundo, corresponde a la priorizacion de
iniciativas territoriales. En ellas, se busca consensuar los proyectos considerados mas
relevantes por los participantes del taller, mediante la votacion otorgada por estos. El
tercero busca abordar las condiciones de desarrollo que tiene el territorio en la comuna,
mediante la definicion de fortalezas y debilidades de la zona en particular, consideradas
relevantes por los actores territoriales.

Método: Se conformaron grupos de discusion deliberativos, que se estructuran en base
a la realizacion de preguntas que permiten orientar la conversacion. Se complementa
con técnicas de Metaplan y la generacion de lluvia de ideas, permitiendo precisar los
contenidos tratados en la discusion. Los talleres contemplan una duracion de tres horas
aproximadamente, son liderados por un facilitador/a que guia la conversacion, y un
secretario/a responsable de registrar los contenidos tratados. La conversacion se apoya
en una serie de recursos, que permiten guiarla e identificar las iniciativas propuestas
por el municipio para la comuna y el territorio:
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° Guion metodoldgico que describe los momentos, objetivos, tiempos y pregun-
tas a realizar en la conversacion.
Matriz de registro, para que el secretario integre los contenidos de manera estructurada.
Visualizacion de mapas por zona con iniciativas comunales y territoriales priorizadas.
Tarjetas termo-laminadas con iniciativas comunales y territoriales priorizadas.
Dossier explicativo de iniciativas comunales priorizadas, con la descripcion de cada uno
de los proyectos definidos, divididos en las respectivas areas de desarrollo comunal,
facilitando la explicacion y la resolucion de posibles consultas de los participantes.
° Dossier explicativo de iniciativas territoriales priorizadas, con la definicion de proyectos
de cada zona, de acuerdo con el area de desarrollo.
Matriz de votacion con el listado de iniciativas territoriales priorizadas.
Matriz de fortalezas y debilidades del territorio.

La conversacion se estructura a partir de la sociabilizacion de las propuestas presentes en los
recursos descritos. Cabe destacar que las iniciativas comunales se sociabilizan de manera previa
a la ejecucion de talleres, mediante la publicacion del dossier en redes sociales (Facebook del
Municipio y del PLADECO), con la finalidad de que actores territoriales conozcan y se informen
de manera previa de las iniciativas propuestas por el municipio. El taller se define a partir de los
siguientes momentos:

° Saludo protocolar: Realizado por representantes del Municipio y de la Universidad del
Bio-Bio.

° Presentacion de Induccion: Descripcion del proceso de elaboracion del PLADECO y
orientacion metodoldgica del Taller Territorial por parte del Jefe de Proyecto.

° Presentacion de equipo: Una vez conformados los grupos se realiza la presentacion del

equipo (facilitador, secretaria, ayudantes) y de cada uno de los y las participantes, de
manera de facilitar la interaccion. Con este mismo objetivo cada participante cuenta con
un sticker identificatorio con su nombre, otorgado al momento de la inscripcion.

° Visualizacion de iniciativas: Se da un espacio a los participantes para que puedan visua-
lizar en los recursos disponibles las iniciativas comunales propuestas. Luego, se genera
un espacio de discusion donde los participantes validan dichas iniciativas e incorporan
otras necesidades identificadas como importantes para el nivel comunal.

° Andlisis de iniciativas del territorio: Leidas y revisadas las iniciativas territoriales, se dis-
cute y analiza su validacion y la incorporacion de nuevas iniciativas.
° Votacion de iniciativas territoriales: Con el marco definido de iniciativas, los participantes

realizan una votacion por aquella(s) que consideran prioritaria(s), para lo cual se le en
tregan 3 votos (Post-it adhesivos de colores), para pegar en la lamina de iniciativas terri-
toriales de acuerdo con su preferencia.

° Trabajo final Fortalezas y Debilidades: los participantes identifican las fortalezas y debili-
dades que se destacan en su sector, que puedan encontrarse afectando su pleno desa-
rrollo, o bien, facilitar la instalacion de nuevas iniciativas y proyectos locales.

° Palabras de cierre.






D. Mejoramiento de la Gestion Municipal: Elemento clave en la

ejecucion del PLADECO Chillan 2019-2024

En las diversas instancias de participacion ciudadana que se llevaron a cabo para construir
el PLADECO Chillan 2019-2024, la Gestion Municipal emergié como un elemento clave
para el desarrollo futuro de la comuna en su nuevo rol de capital regional de Nuble, siendo
esta sindicada como tal por autoridades, funcionarios municipales y actores relevantes y
territoriales.

En sintonia con esta preocupacion ciudadana, el actual PLADECO incorporé de manera
explicita el ambito Gestion Municipal y Servicio a la Comunidad dentro de sus lineas de
accion e ideas fuerza que configuran la vision comunal para el siguiente sexenio. Al res-
pecto, esta area estratégica comunal definid tres ejes estratégicos que se vinculan con el
Bienestar y desarrollo Municipal, la Gestion y procesos internos municipales, y la Participacion
ciudadana en la gestion municipal. Entre las iniciativas incluidas en estos ejes se encuen-
tran, a modo de ejemplo, la elaboracion del Manual de Procedimientos del Departamento
de Bienestar, el mejoramiento de los procesos internos y de gestion diaria y la estrategia
territorial de participacion ciudadana; mientras que la creacion de la Unidad de Recursos
Humanos esta bajo la discrecionalidad de las autoridades comunales.

Auln cuando en este ambito de desarrollo comunal se definieron 11 iniciativas a ejecutarse
durante el horizonte de planeacion, en las restantes areas estratégicas es posible indivi-
dualizar una bateria de estudios, programas y proyectos que complementan y refuerzan los
alcances de la gestion municipal en miras de una ejecucion exitosa del PLADECO Chillan
2019-2024. En particular, estas se refieren, por ejemplo, a la creacion de nuevas unidades
0 a la ejecucion de estudios que contribuyen a una mejor administracion interna. Estas
iniciativas son resumidas en la Tabla D.1 y desarrolladas a continuacion.

En el area Medio Ambiente y Sustentabilidad se propone la creacion de la Unidad de
Zoonosis al interior de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato (DMAO), cuyo objetivo
es ocuparse del control de animales a través de la captura, esterilizacion, manejo sanitario
y fiscalizacion de las mascotas, y el fortalecimiento de la Unidad de Poda. Adicionalmente,
se contempla el disefio de una Estrategia de Gestion Ambiental con el fin de fortalecer
y perfeccionar la legislacion ambiental local, especialmente las ordenanzas que regulan
diversas materias y que permiten acciones especificas. Junto con ello, se visualiza la eje-
cucion de un estudio que permita la definicion organica actual y la creacion de la nueva
Direccion de Medio Ambiente.

168

En el area Desarrollo Urbano-Rural, se contempla la revision y actualizacién de planes
maestros de interés comunal e instrumentos de planificacion urbana PRICH. Por otra parte,
se plantea la ejecucion de un programa de acercamiento de los servicios municipales a la
comunidad.

En el area Desarrollo Econdmico y Productivo, se plantea la creacion del Departamento
de Desarrollo Econémico Productivo e Innovacion, ello debido a que en la actualidad no
existe en el Municipio una estructura organizativa y funcional que aglutine todas aquellas
actividades vinculadas con la generacion de emprendimientos, empleo, capacitacion e in-
teraccion con otros servicios publicos. Con el objeto de potenciar la articulacion de actores
productivos locales, este nuevo departamento jugaria un rol central en la puesta en marcha
y ejecucion de la Mesa de articulacion para la Innovacion Cientifica y Tecnoldgica y el Con-
sejo Asesor Permanente para el Desarrollo Productivo Comunal.

En el area Transporte y Conectividad Vial, se desea potenciar la gestion municipal de
la Direccion de Transito, a través de la disposicion de recursos financieros y humanos
adicionales.

En el area Desarrollo Social, se requiere la elaboracion de Planes Comunales de la Disca-
pacidad, de Infancia y Adolescencia, y del Adulto Mayor, ello en miras de orientar estratégi-
camente el trabajo municipal con la poblacién en situacion vulnerable de la comuna. Esto
puede ser complementado con el desarrollo de un Modelo de Seguimiento y Evaluacion
de Beneficios Asistenciales (como viviendas de emergencia y materiales de construccion,
entre otros).

En el area Salud, se proyecta la elaboracion y ejecucion de un Plan Estratégico en Salud
y su correspondiente Plan de Seguimiento, cuyos alcances incluyen el mejoramiento de la
gestion administrativa y financiera, politica de recursos humanos, calidad de vida laboral,
modelo de atencion, entre otras materias.

En el area Deporte y Recreacion, se contempla el disefio de un Plan Comunal de Deporte
Competitivo y Recreativo junto con el estudio para la creacion de la Corporacion de Depor-
tes o, eventualmente, la Direccion de Deportes al interior de la estructura organizacional
del Municipio.



Tabla D.1: Iniciativas que fortalecen la Gestion Municipal, segin area de desarrollo
comunal y periodo de ejecucion.

; - - ) Periodo de

Area Estratégica Iniciativa Tipo Ejecucion
Creacion de la Unidad de Zoonosis PY 2019-2024

Medio Ambiente y o . 9 '

Sustentabilidad Disefio de estrategia de gestion ambiental ES 2019
Definicion organica de DMAO ES 2019
Formalizacion y fortalecimiento Unidad de Poda PY 2019-2024
Planes Maestros de interés comunal y actualizacion de | gg 2019-2021
instrumentos de planificacion urbana

Desarrollo Actualizacion instrumento de planificacion urbana —

Urbano-Rural PRICH ES ] 2019-2020
Acercar los servicios municipales a la comunidad PR 2019-2024

D%?iérﬁggvgconémico Creacién de Departamento de Desarrollo Econémico ES 2019-2024

y Productivo e Innovacion

Transporte y ) B . L o

Conectividad Vial Potenciar gestion municipal de la Direccion de Transito | PY 2019-2020
Elaborar Plan Comunal de discapacidad ES 2019

Desarrollo Social Elaboracion Plan Comunal de Infancia y Adolescencia ES 2020
Desarrollar un modelo de seguimiento y evaluacion de )
beneficios asistenciales PY 2019-2020
Plan Comunal del Adulto Mayor ES 2019
Estudio para la elaboracion de Plan Estratégico ES 2019

Salud en Salud y disefio de un Sistema de seguimiento
Epoumon del Plan Estlra.teglco en Salud e implementa- Py 2020-2024
cion del plan de seguimiento
Es(s}f;;(t)il\l/% de Plan Comunal de Deporte Competitivo y ES 2019-2020

Deporte y Recreacion
Estudio para la creacion de la Corporacion de Deportes o ES 2020
Direccion de Deportes

Seguridad y Servicios de .

Emergencia Plan de Emergencia Intercomunal ES 2019

) Creacion de Plan de Inversiones Municipales
g“t“.“rav IQGntldad y en infraestructura en recintos culturales bajo PY 2019-2024
awrimonio la administracion municipal
) Elaboracion de Plan de Desarrollo Turistico

Turismo (PLADETUR) comunal PY 2019

Creacion Unidad de Turismo PY 2019-2024

Nota: ES, PRy PY indican Estudio, Programa y Proyecto, respectivamente.
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En el area Seguridad y Servicios de Emergencia, la comunidad relevo la necesidad de
contar con un Plan de Emergencia Comunal, lo que conllevara la realizacion de un estudio
orientado a evaluar la creacion de una unidad de gestion integral de riesgo de desastres al
interior del Municipio.

En el area Cultura, Identidad y Patrimonio, se propone la elaboracién de un plan de in-
versiones municipales en infraestructura en recintos culturales que se encuentran bajo la
tutela de la Municipalidad de Chillan.

En el area Turismo, se requiere contar con un Plan de Desarrollo Turistico (PLADETUR), el
que debe estar alineado con el actual PLADECO Chillan 2019-2024 y con la futura y pri-
mera Estrategia Regional de Desarrollo de la Region de Nuble, instrumento de planificacion
regional que se encuentra en sus fases de diagnostico y elaboracion. Adicionalmente, se
visualiza el fortalecimiento de la gestion municipal en la materia a través de la creacion de
la Unidad de Turismo.

Finalmente, un elemento adicional que garantizara la ejecucion exitosa del PLADECO Chi-
llan 2019-2024 es el nivel de involucramiento y compromiso de la sociedad civil con el
monitoreo de la puesta en marcha del instrumento de planificacion. En este sentido, el
actual PLADECO incorpora de manera inédita un sistema de seguimiento georrefenciado,
el cual sera alimentado de manera recurrente por la Secretaria Comunal de Planificacion
(SECPLA) con toda la informacion ligada al grado de avance y ejecucion de las iniciativas
que componen la carta de navegacion comunal para el proximo sexenio. Es asi como este
sistema constituye evidencia tangible y concreta de transparencia y “accountability” mu-
nicipal en la Capital Regional de Nuble. Cabe destacar que la ciudadania podra acceder a
dicho sistema de seguimiento a través del sitio web de la llustre Municipalidad de Chillan
(http://www.municipalidadchillan.cl) empleando para ello cualquier dispositivo electronico
con acceso a internet, como un computador personal, una Tablet o un teléfono celular
inteligente (smartphone).
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